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TEMA 1 - Atendimento Socioeducativo e
Intersetorialidade

Caro cursista,
Bem-vindo ao primeiro tema do penultimo Eixo do Curso Formacdo
Basica da Escola Nacional de Socioeducacgao!
Este tema tem a duracdo de 15horas e sera apresentado em trés aulas:
I. O SINASE e a proposta do trabalho intersetorial - Desafios do cotidiano
da Socioducacao;
Il. O Sistema de Garantia de Direitos e a necessidade do trabalho
intersetorial e
lll. Projeto Pedagdgico e Plano Individual de Atendimento - o trabalho
intersetorial como possibilidade para romper o ciclo de exclusao do

socioeducando das politicas publicas.

Relembrando, no Eixo Il - Politicas Publicas e marco legal da
Socioeducacdo no Brasil vocés estudaram este tema, agora o retomaremos
abordando a intersetorialidade com o foco no atendimento socioeducativo.

Esperamos que este estudo venha suscitar muitas reflexdes e oportunize
produtivos avancos, dentre 0s quais destacamos: Compreender a
importancia da intersetorialidade para assegurar aos adolescentes em
cumprimento de medida socioeducativa a protecdo integral; entender que a
intersetorialidade acontece a partir da articulacdo de instituicbes e de
pessoas, integrando saberes e experiéncias; comprometer-se em ser um
articulador, contribuindo para a efetivacao da proposta intersetorial.

Assim, prezado(a) cursista, convidamos vocé a aprofundar seus
conhecimentos sobre o atendimento socioeducativo e a intersetorialidade,

com a certeza do seu compromisso em ser um articulador junto a rede e,



http://www.crianca.df.gov.br/home/
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assim, contribuir para que a intersetorialidade proposta no SINASE se efetive
no fazer cotidiano. Esperamos que tenha um étimo estudo!
O SINASE e a proposta do trabalho intersetorial - Desafios no cotidiano da

Socioeducacao

Objetivos:

v' Compreender a intersetorialidade como légica de gestdo e estratégia
politica de articulacdo, visando assegurar a protecao integral aos
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa;

v ldentificar a intersetorialidade como principio norteador do SINASE e
do Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo;

v Refletir sobre aspectos do trabalho institucional que estdo assentados

na concepcdo de instituicdo total ou incompletude institucional.

Os Desafios da Intersetorialidade no Atendimento

Socioeducativo

Em qualquer area que atuamos, relacionada direta ou indiretamente a
socioeducacado, o objetivo primeiro € contribuir para que sejam assegurados
aos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa, com absoluta
prioridade, os direitos previstos no art. 227 da Constituicdo Federal de 1988.

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado
assegurar a crianca, ao adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentacdo, a educacao, ao lazer, a profissionalizacao,

a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a

convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los




a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacao,

exploracao, violéncia, crueldade e opressao.

Destes direitos, somente a liberdade constitui-se em uma excecdo para
os adolescentes que se encontram em cumprimento de medida de
internacdo, pois eles a perdem quando o cometimento de um ato infracional
acaba por fundamentar a imposi¢ao de medida privativa de sua liberdade.
Entretanto, sabemos que existem direitos previstos nos artigos 106 e 110 do
ECA que apresentam quando e como isso deve ocorrer.

Art. 106. Nenhum adolescente sera privado de sua
liberdade sendo em flagrante de ato infracional ou por
ordem escrita e fundamentada da autoridade judiciaria
competente.

Paragrafo Unico. O adolescente tem direito a
identificacdo dos responsaveis pela sua apreensao,
devendo ser informado acerca de seus direitos.

Art. 110. Nenhum adolescente sera privado de sua

liberdade sem o devido processo legal.

Para garantir a efetivacdo dos direitos, colocando em pratica o principio
constitucional da prioridade, todos, familia, comunidade, sociedade em geral
e poder publico devem cumprir com o seu papel. Nessa perspectiva, todos
nos, que trabalhamos direta ou indiretamente com a socioeducacao, temos
um grande desafio: trabalhar de forma intersetorial.

O Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo: diretrizes e eixos

operativos para o SINASE traz um desafio e um chamado a integracao

intersetorial.




= Mas afinal, o que é intersetorialidade? *( /\\\(,)‘
* Qual aimportancia da intersetorialidade para L\( m
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assegurar a protecdo integral aos

adolescentes em cumprimento de medida \()\j()\
— socioeducativa? Qual a proposta do trabalho m
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= Quais os aspectos do trabalho institucional \\)j/
S
que estdo assentados na concepg¢dao de l\\()‘“

instituicao total ou incompletude \V
institucional? \()\ |

Intersetorialidade e Socioeducacgao LT(/

Primeiro, é importante entendermos que a intersetorialidade € um j\\(
termo complexo, dotado de diversos significados e de possibilidades para { |
aplicacao pratica e que, atualmente, vem despertando crescente interesse )

intelectual e politico. \\\(

Também porque é um tema que se encontra na pauta e na acdo \
cotidiana dos que trabalham na socioeduca¢dao. Um simples exemplo nos {f:
desperta para o tema: no espaco fisico de uma Unidade de Internacdo se L
encontram diversas politicas em atuacdo para atender o(a) adolescente: {

-

socioeducacdo, educacgado, saude e outras, acontecendo concomitantemente

atendimento em sauide, dentre outros.

com o funcionamento da Unidade de Internacdo, da Escola, do Espaco de L
ooy




Entretanto, a intersetorialidade vai muito além de acontecer somente na
gestdo interna de uma Unidade de Internacdo, ela precisa expandir-se para
diferentes espacos e niveis, como também entre os niveis federal, estadual e
municipal e, ainda, integrar as organizacdes governamentais, nao
governamentais e informais, profissionais, servicos, comunidades,
programas sociais, setores privados e redes setoriais, que se organizam para
atender necessidades daqueles que se encontram em situa¢do de maior
vulnerabilidade social (Bourguignon, 2001). No nosso caso, a atencdo esta
voltada para o(a) adolescente em cumprimento de medida socioeducativa.

Sabemos o quanto esse trabalho intersetorial é importante para
provocar mudancas na realidade dos e das adolescentes em cumprimento
de medida socioeducativa, com os/as quais trabalhamos. Eles(as) “tém sido
submetidos a situa¢bes devulnerabilidade, o que demanda o
desenvolvimento de politica de atendimento integrada com as diferentes
politicas e sistemas dentro de uma rede integrada de atendimento, e,
sobretudo, dar efetividade ao Sistema de Garantia de Direitos” (SINASE, 2006,
p.18).

Segundo, € importante saber que a intersetorialidade, constitui-se num

principio ou paradigma norteador do SINASE e do Plano Nacional de

Atendimento Socioeducativo.




Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo

Principios
3. Em conson@ncia com os marcos legais para o setor,
o atendimento  socioeducativo  deve  ser
territorializado, regionalizado, com participagéo
social e gestéo democratica, INTERSETORIALIDADE e
responsabilizacéo, por meio da integra¢Go

operacional dos 6rgdos que compbem esse sistema.

Agora vamos retomar o conceito de intersetorialidade para entendé-lo a
partir de alguns autores e areas que debatem o tema, considerando-o como
um conceito polissémico, que possui identidade complexa, tal como a
politica social (Pereira, 2014)

Quando a tomamos de acordo com a visao da Administracdo Publica, a
intersetorialidade é concebida como condicdo imprescindivel para articular
diferentes areas de conhecimento e de praticas, as quais possuem memarias
técnicas e institucionais especificas (Monnerat; Souza, 2010, p.203).

Ja quando lemos a intersetorialidade segundo a Saude coletiva,
verificamos que esta ndo discorda da concepc¢do de Administracao Publica,
mas possui um entendimento mais especifico sobre o assunto, trazendo a
intersetorialidade no mesmo sentido da Organizacdo Mundial de Saude
(OMS), ou seja: “uma articulacdo de acdes de varios setores para alcancar
melhores resultados de saude” (Monnerat; Souza, 2010, p.205).

Indo mais além, quando identificamos a intersetorialidade como

transcendéncia daquilo que se pretende atingir por cada setor, devemos




entendé-la como uma articulacdo de saberes e experiéncias, que
compreende procedimentos gerenciais dos poderes publicos em resposta as
demandas de interesse dos cidaddos, uma nova logica de gestao, que articula
diferentes setores (Pereira, 2014). Desta maneira, a intersetorialidade é
considerada como um “(...) instrumento estratégico para otimizar saberes,
competéncias e rela¢des sinérgicas, tendo um objetivo comum a ser
alcancado numa pratica social compartilhada. Isso requer um trabalho de
pesquisa, planejamento e avaliacdo visando a realiza¢do de a¢des conjuntas
(Pereira, 2014, p.1).

Concebida tanto uma légica de gestao que ultrapassa um Unico setor da
politica social, quanto uma estratégia politica de articulacao entre diversos
setores sociais, podemos afirmar que ela rompe com a fragmentacdo da
politica social, haja vista que proporciona mudancas estruturais, envolvendo
conceitos, culturas, valores e institucionalidades, bem como, a¢des e formas
de presta¢des de servicos, estabelecendo um novo tipo de relacdao entre
estado e cidadao (SDH/Unb, s/d).

Comungamos também com o pensamento de Nogueira Neto (2008) e
Inojosa (2001), quando defendem que a intersetorialidade é mais que o
trabalho integrado de varios setores, € uma alternativa em face de
insatisfacdes das instituicbes visando dar respostas aos problemas
vivenciados pela populagdo, que cada vez se tornam mais complexos e;
ainda, vai muito além do que “justapor ou compor projetos que continuem
sendo formulados e realizados setorialmente” (Inojosa, 2001, p. 105). Nesse
sentido, podemos afirmar que a intersetorialidade é capaz de proporcionar
uma visao completa dos fluxos e procedimentos que ocorrem quando
atendemos o(a) adolescente autor(a) de ato infracional e das suas conexdes

entre os varios e diferentes niveis do contexto em que se encontra inserido.

Relacionando a intersetorialidade com as nog¢bes de conhecimento,




verificamos que ela traz subjacente o conceito de interdisciplinaridade,
porque “forma um conjunto de interpretacdes do mundo e das atividades
humanas, com alguns elementos prescritivos em relacdo ao modo de

abordar a solu¢ao do problema” (Nogueira Neto, 2010, p. 48).

74 Acesse...

Cursistas, se quiserem aprofundar na leitura desses

autores, recomendo acessar:

http://publicacoes.fundap.sp.gov.br/cadernos/cad22/dados/Inojosa.pdf

http://site.cfp.org.br/wp-

content/uploads/2010/02/escutFINALIMPRESSO.pdf



http://publicacoes.fundap.sp.gov.br/cadernos/cad22/dados/Inojosa.pdf
http://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2010/02/escutFINALIMPRESSO.pdf
http://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2010/02/escutFINALIMPRESSO.pdf

Importante também ¢é entendermos que a intersetorialidade esta

a democratizagdo das
politicas - ndo anula os
espacos das politicas
setoriais, mas universaliza-
as;

Se vocé, cursista ja participou de encontros intersetoriais, cujo foco € o(a)
adolescente em cumprimento de medida socioeducativa, pode ter
constatado que a intersetorialidade no atendimento socioeducativo € um
processo, que ainda encontra resisténcias e dificuldades de dialogo por parte
de diferentes grupos. Isso acontece porque embora a discussao nao seja
nova, 0 movimento intersetorial das diversas politicas/setores é algo recente
no fazer cotidiano das politicas, o que inclui a socioeducacdo. Assim, para sua
efetivacdo, mudancas vem acontecendo nas praticas e na cultura das

organiza¢fes gestoras das politicas que integram o Sistema de Garantia de

fundamentada em trés pilares que a sustenta, a saber:

a descentralizacdo - facilita a
integracao da realidade
territorial, pois o processo de
gestdo de politicas e servicos
fica proximo do espaco de
decisdo, controle de seus
destinatarios e possibilidades

de acompanhamento e
avaliacio; o trabalho em rede -
diferentes atores
trabalhando em prol de
um objetivo comum para
compreender e atuar
sobre os problemas.

Pilares da
Intersetorialidade



Direitos. O autor Junqueira (2004) diz: “A ousadia de mudar vai precisar das
aliancas de todos os que desejam incrementar a qualidade de vida do

cidadao, dentro efora da administra¢ao publica estatal” (p.27-28).

74~ ACESSE...

Cursistas, se quiserem aprofundar na leitura sobre
intersetorialidade e terceiro setor, do autor Junqueira, recomendo

acessar:

http://www.scielo.br/scielo.php?pid=50104-12902004000100004&script=sci_abstract&ting=pt

Esse nosso desafio cotidiano € confirmado por diferentes autores (ex.
Junqueira, 2004; Andrade, 2004; Nogueira Neto, 2008) e pelo Tribunal de
Contas da Uniao (TCU). Como exemplo, citamos uma das dificuldades
enfrentadas no dia-a-dia para a implementacao das acdes socioeducativas -
o atendimento fragmentado de um(a) adolescente. Isso acontece quando
cada pasta setorial, ao executar o atendimento, registra seus dados de
maneira isolada e desconsidera as informacfes ja existentes. Assim, a
situacdo do adolescente fica compartimentada, sem que se tenha a visao do
todo.

Cursista, o Tribunal de Contas da Unidao (TCU) também deu visibilidade a
essa situacdo que vivenciamos. Ele destacou que um dos desafios do
programa de reinsercao do(a) adolescente em conflito com a lei é “o

estabelecimento de uma rede de interacdo entre os diversos entes da

Federacgdo: Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios; entre os Poderes:

NN



http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0104-12902004000100004&script=sci_abstract&tlng=pt

Executivo, Judiciario e Legislativo e o Ministério Publico” (SINASE, 2006, p.21).
A autora Noleto (2011) confirma esse apontamento do TCU e aponta
caminhos para a mudanca, quando ressalta: “num ambiente onde as
politicas publicas percorrem trés esferas de governo, que sao
hegemonicamente setorializadas, se faz necessario romper essa logica por

meio do didlogo entre as partes” (p.111).

E importante que vocé leve essa reflexdo ao seu
espaco de trabalho: a importancia dessa proposta
do SINASE, a intersetorialidade. Ela ¢é
imprescindivel quando se trata do trabalho na
socioeducacdo, visto que corresponde a uma nova
maneira de planejar, executar e avaliar o

atendimento socioeducativo, buscando garantir o

acesso igual dos desiguais.

Reflexdo...

Assim, precisamos entendé-la como uma
possibilidade de garantia do acesso dos(das)
adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa as politicas publicas. Para tanto,
desde a gestdo central em seus diferentes niveis
até o trabalho diretamente com os(as)
adolescentes, impde “alterar toda a forma de
articulacdo dos diversos segmentos da organizagao
governamental e dos seus interesses” (Junqueira,

2004, p.27).

Portanto, o nosso trabalho na socioeducacdo é relevante para que a

intersetorialidade se efetive, uma vez que ela acontece a partir da articulagao




de instituicdes e de pessoas, integrando saberes e experiéncias. E no fazer

cotidiano, nas unidades de internacdo provisoria e medidas socioeducativas:

meio aberto, semiliberdade e internacdo, que todos nds, especialistas, L\(m
-"_,r

7 . . . . . . B

técnicos e demais integrantes da comunidade socioeducativa, devemos f /-

contribuir para essa efetivacao.

Intersetorialidade - O que diz o SINASE?

E preciso relembrar que no interior do SGD existem diversos subsistemas
que tratam, de forma especial, de situacdes peculiares. Dentre os
subsistemas temos o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
(SINASE), que trata da situacao de adolescentes autores de ato infracional
quanto a apuracdo, aplicacdo e execu¢ao de medida socioeducativa. Esse
subsistema se comunica e sofre interferéncia dos demais subsistemas
internos ao Sistema de Garantia de Direitos (tais como Saude, Educacao,

Assisténcia Social, Justica e Seguranca Publica).



O SINASE é o conjunto ordenado de principios, regras e critérios, de
carater juridico, politico, pedagogico, financeiro e administrativo, que
envolve desde o processo de apuracao de ato infracional até a execuc¢ao de
medida socioeducativa. Esse sistema nacional inclui os sistemas estaduais,
distrital e municipais, bem como todos as politicas, planos, e programas
especificos de atencdo a esse publico. (SINASE, p.22)

Enquanto sistema integrado, O SINASE articula os trés niveis de governo
para o desenvolvimento dos programas de atendimento: meio aberto,
semiliberdade e internacdo, considerando a intersetorialidade e a
corresponsabilidade da familia, comunidade e estado como imprescindiveis
para que o processo se efetive.

O SINASE apresenta que a responsabilidade para que os direitos basicos
e sociais sejam concretizados é da pasta responsavel pela politica setorial, de
acordo com a distribuicdo de competéncias e atribuicdes de cada um dos
entes federativos e de seus 6rgaos. Também aponta que é fundamental que
as varias areas se articulem para maior efetividade das ac¢des, o que inclui,
também, a participacdo da sociedade civil. Nesse sentido, o SINASE propde
gue os Conselhos Nacional, Estaduais, Distrital e Municipais dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, bem como os 6rgaos gestores do Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo, nos seus respectivos niveis, articulem-se
com os demais Conselhos e érgaos responsaveis pelo controle, gestao,
supervisdo e avaliagdo dos demais sistemas e politicas sociais, para o
desenvolvimento de acdes integradas e, ainda, que levem em consideragao
as peculiaridades que cercam o atendimento aos adolescentes. Na pratica
isso significa, por exemplo, que os Conselhos Estaduais dos Direitos da
Crianca e do Adolescente devem se articular com os Conselhos Estaduais de

Educacdo. Para tanto, sdo destacadas a¢Bes com o objetivo de favorecer o

desenvolvimento da articulagdo.




Entre outras acdes que podem favorecer o desenvolvimento da =

articulacdo destacam-se as seguintes: M(,/\\\«{"
1. estimulo a pratica da intersetorialidade; L\( m
2. campanhas conjuntas destinadas a sociedade em geral e aos -7 /

/
profissionais da area, com vistas a concretizacao da Doutrina de Protecdo \Y D

Integral adotada pelo ECA; m

3. promogao de discussdes, encontros, seminarios (gerais e tematicos) yZ \_(
conjuntos; \‘\ )\.ﬁ -
S,
4, respeito as competéncias e atribui¢cdes de cada ente federativo e de j\\( L“
seus Orgados, evitando-se a sobreposicdo de acdes; \(
5. discussao e elaboracao, com os demais setores do Poder Publico, para \()\ |
expedi¢cdo de atos normativos que visem ao aprimoramento do sistema )\\( ,\
. e, i ,/’J‘\

de atendimento;

6. expedicdo de resolu¢gdes conjuntas, disciplinando matérias {‘/\\j
relacionadas a aten¢do a adolescentes inseridos no SINASE. (SINASE, X\\(/
2006, p. 24) P [
TS
O SINASE (2006), ao apresentar os principios do atendimento /\\(
"‘-..‘__ -
socioeducativo, também traz o principio da Incompletude institucional. Ele { |
se soma aqueles que integram e orientam o Sistema de Protecdo dos Direitos )

da Crianca e do Adolescente e atingem indiscriminadamente todas as

1
medidas socioeducativas. Esse principio caracteriza-se pela utilizacdo do \
maximo possivel de servicos na comunidade, responsabilizando as politicas {i
setoriais no atendimento aos adolescentes - artigo 86 do ECA. Isso aponta L
para a intersetorialidade, exigindo a mudanca do paradigma da instituicao {

total para o da incompletude institucional. Assim, podemos afirmar que a

intersetorialidade € um principio defendido pelo SINASE, para que os direitos L
oy

constitucionais sejam cumpridos; a instituicdo ndo seja a Unica responsavel




pelo atendimento; as politicas setoriais se articulem em rede; e, assim, 0s(as)
adolescentes tenham a oportunidade de acesso aos programas, projetos,
servicos e beneficios executados pela administracdo publica.

Portanto, cursista, para que a proposta do trabalho intersetorial se
efetive, outro desafio é romper com o paradigma da instituicao total pelo da
incompletude institucional, haja vista que se faz necessario a articulagao de
politicas, servicos, areas e competéncias. Sabemos que a proposta de uma
instituicdo fazer sua gestao com todos os servi¢os, como instituicdo total, é
criticada por diversos autores (ex. Goffman,1974; Nevez, 2007). Para
entendermos melhor, buscamos o autor Goffman (1974) que define
instituicdo total como “um local de residéncia e trabalho onde um grande
numero de individuos com situacdao semelhante, separados da sociedade
mais ampla por consideravel periodo de tempo, leva uma vida fechada e
formalmente administrada” (p.11). Ao longo da historia, a constru¢do de
unidades de internacdo distantes dos centros das cidades e fechadas em si

mesmas estava vinculada a esta proposta.

Vocé conheceu ou conhece alguma unidade de

internagdo que se assemelhava ou ainda

Reflexio...

assemelha com essa proposta?

O autor Goffman (1974) chama de “mortificacdo do eu” o processo pelo
qual a instituicao total, por meio da disciplina, modifica a forma do sujeito se
perceber e perceber os outros e serve, como afirma Nevez (2007), para a
“docilizacdo” das pessoas ao funcionamento institucional. Segundo esses

autores, em muitas institui¢cdes totais o sujeito perde seu nome (exemplo: é

identificado por numeros), modifica a sua aparéncia (exemplos: corte de




cabelo, uso de uniforme) e perde sua intimidade (exemplos: dormitérios

coletivos, banheiros sem portas).

Cursistas, para aprofundar o conhecimento

sobre instituicdo total, nessa perspectiva

E f- I critica, leia a pesquisa realizada em uma
un ".a' b instituicdo para adolescentes em Portugal, por

Nevez, acessando:

http://analisesocial.ics.ul.pt/documentos/12186414

39F3i]L9on6YmM16AA0.pdf

Sabemos que ja existiram e ainda existem unidades de internacdao com
estas caracteristicas. Isso condiz com a proposta de socioeducacdo prevista
no ECA e no SINASE? Certamente que ndo. A proposta de trabalho na
socioeducacdo € justamente contraria ao paradigma da instituicao total.

Nesse sentido, comungamos com a critica feita por Goffman (1974),
quando o trabalho acontece dessa forma ocorre um processo de
“infantilizacao social” nessas instituicdes, haja vista que se retiram do(a)
adolescente sua autonomia, sua capacidade de decisdo e sua
autodeterminacdo, e todas as suas atividades sao reguladas pela equipe
institucional. Essa infantilizacdo se mostra um grande obstaculo a
transformacao dos sujeitos, dificultando a emancipag¢ao (Nevez, 2007). Isso é

o contrario da proposta pedagodgica apresentada no SINASE.

Cursista, vocé ja ouviu falar: O adolescente ficou
pior depois que passou pela Unidade? Para

Faleiros (1987) isso realmente pode acontecer

— quando a “A institui¢cdo, ao invés de recuperar,

Reflexéo...



http://analisesocial.ics.ul.pt/documentos/1218641439F3iJL9on6Ym16AA0.pdf
http://analisesocial.ics.ul.pt/documentos/1218641439F3iJL9on6Ym16AA0.pdf

perverte; ao invés de reintegrar e ressocializar,
exclui e marginaliza; ao invés de proteger,
estigmatiza. Isto configura a perversidade
institucional, por produzir o efeito contrario ao

proposto” (p.11).

Portanto, é preciso entender as criticas realizadas pelos autores para
com o paradigma da instituicdo total para defender a diretriz apresentada
pelo SINASE, a incompletude institucional, que comunga com a politica de
atendimento prevista no art. 86 do ECA, a articulacdo de acdes, que implica
no trabalho intersetorial.

Art. 86. A politica de atendimento dos direitos da
crianca e do adolescente far-se-a através de um
conjunto articulado de ac¢Bes governamentais e
nao-governamentais, da Unido, dos estados, do

Distrito Federal e dos municipios.

E por meio da proposta intersetorial (SINASE, 2006) que se pode alcancar
a participacdo dos(as) adolescentes em diferentes programas e servicos
sociais e publicos. Para tanto, os programas de execuc¢do de atendimento
socioeducativo deverdo estar articulados com os demais servicos e
programas que tratam dos direitos dos(as) adolescentes (saude, defesa
juridica, trabalho, profissionalizagdo, escolarizagdo etc). Isso mostra que cada
instituicao é incompleta, que precisamos trabalhar numa rede integrada,
para que o) desenvolvimento do(a) adolescente e sua
ressocializacdo/reintegracao a sociedade acontecam.

A operacionalizacdo da formacdo da rede integrada de atendimento é

tarefa essencial para a efetivacdo das garantias dosdireitos dos adolescentes




em cumprimento de medidas socioeducativas, contribuindo efetivamente no
processo de inclusao social do publico atendido. (SINASE, 2006, p.29)

Para que vocé, cursista, identifique o que faz e o que precisa aprimorar
para que a intersetorialidade aconteca, na funcdo que desempenha,
recortamos do SINASE (2006), no item Parametros da Gestdao Pedagogica no
Atendimento Socioeducativo, 0s eixos estratégicos dos Parametros
socioeducativos (p.55-64), destacando os textos que trazem explicitos a

intersetorialidade no atendimento socioeducativo:

Eixo - Suporte institucional e pedagogico
» Comum a todas as entidades e/ou programas que executam a
internagdo provisoria e as medidas socioeducativas:

12) articular-se permanentemente com a Vara da Infancia e

Juventude, Ministério Publico e Defensoria Publica e outros Orgdos

e Servicos Publicos, visando agilidade nos procedimentos e melhor
encaminhamento aos adolescentes;

13) mapear as entidades e/ou programas e equipamentos sociais

publicos e comunitarios existentes nos ambitos local, municipal e



estadual, com a participacdo dos Conselhos Municipais de Direitos, = )\
viabilizando e/ou oferecendo o acesso enquanto oferta de politica “(,\:{r
publica: alimentacdo, vestuario, transporte, documentacao (escolar, L\( m

civil e militar), escolarizacao formal, cultura, lazer, atendimento na

y /L
area de saude (médico, dentista, cuidados farmacéuticos, saude K)\j(
mental), atendimento psicolégico, profissionalizacdo e trabalho, m

acionando a rede de servicos governamental endo-governamental; /, \_(
14) articular-se com as demais entidades e/ou programas de \‘\)\h -
atendimento socioeducativo, visando, em caso de progressao e/ou j\\( E:
regressao de medida socioeducativa, assegurar a continuidade do \(
trabalho desenvolvido; \()\ |
» Especifico as entidades e/ou programas que executam a medida J\\(,\
g

socioeducativa de prestacao de servico a comunidade:

1) identificar, nos locais de prestacdao de servico, atividades {)\j

compativeis com as habilidades dos adolescentes, bem como L\(/
respeitando aquela de seu interesse; -

» Especifico as entidades e/ou programas que executam a internacao \/fx\
proviséria e a medida socioeducativa de internagao: /\\(
— V.

6) encaminhar os adolescentes que sao liberados da internacao |
proviséria sem aplicacao de medida socioeducativa aos programas {)

e equipamentos e servicos sociais publicos e comunitarios com a

de cada um;

participacdo da familia e de acordo com as necessidades especificas { \
7
|-




Eixo - Diversidade étnico-racial, género e orientagao sexual

» Comum a todas as entidades e/ou programas que executam a
internacdo provisoria e as medidas socioeducativas.
1)assegurar e consolidar parcerias com Secretarias estaduais e
municipais, 6rgaos, coordenadorias e similares responsaveis pela
politica publica, ONGs, iniciativa privada no desenvolvimento de
programas que fortalecam a inclusao étnico-racial e de género nos

programas socioeducativos;

Eixo - Educagao

» Comum a todas as entidades e/ou programas que executam a
internacdo provisoria e as medidas socioeducativas
1) consolidar parcerias com Orgdos executivos do Sistema de Ensino

visando o cumprimento do capitulo IV (em especial os artigos 53, 54,




56, e 57) do ECA e, sobretudo, a garantia de regresso, sucesso e = )\
permanéncia dos adolescentes na rede formal de ensino; “O\\(:

» Especifico as entidades e/ou programas que executam as medidas l\m

socioeducativas de semiliberdade e de internacao

2) construir sintonia entre a escola e o projeto pedagogico do \O\j()\
programa de internacdo, sendo as atividades consequentes, m

complementares e integradas em relacao a metodologia, conteddo /,,

V
e forma de serem oferecidas (exclusivo para internacdo); \\ ):{/

Eixo - Esporte, Cultura e Lazer {)

» Comum a todas as entidades e/ou programas que executam a

internacdo provisoria e as medidas socioeducativas ,\\\(
1) consolidar parcerias com as Secretarias de Esporte, Cultura e { \
A

Lazer ou similares visando o cumprimento dos artigos 58 e 59 do —
ECA; &\
2) assegurar e consolidar parcerias com Secretarias estaduais e {
municipais, érgaos e similares responsaveis pela politica publica, -
ONGs e iniciativa privada no desenvolvimento e oferta de l

ooy

programas culturais, esportivos e de lazer aos adolescentes;




» Comum a todas as entidades e/ou os programas que executam a
internacdo provisoria e as medidas socioeducativas
1)consolidar parcerias com as Secretarias de Saude visando o
cumprimento dos artigos 7, 8,9, 11 e 13 do ECA;
4) buscar articulacdo e parcerias com a Secretaria de Saude do
Municipio a fim de receber apoio e desenvolver programas
especiais que considerem as peculiaridades, vulnerabilidades e
necessidades dos adolescentes;
7) buscar articulacdo dos programas socioeducativos com a rede
local de aten¢do a saude mental, e a rede de saude, de forma geral,
visando construir, interinstitucionalmente, programas
permanentes de reinsercdo social para os adolescentes com

transtornos mentais;



8) assegurar que as equipes multiprofissionais dos programas
socioeducativos - articuladas com a rede local de atencdo a saude e
saude mental - estejam habilitadas para atender e acompanhar de
maneira individualizada os adolescentes com transtornos mentais
gue cumprem medida socioeducativa em meio aberto e/ou fechado
respeitadas as diretrizes da reforma psiquiatrica, recebendo assim

tratamento na rede publica de qualidade;

-

Eixo - Abordagem familiar e comunitaria

» Comum a todas as entidades e/ou programas que executam a

internacao proviséria e as medidas socioeducativas

1) consolidar parcerias com as Secretarias ou Orgaos similares
responsaveis pelos programas oficiais de assisténcia social nos
diferentes niveis visando a inclusdao das familias dos adolescentes
em programas de transferéncia de renda e beneficios no ambito

dos servicos do SUAS, assegurados por Lei;



> Especifico as entidades e/ou programas que executam a medida
socioeducativa de liberdade assistida

1)construir uma efetiva rede de atendimento social publico e

comunitario para encontrar solu¢bes e encaminhamentos das

necessidades dos adolescentes e seus familiares;

Eixo - Profissionalizagao/ Trabalho/Previdéncia

» Comum a todas as entidades e/ou programas que executam a
internacdo provisoria e as medidas socioeducativas
1) consolidar parcerias com as Secretarias de Trabalho ou 6rgaos
similares visando o cumprimento do artigo 69 do ECA;
4)encaminhar os adolescentes ao mercado de trabalho
desenvolvendo ac¢des concretas e planejadas no sentido de inseri-

los no mercado formal, em estagios remunerados, a partir de



convénios com empresas privadas ou publicas, considerando, = )\
contudo, o aspecto formativo; “(,\:{r

S5)priorizar vagas ou postos de trabalho nos programas L\(m
governamentais para adolescentes em cumprimento de medidas y \(
socioeducativas; K)\.%

/\(
)\‘“/

» Comum a todas as entidades e/ou programas que executam a \‘\

S
internagao provisoria e as medidas socioeducativas de semiliberdade )\\( L\

e de internacao \(/\\\(
3) estabelecer procedimentos operacionais padronizados nos i
relacionamentos com as Policias Militar e Civil, com a Defensoria )\\(

gy

<A
Publica, com o Ministério Publico, com a Justica da Infancia e
Juventude assegurando o provimento de condi¢Bes adequadas de {)\j
seguranca no atendimento socioeducativo; L\(/
> Especifico as entidades e/ou programas que executam a internacao , [
provisoria e as medidas socioeducativas de semiliberdade e de \/f'

internacao /\j

1) elaborar plano de seguranca institucional interno e externo O\
juntamente com a Policia Militar visando garantir a seguranca de
todos que se encontram no atendimento socioeducativo, bem como

conflitos;

orientacdes as ac¢des do cotidiano, solucdo e gerenciamento de { \
7

|

!

Cursista, para garantir a possibilidade da reinsercao social do(a)

adolescente, essas orientacdes apresentadas no SINASE(2006) precisam L
oy

acontecer no cotidiano da aplicacdo da medida socioeducativa. Reafirmamos




gue somente pelo trabalho intersetorial podemos assegurar a protecao
integral aos adolescentes. Para que isso se efetive, o SINASE (2006) prevé que
as politicas sociais basicas, as politicas de carater universal, os servi¢cos de
assisténcia social e de protecdo devem se articular aos programas de
execuc¢do das medidas socioeducativas.

Nessa perspectiva, ao realizar o atendimento socioeducativo, devemos
ver o(a) adolescente e suas necessidades como um todo e ndao como
caixinhas isoladas e justapostas, haja vista que suas demandas e o0s
problemas que vivencia, sobretudo quando inicia o cumprimento de uma
medida socioeducativa implica numa visdo integrada. Citamos como
exemplo: ndo podemos separar o ano de escolaridade em que o adolescente
se encontra com a possibilidade de ingresso em estagios, cursos
profissionalizantes e de sua insercdao no mercado de trabalho. Assim,
cursista, estaremos contemplando os varios aspectos e processos que

constituem a vida desses adolescentes, saude, educacdo, emprego,

habitacao, lazer, cultura, como prop&e o SINASE.




Caro(a) cursista, ao encerrar esta aula esperamos que vocé tenha
compreendido a importancia da intersetorialidade como uma estratégia
para assegurar a protecdo integral aos socioeducandos e refletido se a
proposta de trabalho intersetorial defendida no SINASE esta acontecendo no

atendimento socioeducativo.

Palavras




O Sistema de Garantia de Direitos e a Necessidade do
Trabalho Intersetorial

Objetivos:

» Compreender aimportancia da intersetorialidade para a efetivacao do
SGD;

» |dentificar o trabalho em rede para a integracao dos diversos setores,
conhecimentos, areas e pessoas;

» Analisar boas praticas na socioeducacao que estdao fundamentadas no

trabalho intersetorial.

SGD - Articulacao e Integracéao de Diferentes

Instancias do Poder Publico

Conforme a Resolucdo n° 113 de abril de 2006, o Sistema de Garantia de
Direitos consiste na articulacdo e integracdo de institui¢cdes e instancias do
poder publico para a aplicagdo de mecanismos de promocao, defesa e
controle visando a efetivacao dos direitos da crianca e do adolescente, nos
niveis federal, estadual, distrital e municipal, para que assim as normativas
previstas no ECA se efetivem. Para funcionar com fluidez e permanéncia, é
preciso que sociedade civil e governos estejam articulados,
corresponsabilizando pela efetivacdo dos direitos e atuando a partir de suas
areas de competéncia, com objetivos comuns, dialogando com o cenario
local e a politica nacional.

Caro(a) cursista, observe a representacao grafica a seguir. Ela retrata o
Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente, apresentando
diferentes d&rgdos, entidades, programas e servicos que devem ser

destinados ao atendimento de crianc¢as e adolescentes, ressaltamos aqui, o



atendimento aos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa = )\
e suas respectivas familias. “( /\:{f
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Podemos verificar na representacdo grafica proposta por Digiacomo /\\(
(s/d), que os 6érgdos, entidades, programas e servicos estao unidos por meio DN
de engrenagens, mostrando a necessidade da articulacdao de todos, como ‘()

prevé o art. 86, da Lei n° 8.069/90, ou seja, é por meio da acdo conjunta e

Integral, apresentada pelo art. 1°, da Lei n® 8.069/90, pode ser alcancada. As
“engrenagens” desenhadas do mesmo tamanho mostra a auséncia de
hierarquia, todos sao igualmente importantes para o Sistema. O Conselho

integrada de todos que o objetivo do Sistema de Garantia, a Protecao { \
e
|-

dos Direitos da Crianca e do Adolescente foi colocado no centro, para

mostrar a sua importante func¢do, enquanto 6rgdo deliberativo sobre a L
oy




politica de atendimento a crian¢a e ao adolescente e articulador, junto aos
demais érgdos e entidades.

A figura também traz a necessidade de um monitoramento e avaliacdo
periddica sobre o adequado funcionamento do Sistema de Garantia. Isso €
imprescindivel, para assegurar que todos 0os programas e servicos existentes
possam cumprir 0s objetivos propostos e estejam disponiveis para o
atendimento de todos(as) adolescentes. E, ainda, podemos observar que a
forca que move o Sistema tem que advir dos recursos publicos, provenientes
do orcamento dos diversos érgaos encarregados da execucdo das politicas
publicas, para cumprir o principio constitucional da prioridade absoluta ao
adolescente previsto no art. 227 da Constituicdo Federal.

Art. 227. E dever da familia, da comunidade, da sociedade em
geral e do poder publico assegurar, com absoluta prioridade,
a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saude, a
alimenta¢do, a educacdo, ao esporte, ao lazer,
aprofissionaliza¢do, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.

Paragrafo unico. A garantia de prioridade compreende:

a. primazia de receber prote¢do e socorro em quaisquer
circunstancias;

b. precedéncia de atendimento nos servi¢os publicos ou de
relevancia publica;

c. preferéncia na formulagdo e na execu¢do das politicas
sociais publicas;

d. destinacao privilegiada de recursos publicos nas areas

relacionadas com a protecao a infancia e a juventude.




Entdo, cursista, em linhas gerais, podemos afirmar que o SGD consiste = \(

na articulacdo e na integracdo de diferentes instancias do poder publico na “(

”.H' o
aplicacao de mecanismos de promocao, defesa e controle para a efetivacao L\( m
-"_,r
dos direitos humanos, ressaltamos novamente, dos direitos dos(as) yd

/s
socioeducandos(as). Arespeito desses trés eixos estratégicos da garantia dos \Y )\j

direitos humanos, Nogueira Neto (2008) evidencia que eles precisam ser m

implementados de forma simultdanea e harmdnica, jamais um podera /, \_(
prevalecer sobre o outro. \‘\ )\.ﬁ -
Assim, caro(a) cursista, o desafio posto, para todos nés, € trabalhar com j\\( E:
o maximo de empenho, profissionalismo e comprometimento no \(
atendimento socioeducativo, contribuindo para que a intersetorialidade \()\ |
aconteca num processo em movimento - as diversas politicas se organizando )\\( ,\
por meio de diferentes areas, conhecimentos e pessoas, para que 0s(as) <
socioeducandos(as) tenham os seus direitos assegurados. {‘/\\j
Ne
Intersetorialidade e universalizacao das politicas no \/ [
atendimento ao socioeducando a
17
Como vimos na representacao grafica ora apresentada, o SGD é |
composto por diferentes 6rgdos, entidades, programas e servicos com o {)

objetivo de atender as criancgas, adolescentes e suas familias. Reafirmamos,

mesmos direitos dos demais adolescentes. Assim, para garantir a efetiva¢ao
dos direitos estabelecidos no ECA e no SINASE, o SGD esta organizado em
trés eixos: a promocao, a defesa e o controle social. A representacdo grafica

gue os adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa tém os { \
7

|

!

mostrou a necessidade da atuacdao de forma articulada. Trazemos agora,

uma sintese de cada eixo, seu papel e os 6rgdos que o integra. Eles apontam L
oy




para a necessidade do trabalho intersetorial, na busca da garantia da =

protecdo integral de criancas e adolescentes. M(,/\\\«{"
Defesa dos direitos humanos: constitui-se de leis e instancias judiciais L\( m

gue devem garantir a defesa, 0 acesso a justica. -~ /

e
Fazem parte deste eixo de defesa: os érgaos publicos judiciais; ministério \Y )\j

publico, especialmente as promotorias de justica, as procuradorias gerais de m

justica; defensorias publicas; advocacia geral da unido e as procuradorias /, \_(
gerais dos estados; policias; conselhos tutelares; ouvidorias e entidades de \‘\ )\.ﬁ -
defesa de direitos humanos incumbidas de prestar protecao juridico-social. j\\( E:
ECA - Art. 141. E garantido o acesso de toda crianca ou \(
adolescente a Defensoria Publica, ao Ministério Publico e ao \()\ |
Poder Judiciario, por qualquer de seus 6rgaos )ﬂ\ AP
Promocdo dos direitos humanos: aqui se encontram todos os {‘/\\j
responsaveis por executar o direito, transformando-o em acdo; para que L\(/
todas as criangas e adolescentes possam ter acesso aos servi¢os publicos. ;o
ECA - Art. 87. Sao linhas de acao da politica de atendimento: \/f)\
| - politicas sociais basicas; /\\(
— .
lI- politicas e programas de assisténcia social; |
[ll - servicos especiais de prevencdo e atendimento médico e {)

psicossocial as vitimas de negligéncia, maus-tratos,

IV - servico deidentificacdo e localizagcao de pais, responsavel,
criancas e adolescentes desaparecidos;
V - protecdo juridico-social;

exploracgado, abuso, crueldade e opressao; { \
7
|-

VI - politicas e programas destinados a prevenir ou abreviar o

periodo de afastamento do convivio familiar; L
oy




VIl - campanhas de estimulo ao acolhimento sob forma de
guarda de criancas e adolescentes afastados do convivio

familiar e a adocgao.

Controle da efetivagdo dos direitos humanos: compfe-se de
organiza¢Bes governamentais, ndo governamentais e sociedade civil, que
tem por objetivo a formulacdo e monitoramento das politicas sociais, de
prote¢do e socioeducativas. O controle é realizado por meio de instancias
publicas colegiadas proprias, tais como: conselhos dos direitos de criancas e
adolescentes; conselhos setoriais de formulacdao e controle de politicas
publicas; e os 6rgdos e os poderes de controle interno e externo definidos
na Constituicdo Federal.

Resolu¢do 113/2006 do CONANDA - Paragrafo unico do art. 21. O
controle social é exercido soberanamente pela sociedade civil, através das
suas organizacdes e articulacdes representativas.

Assim, caro(a) cursista, para refletirmos sobre o SGD e o0 adolescente em
cumprimento de medida socioeducativa, tomemos como exemplo o acesso
e permanéncia dos adolescentes a um direito basico, a educacao. O grafico

a seguir mostra como esse direito ainda ndo esta concretizado entre os

mesmaos.




Taxa de distor¢ao idade-série (%) - Brasil - 2012
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O grafico mostra que no ensino fundamental-anos iniciais (1° ao 5° ano),
a distorcdo idade/ano de escolaridade entre os adolescentes no Brasil é de
16,6% e, entre os adolescentes em cumprimento de medida de internagao é
de 55,6%. No ensino fundamental-anos finais (6° ao 9° ano), a distor¢cao
idade/ano de escolaridade entre os adolescentes no Brasil € de 28,2% e entre
os socioeducandos internos é de 79,4%. Ja no ensino médio, os adolescentes
no Brasil tém a taxa de distorcao de 3,1% e os socioeducandos em privacao
de liberdade 61,4%. Podemos concluir que a taxa de distor¢do idade/ano de
escolaridade dos adolescentes do Brasil na educac¢ao basica € alta e, entre os
adolescentes em medida socioeducativa, é alarmante. Os adolescentes que
cumprem medida socioeducativa estdo com grande atraso em relacdo a

série/ano de escolaridade que deveriam estar cursando, de acordo com a

faixa etaria que possuem, 12 a 21 anos.




Podemos afirmar que isso € uma consequéncia da dificuldade de acesso
de criancas e adolescentes a escola, dos altos indices de reprovacao: ensino
fundamental (1° ao 5° ano), 15,3%, ensino fundamental (6° ao 9° ano), 14,4%
e, ensino médio, 8,2%. E, ainda, das altas taxas de abandono: ensino
fundamental (1° ao 5° ano), 26,2%, ensino fundamental (6° ao 9° ano), 9,2% e
ensino médio, 6,5%.

E, vocé, cursista, que trabalha no atendimento socioeducativo, com
certeza, se depara cotidianamente com esse perfil de adolescente. Por isso,
todos nos, trabalhando direta ou indiretamente, precisamos fazer algumas
reflexdes. A primeira, € sobre essa exclusdao da educa¢do a que estdo
submetidas as criancas e adolescentes, sobretudo, aqueles de baixa renda
econdmica, negros e de pais com baixa escolaridade. A segunda, é sobre a
exclusao do mercado de trabalho em decorréncia da exclusdo escolar, haja
vista que devido a grande defasagem escolar no ensino fundamental (1° ao
9° ano/ 1% a 8%série), so lhes restam aceitar trabalhos, quando os encontram,
gue ndo requerem a conclusdo desse nivel de ensino; e ainda, quando
conseguem concluir o Ensino Médio entram para o mercado de trabalho que
exige a conclusao desse nivel de ensino muito tardiamente (Lopes, 2013).

Para entendermos mais detalhadamente os dados sobre escolarizacgao,
buscamos o Perfil dos adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa, apresentado no Panorama Nacional - a execucdo das
medidas socioeducativas de interna¢do - Programa Justica ao Jovem.
Conforme grafico a seguir, podemos verificar que a maioria dos adolescentes
entrevistados, 86%, ainda se encontrava no ensino fundamental e, ainda, a
Ultima série cursada era, em primeiro lugar, o 6° ano de escolarizacao (52

série) e, em segundo lugar, 0 7° ano de escolariza¢ao (6% série). Considerando

gue o adolescente em cumprimento de medida socioeducativa esta na faixa

NS




etaria de 12 a 21 anos, esses dados vém confirmar a grande distor¢do = )\
idade/ano de escolaridade em todas as regides do Brasil. “O\\(:

Ultima série escolar cursada pelo adolescente infrator por regido
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Este exemplo nos mostra que os responsaveis pela promoc¢ao do direito
ndo estdo garantindo o acesso e a permanéncia do adolescente a escola
publica. Por sua vez, os érgdos de defesa dos direitos humanos, sobretudo,
o Conselho Tutelar, que se encontra na ponta da abordagem com a
sociedade e o Ministério Publico, estdao frageis quanto a observa¢do e
encaminhamento desse direito violado e/ou quanto ao atendimento aos
seus encaminhamentos pelos 6rgdos de promocao. Ja os 6rgados de controle
da efetivacdo dos direitos humanos, tais como, o Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA); os Conselhos
Estadual/Distrital/Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CDCA),
responsaveis pela formulacdo e monitoramento das politicas sociais,
politicas de protecdo e socioeducativas, ainda ndo conseguiram que o estado
cumpra o seu dever de garantir a educac¢do para a maioria dos adolescentes
que cumpre medida socioeducativa.

Como ja refletimos, para romper com este ciclo de exclusdo de direitos
inter e transgeracional, que se encontram os(as) socioeducandos(as) e suas
familias, faz-se necessario o trabalho intersetorial, acontecendo por meio de
diferentes setores, areas, conhecimentos e pessoas. Assim, 0 primeiro passo
no atendimento ao(a) socioeducando(a) € o “diagnostico” (SINASE, 2006,
p.52,58,61) de sua situac¢do, identificando suas dificuldades, necessidades,
potencialidades, avancos e retrocessos. Para assumir efetivamente o
compromisso com a protecdo integral desses adolescentes, precisamos
trabalhar com outros profissionais, outras areas e outros setores. Sabemos
que é um trabalho altamente complexo e desafiador, entretanto, precisamos
compreender que esse € 0 caminho, haja vista que o trabalho setorial,

isolado, ndao vem conseguindo modificar o quadro negativo em que esses

adolescentes se encontram.




Cursista, é por meio do atendimento socioeducativo que podemos
resgatar a protec¢do, promocdo e a defesa dos direitos a saude, educacao,
esporte, cultura e lazer, dentre outros, que se encontram previstos no
SINASE. E a politica socioeducativa atuando de maneira “interdisciplinar” e
“intersetorial” (Pereira, 2014) que podera assegurar, talvez pela primeira vez,
gue o(a) adolescente e sua familia tenham acesso as politicas publicas que
lhes sao de direito e que em sua trajetéria foram negadas.

Entretanto, entendemos o qudo complexo e desafiador é o trabalho
intersetorial, porém, ndo podemos fugir a esse desafio e tentar agir de forma
isolada, pois, ainda que empreendamos esforcos, ndo podemos substituir as
responsabilidades e competéncias dos demais atores do SGD. Assim, €
preciso desenvolvermos a competéncia de trabalhar em rede, fortalecendo
a intersetorialidade, nesse campo tédo complexo e singular da socioeducacdo.
Dessa forma, estaremosimplementando o sistema de promog¢ado e protecdo

dos direitos dos adolescentes em medida socioeducativa.

E vocé, é um ator que executa,

defende ou controla os direitos

dos socioeducandos?
Reflexéo...

E fundamental gue entendamos qual(is) é(sdao) o(s) nosso(s) papel(éis) no
Sistema de Garantia de Direitos. Portanto, assim como os outros atores do
SGD, cada um(a) de nés é corresponsavel pela efetivacdao dos direitos
previstos no ECA. Como integrante desse sistema, vocé, cursista,

representante de um determinado 6rgdo nao deve agir isoladamente, haja

vista que ndo compete a nenhum 6rgdo, setor ou pessoa responder e/ou




solucionar os desafios trazidos pelos socioeducandos. E na intervencdo
intersetorial, conjunta e articulada com outros profissionais, que vocé
podera contribuir para a efetivacdo dos direitos dos adolescentes.
Ressaltamos, aqui, a importancia de vocé manter a especificidade da atuacao
de sua area, conhecimento e setor, ndao confundindo e nem sobrepondo aos
demais. Nesse sentido, cursista, esperamos que as reflexdes que realizamos
o(a) ajudem a compreender a importancia do seu trabalho junto a outros
profissionais que compdem o SGD, para garantir que os direitos dos

adolescentes autores de ato infracional sejam assegurados.

Boas Praticas na Socioeducacao — Trabalhos
Intersetoriais Desenvolvidos para que o SGD se
Efetive no Atendimento Socioeducativo

Neste topico, trazemos algumas experiéncias que mostram a
intersetorialidade se efetivando no atendimento ao adolescente autor de ato
infracional. Primeiro, ressaltamos os Nucleos de Atendimento Integrado ou
Nucleos de Atendimento Multidisciplinar/ Interdisciplinar, ou ainda, Centros
Integrados, que ja existem em varios estados do Brasil. Esses nucleos
constituem uma das prioridades da SDH/PR no ambito do Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo, para a promo¢ao do atendimento inicial
integrado. A SDH defende que o atendimento ao adolescente que se envolve
na pratica de um ato infracional sera mais eficiente e eficaz quando o estado
dispor de uma rede bem articulada e que atue desde o momento inicial, ou
seja, a partir do momento da apreensao do adolescente pela autoridade
policial.

Esse servico da cumprimento ao Artigo 88 do ECA no seu inciso V.

Art. 88. Sdo diretrizes da politica de atendimento:



V - integracdo operacional de o6rgaos do Judiciario,
Ministério Publico, Defensoria, Seguranca Publica e
Assisténcia Social, preferencialmente em um mesmo
local, para efeito de agilizacdo do atendimento inicial a

adolescente a quem se atribua autoria de ato infracional;

Em seguida, apresentaremos dois vencedores do Prémio Sdécio-
Educando - 3? Edicao Praticas Promissoras - GarantindoDireitos e Politicas
Publicas.

Ao apresentar essas experiéncias, buscamos mostrar praticas
intersetoriais que visam garantir aos adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas os direitos preconizados na CF/1988, no ECA e

demais legislacdes que tratam dos direitos dos adolescentes.

Nucleos de Atendimento Integrado

Em alguns estados do Brasil existem os Nucleos de Atendimento
Integrado (NAI), citamos aqui dois estados - Sao Paulo e Minas Gerais e 0

Distrito Federal.

(i) Sao Paulo

Conforme apresentado no Plano Decenal Nacional de Atendimento
Socioeducativo do Estado de Sao Paulo, o atendimento inicial ao adolescente
apreendido em entidade prépria € feito em trés modelos: NAI - Nucleo de

Atendimento Integrado; CAl - Centro de Atendimento Inicial; e, CAIP - Centro

de Atendimento Inicial e Internacao Provisoria.




*NAI - Nuicleo de Atendimento Integrado

*CAIl — Centro de Atendimento Inicial

*CAIP — Centro de Atendimento Inicial e Internagdo Provisdria

Destacamos aqui o NAI.

NAI - O Nucleo de Atendimento Integrado - € um nucleo onde os
adolescentes apreendidos sdo levados ap6s os procedimentos da autoridade
policial que realizou a prisao em flagrante, e que ndo receberam a liberacao.
Esses nucleos localizam-se em alguns municipios e envolve uma parceria do
Municipio, da Funda¢ao CASA, da Secretaria de Seguranca Publica, do Poder
Judiciario e do Ministério Publico para seu funcionamento. Quanto ao
atendimento técnico, cabe a Fundac¢dao CASA - responsabilizar-se pela
custddia do adolescente quanto a seguranca, e atendimento das
necessidades basicas; ao Ministério Publico - o atendimento imediato apds a
apreensdo; ao Poder Judiciario - o atendimento ap0s sugestao do M.P.; e, a
Secretaria de Seguranca Publica - responsabilizar-se pela apresentacdo aos
locais de internagdo, caso seja decretada. Essas atribuicdes podem variar de
acordo com o convénio estabelecido entre as partes.

Art. 175. Em caso de ndo liberacao, a autoridade policial
encaminhara, desde logo, o adolescente ao

representante do Ministério Publico, juntamente com

cOpia do auto de apreensdo ou boletim de ocorréncia.




8 1° Sendo impossivel a apresentacdao imediata, a
autoridade policial encaminhard o adolescente a
entidade de atendimento, que fara a apresentacdo ao
representante do Ministério Publico no prazo de vinte e
quatro horas.

§8 2° Nas localidades onde ndo houver entidade de
atendimento, a apresentacdo far-se-a pela autoridade
policial. A falta de reparticdo policial especializada, o
adolescente aguardara a apresentacao em dependéncia
separada da destinada a maiores, nao podendo, em
qualquer hipétese, exceder o prazo referido no

paragrafo anterior.

(ii) Belo Horizonte

O Centro Integrado de Atendimento ao Adolescente Autor de Ato
Infracional - CIA/BH iniciou seus trabalhos em 02 de setembro de 2008,
visando o pronto e efetivo atendimento ao adolescente autor de ato
infracional num mesmo espaco fisico, por uma equipe interinstitucional,
composta por Juizes de Direito, Promotores de Justica, Defensores Publicos,
Delegados de Policia, Policia Militar e funcionarios da Subsecretaria de
Estado de Atendimento as Medidas Socioeducativas e da Prefeitura
Municipal.

O objetivo do CIA/BH é agilizar e dar maior efetividade a jurisdi¢cao penal
juvenil, tanto na area da apurac¢ao da pratica de atos infracionais, quanto na
aplicacao e execu¢ao das medidas socioeducativas, por meio da integracao
operacional das institui¢cbes publicas que comp8em o sistema de Justica

juvenil. Para tanto, os servi¢cos desenvolvidos pelo Poder Judiciario (Vara de

Atos Infracionais da Infancia e da Juventude de BH), Ministério Publico,

NN




Secretaria de Estado de Defesa Social, Defensoria Publica, Policia Civil, Policia
Militar e Prefeitura Municipal sdo compartilhados num mesmo espaco fisico,
materializando-se a integracdo operacional desenvolvida por essas

instituicdes.

(iii) Distrito Federal

O Nucleo de Atendimento Integrado (NAI) e a Unidade de Atendimento
Inicial (UAI) iniciou em fevereiro de 2013 e tem por objetivo prestar
atendimento imediato, eficaz, eficiente, humano e educativo ao adolescente
apreendido em flagrante, a quem se atribua autoria de ato infracional, de
acordo com o ECA. O NAI é vinculado a Secretaria de Politicas para Criancas,
Adolescente e Juventude do DF e constitui um programa que reune, no
mesmo espaco fisico o Tribunal de Justica do DF e Territérios, o Ministério
Publico do DF e Territérios, a Defensoria Publica do DF e as Secretarias de
Estado da Saude, de Educagdo, de Seguranca Publica e de Assisténcia Social.
Assim, toda a rede se encontra em um mesmo local para garantir os direitos
preconizados pelo ECA.

A Unidade de Atendimento Inicial (UAI) é a porta de entrada do Sistema
Socioeducativo do DF, acolhe os adolescentes pelo prazo maximo de 24h,
realiza atendimento psicossocial e elabora estudo preliminar do adolescente
para subsidiar decisbes do MP e do Poder Judiciario e acionar as demais
politicas publicas para a garantia dos direitos.

Outra pratica intersetorial que acontece no NAI/UAI/DF sao os estudos
de casos de adolescentes reincidentes em atoinfracional. Iniciados em
janeiro do ano de 2014, os estudos de casos ocorrem periodicamente e conta

com a participacao dos orgaos ja citadas e o Conselho Tutelar. Apés analise

do caso, por parte de cada politica, e da verificacdo de quais intervencdes ja

NS




foram realizadas e aquelas que ainda ndo foram, novas propostas sdo
apresentadas, visando garantir o acesso dos adolescentes e suas familias as
politicas publicas que se fizerem necessarias, bem como, romper com o ciclo

de reincidéncias.

Projeto Construindo o Futuro, da Prefeitura de Boa Vista, em Roraima

Essa experiéncia que trazemos aqui é vencedora do Prémio “Sécio-
Educando - 3% Edicdo Praticas Promissoras”. Trata-se de um dos primeiros
processos de municipalizacdo de medidas socioeducativas em meio aberto
no pais, em cumprimento do previsto pelo ECA. O Projeto em tela visa
garantir aos socioeducandos(as) atendidos(as) os direitos a escolarizacao
formal, a saude - em especial o tratamento de drogadicao -, e a capacita¢ao
e formacao profissional, a partir de sua inser¢do na rede de protecdo basica
da assisténcia social do municipio. Eles sdo incluidos em uma rede
socioassistencial abrangente, que envolve cuidados pedagogicos, de saude e
atividades culturais. Um ponto importante de destaque nesse projeto € que
ndo sdo criadas diferencas entre o atendimento oferecido aos
socioeducandos(as) e aos demais adolescentes ja atendidos pela assisténcia
social, haja vista que eles sdo incluidos nos mesmos projetos,
indistintamente. Isso busca facilitar a integracdo e amenizar a estigmatizacao
dos socioeducandos(as).

Em entrevista, uma adolescente que fez parte do projeto quando
cumpriu LA, mostrou a relevancia do mesmo, ressaltando a importancia do
dialogo e expressando sua mudanca de pensamento e comportamento, por
meio dos seguintes comentarios:

Outro destaque desse projeto foi o trabalho com o(a) adolescente

concebendo-o enquanto sujeito do processo, considerando o seu contexto

social e cultural e sua participacdo na elaboracdo e avaliagdo dos seus




respectivos Planos Individuais de Atendimento. Ha, ainda outro fator
positivo, o envolvimento das familias no processo de socioeducacao do(a)
adolescente, por meio da construcdo do PIA, sua insercdo no sistema de
assisténcia social municipal e seu acompanhamento pela equipe técnica.
Comungando com os principios do SINASE, o trabalho desenvolvido nesse
projetoconsidera o adolescente como alguém com capacidade para agir, ser
protagonista de sua propria vida e potencializar os beneficios da protecdo

gue o estado, a sociedade e a familia tém por dever oferecer-lhe.

Servi¢o de Execucao de Prestacao de Servicos a Comunidade da Prefeitura
de Belo Horizonte

Outra experiéncia que trazemos aqui, também é vencedora do Prémio
“Sécio-Educando - 3? Edicdo Praticas Promissoras”. A experiéncia mostra a
mudanca de execuc¢ao do Programa de Prestacdo de Servicos a Comunidade
(PSQ), que até 2004, estava sob a execucdo do Poder Judiciario e nao do Poder
Executivo municipal e, que até a data citada, possuia uma postura somente
de cumprimento da determinacao judicial. O novo programa reestruturou a
rede de entidades parceiras, sendo oferecido de maneira descentralizada em
cada uma das nove regionais administrativas da cidade. O Parque Municipal
de Belo Horizonte é uma das 400 entidades parceiras que o servico articula.
Mais de 600 adolescentes sdo atendidos simultaneamente por cerca de 20
técnicos, que possuem formacdo em servigo social ou psicologia. Cada
adolescente também conta com um educador de referéncia, que € um
funcionario que trabalha na instituicdo parceira e que se apresenta
voluntariamente para acompanhar o adolescente.

Um dos diferenciais do programa é o Educador de Referéncia, que

executa a ligacdo entre o novo papel na comunidade e a experiéncia




profissional e, ainda, oferece informacdes sobre o andamento da medida
para os técnicos. O perfil desse educador é considerado para o processo de
escolha, sendo observado se ele possui habilidade para lidar com o
adolescente, tem capacidade para ouvi-lo e conduzir as questdes. O processo
de escuta do adolescente é um diferencial pedagogico, haja vista que a
opinido do adolescente é considerada pelos técnicos na escolha do servigo.

Afala do Educador de referéncia, descrita a seguir, traz o sucesso obtido:
“Tem dois que estdo
seguindo, trabalham em
uma floricultura e vem de

vez em quando para

esclarecer  duvidas em
Jardinagem, para ver se eles

estéo fazendo certo”.

A importancia dessa iniciativa também se deve a busca da valoriza¢ao da
PSC, que é pouco valorizada no ambito da aplicacdo das medidas
socioeducativas. Essa medida pode inserir-se num momento Unico, que se
abre para o adolescente rever e repensar seus atos de forma pedagdgica na
propria coletividade e, para a sociedade, comprometer-se mais e
corresponsabilizar-se com o adolescente enquanto ator social em processo
de ressignificacdo do convivio social. Essa experiéncia também reafirma o
dever do estado, da familia e da sociedade em seu papel na promocdo,
protecdo e defesa dos direitos humanos dos socioeducandos(as),
possibilitando-lhes condi¢des objetivas para que sejam concebidos dentrode

principios resguardados na protecdo integral decorrente de sua

peculiaridade, pessoa em fase de desenvolvimento.
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Cursistas, se quiserem ver outras praticas
promissoras, recomendo acessar

http://www.andi.org.br/

Confiral N

As experiéncias ora descritas dao visibilidade a
aplicacao dos principios defendidos pelo SINASE,
dentre eles, que a instituicdo que atende o(a)
socioeducando(a) ndo pode atuar como se fosse
uma instituicdo total, que é preciso perceber-se
enquanto instituicdo incompleta e agir de forma

intersetorial.

Caro(a) cursista, aqui encerramos esta aula, esperamos que vocé tenha
refletido sobre o Sistema de Garantia de Direitos (SGD), o qual esta
estruturado sobre a noc¢do de protecdo integral, bem como sobre a
necessidade da intersetorialidade para que os trés eixos: defesa, promoc¢ao
e controle dos direitos humanos possam se efetivar, sobretudo, para os
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa, que em sua
maioria, durante a trajetéria de suas vidas e de suas familias esses direitos

lhes foram negados.

Palavras



http://www.andi.org.br/

Projeto Pedagogico e Plano Individual de
Atendimento — o Trabalho Intersetorial como
Possibilidade para Romper o Ciclo de Excluséo do

Adolescente das Politicas Publicas

Objetivos:

» Reconhecer a importancia do trabalho intersetorial na elaboracgao e
execucdo do Projeto Pedagdgico e do Plano Individual de
Atendimento;

> ldentificar a incompletude institucional, o trabalho em rede e a
integracdo dos diversos setores, conhecimentos e pessoas na
elaboracdo e execuc¢do do Projeto Pedagédgico e do Plano Individual de
Atendimento.

» Desafios na construcao do Projeto Pedagdgico e do Plano Individual

de Atendimento

Caro(a) cursista, como sabemos, as medidas socioeducativas possuem
uma dimensado juridico-sancionatéria e uma dimensao substancial ético-
pedagdgica. Ao atuarmos de forma direta ou indireta com os(as)
socioeducandos(as), o nosso trabalho deve estar voltado aos parametros
norteadores da a¢do e gestdo pedagogicas para as entidades e/ou
programas de atendimento, que executam a interna¢do proviséria e as
medidas socioeducativas. Assim, é importante possibilitar aos adolescentes
acessarem seus direitos e refletirem valores que os conduzam a participacao
na vida social. Para tanto, os instrumentos utilizados para o atendimento
socioeducativo devem apresentar de forma clara e objetiva a participacao
dos adolescentes, em diferentes programas e servicos sociais e publicos

(SINASE, 2006). Destacaremos nesta aula o Projeto Pedagédgico (PP) e o Plano




Individual de Atendimento (PIA), haja vista que quando participamos da
construcdo dos mesmos, somos chamados a atuar conjuntamente, para
promover ac¢des socioeducativas, visando a ndo reincidéncia do adolescente
em ato infracional.

O adolescente deve ser alvo de um conjunto de a¢des socioeducativos
que contribua na sua formacdo, de modo que venha a ser um cidadao
autébnomo e solidario, capaz de relacionar melhor consigo mesmo, com 0s
outros e com tudo que integra a sua circunstancia e sem reincidir na pratica
de atos infracionais. (SINASE, 2006, p. 46).

Para atingirmos o que prop&e o SINASE e alcangarmos retornos positivos,
de carater transformador, é preciso que todos se considerem
corresponsaveis no processo - a familia, a sociedade e o estado. Conforme
esta previsto no SINASE (2006) as Unidades e/ou programas de atendimento
socioeducativo deverdao construir seus projetos educativos. Eles devem
conter os principios norteadores de sua proposta, incluindo rotinas, fluxos,
procedimentos de atuac¢ao dos profissionais, estudos de caso, elaboracao e
acompanhamento do PIA, dentre outros. Portanto, é por meio do Projeto
Pedagodgico que as acdes socioeducativas de cada profissional devem ser
orientadas.

No SINASE considera-se que Unidade é o espag¢o arquitetbnico que
unifica, concentra, integra o atendimento ao adolescente com autonomia
técnica e administrativa, com quadro proprio de pessoal, para o
desenvolvimento de um programa de atendimento e um projeto pedagdgico
especifico (SINASE, 2006, p.51)

Entretanto, para além dessa questdao legal, que determina que os
programas de atendimento socioeducativos tenham seus projetos

pedagdgicos, é importante entender que eles vém a atender a proposta

socioeducativa. Nesse sentido, esse documento ndo pode ser construido por




algumas pessoas, mas num processo onde a comunidade socioeducativa é
chamada a trabalhar de forma participativa, cooperativa e democratica. Isso
indica que todos, incluindo o(a) socioeducando(a), devem participar em seu
processo de elaboracdo, monitoramento e avaliacdo, fortalecendo os
vinculos entre socioeducadores(as), socioeducandos(as) e suas familias. E,
falando em participagao do adolescente, um instrumento relevante para que
isso se efetive € o Plano Individual de Atendimento-PIA, por meio de sua
construcdo, desenvolvimento e avaliagdo € possivel garantir a equidade no
processo socioeducativo.

Alguns desafios sdao postos para todos nés, tanto na elaboracdao quanto
na execucdo do Projeto Pedagdgico, um deles diz respeito a participacdo de
cada um e cada uma na constru¢dao desses instrumentos norteadores da
acao socioeducativa, fazendo cumprir a proposta de gestao democratica e
humanizadora do Projeto e do processo de reorientacao e transformacdo da
instituicdo, proposta defendida pelo SINASE (2006). Outro desafio é fazer a
reflexdo no processo de elaboracdo do Projeto Pedagdégico sobre
incompletude institucional e intersetorialidade, como esta apresentado no
SINASE (2006). Assim, ao discutir o entendimento do trabalho que se quer
organizar (0 que queremos, por qué?) os objetivos (geral e especificos) e a
organizacao que vai se dar para alcancar estes objetivos, o principio da
intersetorialidade deve estar presente no Projeto Pedagdgico.

Cursista, diante da grande importancia desses instrumentos para o
atendimento socioeducativo, é que nesta aula vamos abordar a
intersetorialidade e sua importancia na elaboracao e execucao do Projeto
Pedagdgico e do Plano Individual de Atendimento(PIA). Veremos que por
meio de uma construcdao bem elaborada desses instrumentos, previsto para

a internacao proviséria e as medidas socioeducativas em meio aberto,

semiliberdade e internacdo, podemos desempenhar um papel relevante no




Sistema de Garantia de Direitos. Para que isso se efetive, o trabalho
intersetorial precisa ser melhor compreendido e fortalecido por todos nés,
gue atuamos direta ou indiretamente na socioeducacao.

Nesta aula, veremos que o melhor instrumento de garantia de um
trabalho intersetorial fortalecido é o Projeto Pedagdgico das Unidades e/ou
programas de atendimento socioeducativo. Quando esse instrumento é
construido de forma democratica, com a participagdo da comunidade
socioeducativa e legitimado por todos esses atores, impacta positivamente
no atendimento ao(a) socioeducando(a). Outro instrumento igualmente
importante € o Plano Individual de Atendimento. Um dos grandes desafios
para sua elaboracdo, execucdo e avaliacao é a organizacao do trabalho numa
perspectiva intersetorial, buscando garantir que as metas estabelecidas
junto aos(as) adolescentes e suas familias sejam cumpridas. Quando bem
elaborado e executado proporciona mudancas significativas na trajetéria
do(da) socioeducando(a).

Com o objetivo de aprimorar mais a participacao de vocés nos momentos
de discussao, elaboracdo e avaliacao do Projeto Pedagégico e do PIA das
medidas socioeducativas, € que trazemos algumas reflexdes iniciais que

serdo discutidas ao longo dos textos:

Como ¢é apresentada a articulagdo Projeto
Pedagoégico e intersetorialidade no SINASE? Por
que ao elaborar o Projeto Pedagédgico é preciso

apontar para as dificuldades, avangos e sugestdes

para que o trabalho intersetorial se efetive? Qual a

-
REHEIEU importdncia da intersetorialidade para a

O Projeto Pedagégic;o .oia Medida Sééioeduc.afiva ea
Intersetorialidade



Caro(a) cursista, o Projeto Pedagdgico se encontra dentre as diretrizes “(/\:{,)\

T

pedagdgicas do atendimento socioeducativo defendidas pelo SINASE (2006), L\( m
-"_,r

qgue deverdo orientar e fundamentar a pratica pedagdgica das entidades de - /

rd ‘\K
atendimento e/ou programas que executam a internac¢do proviséria e as \Y )\%_

medidas socioeducativas de prestacdo de servico a comunidade, liberdade m

assistida, semiliberdade e internacao. Ele € concebido como o ordenador de /, \_(
agdo e gestdo do atendimento socioeducativo. \‘\ )\.ﬁ -
Nesse sentido, para o desenvolvimento das medidas socioeducativas, o j\\( E:
Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo- SINASE (2006) apresenta \(
que: \()\ |
(i) todas as Unidades e/ou programas de atendimento socioeducativo )\\( ,\
deverdo construir seu projeto educativo contendo os principios <
norteadores de sua proposta, o entendimento do trabalho que se {‘/\\j
guer, os objetivos e a organizacdo que vai se dar para alcancar estes L\(/
objetivos (p.42); -
(ii) o projeto pedagdgico deve ser claro e escrito em consonancia com \/J,A\
seus principios; ,\\(
— V.
(iii) sua efetiva e consequente operacionalizacdo estara condicionada |
a elaboracdo do planejamento das ac6es (mensal, semestral, anual) {)

e consequente monitoramento e avaliacdo, a ser desenvolvido de

(p. 47);
(iv) o espaco fisico e sua organizacao espacial e funcional, as
edificacBes, os materiais e os equipamentos utilizados nas Unidades

modo compartilhado (equipe institucional, adolescentes e familias) { \
7
|-

de atendimento socioeducativo devem estar subordinados ao

projeto pedagdgico, objetivando humanizar o atendimento e L
oy




transformar as Unidades em ambientes verdadeiramente

socioeducativos (p.48-49).

Vamos relembrar o que se encontra apresentado no SINASE (2006), o
Projeto Pedagdgico deve ser escrito em consonancia com seus principios e
devera conter minimamente: objetivos, publico-alvo, capacidade,
fundamentos tedrico- metodolégicos, acdes/atividades, recursos humanos e
financeiros, monitoramento e avaliagcdo de dominio de toda a equipe. Assim,
ao apresentar os fundamentos tedrico-metodoldgicos, o Projeto Pedagogico
deverd contemplar a incompletude institucional e a intersetorialidade,
dentre outros conceitos e concepg¢des importantes, que devem nortear o
atendimento socioeducativo. Os demais documentos institucionais
(regimento interno, normas disciplinares, plano individual de atendimento)
gue também direcionam o atendimento sdo subsidiados pelo Projeto, o que
lhe confere grande importancia e, ainda, responsabilidade por parte da
comunidade socioeducativa ao elabora-lo. Durante a sua execuc¢do, cabe a
comunidade estar atenta para o planejamento de a¢des, seu monitoramento
e avaliacdo, que devera ocorrer de forma periddica, observando o processo,
o impacto e os resultados obtidos. Todo o processo devera acontecer de
forma democratica e compartilhada, contando com a participacao da equipe
institucional, dos(as) adolescentes e suas familias (SINASE, 2006).

Vocé sabia, cursista, que o Projeto Pedagogico € tao importante que a
avaliacdo e acompanhamento da gestdao do atendimento socioeducativo
propostos pela Lei n° 12.594/2012, considerara sua eficacia no alcance dos
objetivos? Essa avaliagdo sera realizada pela Unido, em articulacdo com os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios, periodicamente, apos

implementacdo dos Planos de Atendimento Socioeducativo, em intervalos

ndo superiores a 3 (trés) anos. Veja o que dispde a Lei n® 12.594/2012:




Art. 23. A avaliacdo das entidades tera por objetivo identificar o
perfil e o impacto de sua atuac¢do, por meio de suas atividades,
programas e projetos, considerando as diferentes dimensdes
institucionais e, entre elas, obrigatoriamente, as seguintes:
VI - o planejamento e a auto avaliagdo quanto aos processos,
resultados, eficiéncia e eficacia do projeto pedagdgico e da

proposta socioeducativa;

Assim, caro(a) cursista, ao discorrer sobre o Projeto Pedagdgico, o SINASE
(2006) reafirma o carater pedagodgico da medida socioeducativa e aponta
para o desafio da intersetorialidade. Se entendemos que esse documento é
o projeto da comunidade socioeducativa e seus objetivos a serem alcancados
e, ainda, € o norteador do atendimento socioeducativo, se faz necessario que
nele estejam contemplados: o trabalho em rede, interna e externa, o
trabalho dos especialistas e demais agentes socioeducativos e de todas as
politicas publicas que comp&em o SGD.

Vamos dar um exemplo, que pode fazer parte da realidade dos(as)
cursistas que trabalham ou trabalharam em Unidades de Semiliberdade. Se
sabemos que ha na Unidade uma alta taxa de evasao de adolescentes, é
fundamental que o diagndsticodessa situacao esteja prevista no Projeto,
bem como as medidas de intervencdo para superar essa realidade e os
responsaveis pelas ac¢bes que serdao realizadas. Assim, ao planejarmos
intencionalmente a socioeduca¢do, a partir desse diagnostico e
fundamentados nos Direitos Humanos, buscaremos estabelecer situacdes
para que o processo ressocializador do(a) adolescente se efetive. Diante

dessa situacdo complexa, teremos a necessidade de trabalhar de forma

intersetorial, haja vista que a Unidade precisara de outros 6rgaos, areas de




conhecimento, setores e pessoas, para juntos modificar tal situacao

encontrada.

Para entender como se encontra a proposta de
. trabalho intersetorial nos Projetos Pedagdgicos das
Ennf".a! b medidas de internacdo, semiliberdade e Liberdade
Assistida em alguns estados do Brasil, localizamos
nos enderecos eletrdnicos relacionados a seguir, os
Projetos Politicos Pedagogicos do Distrito Federal, o
Plano Politico Institucional - Novo DEGASE
(Departamento Geral de Ac¢Bes Socio Educativas) do
Rio de Janeiro, o Projeto Politico Pedagodgico
Institucional do IASES (Instituto de Atendimento
Socioeducativo do Espirito Santo) e as Diretrizes para
Atendimento das Medidas Socioeducativas: Projeto

Politico Pedagogico do Maranhao.

= http://www.degase.rj.eov.br/documentos/PPl.pdf

= http://www.iases.es.gov.br/download/PPPl VERSAO FI

NAL_1.pdf
= http://www.funac.ma.gov.br/files/2014/01/Projeto-

Pol%C3%ADtico-Pedag¥%C3%B3gico-da-FUNAC-

vers%C3%A30-atualizada.pdf

= http://www.crianca.df.gov.br/biblioteca-

virtual/cat view/258-subproteca/270-planos-

distritais.html

Os Projetos que apresentaremos foram concebidos tanto para orientar

diretamente o trabalho nas unidades e programas de atendimento na

execuc¢ao das medidas socioeducativas quanto para gerar a constru¢ao de

NN



http://www.degase.rj.gov.br/documentos/PPI.pdf
http://www.iases.es.gov.br/download/PPPI_VERSAO_FINAL_1.pdf
http://www.iases.es.gov.br/download/PPPI_VERSAO_FINAL_1.pdf
http://www.funac.ma.gov.br/files/2014/01/Projeto-Pol%C3%ADtico-Pedag%C3%B3gico-da-FUNAC-vers%C3%A3o-atualizada.pdf
http://www.funac.ma.gov.br/files/2014/01/Projeto-Pol%C3%ADtico-Pedag%C3%B3gico-da-FUNAC-vers%C3%A3o-atualizada.pdf
http://www.funac.ma.gov.br/files/2014/01/Projeto-Pol%C3%ADtico-Pedag%C3%B3gico-da-FUNAC-vers%C3%A3o-atualizada.pdf
http://www.crianca.df.gov.br/biblioteca-virtual/cat_view/258-subproteca/270-planos-distritais.html
http://www.crianca.df.gov.br/biblioteca-virtual/cat_view/258-subproteca/270-planos-distritais.html
http://www.crianca.df.gov.br/biblioteca-virtual/cat_view/258-subproteca/270-planos-distritais.html

Projetos Pedagogicos nas diversas unidades e programas de atendimento na = \()\

execuc¢ao das medidas socioeducativas. Eles estdo escritos de acordo com os “(

principios do SINASE e foram construidos com a participacao da comunidade L\( m

socioeducativa.

Apresentaremos a seguir alguns pontos que destacamos nos Projetos, \O\j()\
em que a proposta da intersetorialidade estava explicita, para que vocé m

possa analisa-los. Para isso, tomamos como palavras-chave algumas que /,

foram discutidas no decorrer das duas aulas anteriores: Incompletude \\)j/

S
Institucional, Trabalho em Rede, Interdisciplinaridade, Democratizacao e l\\(/L‘*
Descentralizacgao. \(/\\\(

Incompletude Institucional {)\(
Trabalho em Rede L\(xf’

Interdisciplinaridade [(
Democratizacao ‘(/L

Palavras-Chave

Descentralizacao




Plano Politico Institucional -
Novo Degase
Rio de Janeiro

Projetos Pedagodgicos

Projetos Politicos
Pedagdgicos das
Medidas
socioeducativas -
Distrito Federal

Projeto Politico
Pedagdgico Institucional
do IASES -
Espirito Santo

Diretrizes para
Atendimento das Medidas
Socioeducativas: Projeto

Politico Pedagégico -
Maranhao

Democratizagao

Descentralizagao

Nessa perspectiva foi
construido coletivamente o
Projeto Pedagdgico
Institucional-PPI,
instrumento direcionador,
cuja funcgdo é nortear as
acdes desenvolvidas pelo
Departamento. O processo
de sua construcao teve
inicio na elaboracdo
compartilhada do
Planejamento Estratégico da
Instituicao, a qual produziu
as bases de consenso entre
as diversas areas, gerando
alinhamentos estratégicos,
conceituais, operacionais e
essenciais em prol de
engendrar o Novo Degase,
como resultante de um
processo de reordenamento
institucional, que se arrimou
na elaboragdo do PASE-RJ
(Plano de Atendimento
Socioeducativo do Governo
do Estado do Rio de
Janeiro). (p. 369)

Este Projeto Politico
Pedagdgico constitui-
se de uma proposta de

caréater inovador no

sistema por ter sido
construido de forma de
mocratica, com a
participacao
representativa dos
servidores das uni
dades de
semiliberdade. Assim,
buscou-se substituir o
planejamento
elaborado e executado
por meio da relacao
vertical, linear e
hierarqui ca pela
relacdo horizontal e
dialégica. (p. 95)

O PPPI representa um
trabalho de reflexdo
conjunta sobre os
processos de trabalho da
instituicdo, gestado de
forma democratica e
participativa ensejou o
levantamento de
dificuldades encontradas
e acoes a serem travadas
que devem subsidiar o
IASES que queremos e
como alcancar estes
objetivos. (p.7)

Ja a Politica de Protecdo
no espaco institucional
tem como finalidade
garantir um ambiente
protetivo aos
adolescentes em
cumprimento de medida
socioeducativa, capaz de
resguardar os direitos
garantidos nas
normativas, em um
ambiente democratico,
participativo e de respeito
aos direitoshumanos.
(p17)

0 PPI com assento no
PASE-RJ tem o escopo de
propiciar as condigdes para
que a Politica de
Atendimento do ECA
(descentralizacao,
participacdo, especificacao,
sustentabilidade, integracao
operacional e mobilizacao),
0 novo paradigma da
socioeducacao e a Doutrina
da Protecdo Integral sejam
verdadeiramente as
diretrizes para a elaboracao
de instrumentos de
avaliagao institucional e
operacional, a partir de
mudancas no pensar, no
sentir e no fazer de todos os
atores do sistema de
atendimento socioeducativo
através dos projetos
pedagdgicos setoriais.
(p.369)

A construgdo do
projeto politico
pedagdgico requer
continuida de das
acaes,
descentralizagao,
democratizacdo do
processo de tomada
dedecisdes e instalagao
deum processo coletivo
deavaliagao de
cunhoemancipatério.(p.
87,88)

Este projeto pedagdgico
referencia-se pelos
Principios do
Atendimento
Socioeducativo
estabelecidos no
SINASE, a saber: (...)
Descentralizagao
PoliticoAdministrativa
mediante a Criagdo e a
Manutencao de
Programas Especificos;
(p-23)

Ressalta-se ainda, que
para sua implementacao
deve-se considerar o
respeito aos
direitoshumanos e
asdiferencas,
gestdodemocratica,
crenca napossibilidade
detransformacao
daspessoas,descentraliz
acao dasacoes,
intersetorialidadedas
politicas publicas,postura
ética etransparéncia
comovalores
fundamentaisdos
sujeitos,responsaveis
pelaexecucgao das
medidassocioeducativas.

(p.7)




Cursistas, como vocés verificaram, esses projetos defendem a
incompletude institucional, indicando a necessidade de acdes articuladas
entre os diversos setores/politicas; bem como a responsabilidade do gestor
da pasta da socioeducacdo na promocao dessa articulacdo, para assegurar
os direitos dos(as) adolescentes em cumprimento de medidas. Ja o trabalho
em rede, é apresentado como uma estratégia para articular os diversos
setores/politicas para o fortalecimento da socioeducag¢do. Quanto a
interdisciplinaridade, os projetos mostram a importancia da integracao de
diferentes areas de conhecimento, que devem estar presentes no
atendimento socioeducativo, tal qual um quebra cabeca, onde cada parte é
importante e imprescindivel para entendermos o todo. Vimos também que
todos os projetos apresentam que a construc¢do foi democratica e que
tiveram a participacao da comunidade socioeducativa. A descentralizacao foi
outro pilar da intersetorialidade apresentado nos projetos, apontando para
a necessidade do alinhamento das diversas areas, setores e pessoas para o
aprimoramento do atendimento socioeducativo e, ainda, para a necessidade
de integracao de politicas eservicos para a solucao de problemas complexos,
gue nao devem ficar centralizados na politica da socioeducac¢ao, tampouco
somente sob a sua responsabilidade.

Assim, caro(a) cursista, podemos concluir que os projetos pedagdégicos
sdo instrumentos importantes para avaliarmos se as propostas do SINASE
estdo presentes em sua elaboragdo, comprovadas pela redacao clara e

objetiva do documento e se estdo coerentes com as praticas no atendimento

socioeducativo.




E, vocé, cursista, ja participou da construcdo de = )\

um projeto pedagdgico? “( )\\(,

Independente da sua resposta, convidamos L\( m
.r"'r

vocé a ler o projeto pedagdgico das medidas

socioeducativas da unidade/programa do \(/\\j()\
__ municipio/estado em que atua, direta ou [{/\iﬂ
REﬂEKEu'“ indiretamente, para analisar, cobrar a ! Y \('
execuc¢do da medida segundo suas diretrizes e \\ )\u -

sobretudo, contribuir para que a sua atuacao, l\\(/t:
junto aos(as) socioeducandos(as), esteja em \(
sintonia com o previsto no projeto pedagégico. \()\ |

O Trabalho Intersetorial na Elaboracao, Execucao e {)\(
Avaliac&do do Plano Individual de Atendimento (PIA) )
Ne
Cursista, apresentaremos o tema Plano Individual de Atendimento (PIA), {,)\
ressaltando a importancia da intersetorialidade nos momentos de sua j\\(
elaboracdo, acompanhamento da execucdo e avaliacdo junto ao(a) |
socioeducando(a), entendendo-o como “(...) um instrumento pedagdgico ‘()
fundamental para garantir a equidade no processo socioeducativo (SINASE, U
2006, p. 48). \
Veja os artigos 53, 54 e 55 da Lei n® 12.594/2012 que dispdem sobre o {/

T
Plano Individual de Atendimento (PIA). Eles apontam para a necessidade do L
trabalho intersetorial: {

Art. 53. O PIA sera elaborado sob a responsabilidade da

equipe técnica do respectivo programa de atendimento, L
ooy




com a participacdo efetiva do adolescente e de sua =

familia, representada por seus pais ou responsavel. “( ,\:{r

Art. 54. Constarao do plano individual, no minimo: L\( m
-"_,r

| - os resultados da avaliacdo interdisciplinar; Il - os

/s
objetivos declarados pelo adolescente; \< )\j
[l - a previsdo de suas atividades de integracao social e/ou m

capacitacdo profissional; IV - atividades de integracdo e /,

apoio a familia; \‘\)\\.ﬁ(/

S
V - formas de participacdo da familia para efetivo j\\( L“
cumprimento do plano individual; e VI - as medidas \(
especificas de atenc¢do a sua saude. \()\ |
Art. 55. Para o cumprimento das medidas de J\\(,\

semiliberdade ou de internacdo, o plano individual

contera, ainda: | - a designacdo do programa de {‘/\\j
atendimento mais adequado para o cumprimento da L\(/
medida; D
Il - a definicdo das atividades internas e externas, \/J,A\
individuais ou coletivas, das quais o adolescente podera /\\(
participar; e Ill - a fixacdo das metas para o alcance de DN
desenvolvimento de atividades externas. {)

encontramos a necessidade do trabalho intersetorial. Nesse momento, as
diferentes areas sao objeto de analise, a partir do diagndstico do adolescente
e do contexto em esta inserido, com o objetivo de verificar como o

Cursista, desde o primeiro momento de elaboracdo do PIA ja {\
7
|-

adolescente se encontra e quais as intervenc8es deverao ser realizadas para

a consecu¢ao das metas que se quer alcancar. Esse diagndstico é L
oy

polidimensional e contempla diferentes areas: Juridica; Saude; Psicologica;




Social e Pedagogica (SINASE, 2006). Nessa perspectiva, o adolescente precisa
ser visto como um todo, onde sua dificuldade/potencialidade/ necessidade
em uma dessas areas interfere nas demais. Assim, cada uma das
areas/setores/politicas, ao atender o adolescente, ndo podera agir de forma
compartimentada, tratando-o de maneira fragmentada. E ainda, “Todas as
esferas envolvidas no atendimento ao adolescente (judicial, administrativa,
pedagégica, de saude, seguranca, familia e comunidade) devem respeitar
sempre a ideia de que cada um desses jovens € unico, tal como sera o

desenvolvimento de seu processo socioeducativo” (IASP, 2007, p.58).

Comunidade Administrativa

Adolescente
o Pedagdgica
o

Depois desse primeiro momento de elabora¢do, a intersetorialidade

continua presente, no acompanhamento da execucdo do PIA, quando se faz
necessario a participacao dos adolescentes em diferentes programas e

servigos sociais e publicos. Nesse momento, observamos a evoluc¢do pessoal

e social do adolescente, as metas conquistadas de acordo com o0s




compromissos pactuados com o adolescente e sua familia (SINASE, 2006; Lei
n°® 12.594/2012). Assim, para sua evolucdao nao basta apenas o querer do
adolescente e/ou o incentivo da equipe que o acompanha, conduzindo-o a
compreender onde esta e aonde quer chegar, é preciso que a rede esteja
funcionando, para garantir o atendimento nas diversas politicas publicas e,
assim, possibilitar ao adolescente o cumprimento de suas metas. Para tanto,
os programas de execu¢do de atendimento socioeducativo deverdo estar
articulados com os demais servigos e programas para garantir os direitos
dos(as) adolescentes.

Nesse sentido, precisamos compreender que a promog¢do da execug¢ao
do PIA ndo é somente de responsabilidade do(a) adolescente em
cumprimento de medida socioeducativa e de sua familia, é responsabilidade
conjunta da rede interna e externa, onde cada um de nos, atuando direta ou
indiretamente, de acordo com as atribuicdes e o setor/politica em que se
encontra, deve buscar formas de viabilizar seu cumprimento, principalmente
acionando e trabalhando em rede. A¢des emergenciais poderao ser
realizadas para o cumprimento do PIA, para tanto, elas precisam ser

discutidas, planejadas e realizadas na perspectiva da gestao intersetorial.

Realizagdo na
perspectiva da

Planejamento

intersetorial

Agoes

gestao Emergenciais



Assim, ao executar o PIA, a intersetorialidade é concretizada, pois o
programa /medida de execucdo socioeducativa precisara construir interfaces
com diferentes sistemas, setores e politicas, respeitando as suas
especificidades e definindo campos de atuacdo de maneira articulada. Isso
busca ampliar as condi¢Bes para a realizacdo das metas previstas no PIA
do(a) adolescente, que nada mais sdo do que o acesso aos direitos
constitucionais, que devem ser assegurados a quaisquer adolescentes.

Embora a responsabilidade pelo acompanhamento seja da pasta da
socioeducacdo, somente por meio da articulacdo com as outras areas, é que
as acbes irdao se efetivar possibilitando o cumprimento das metas.
Destacamos aqui do SINASE (2006) as principais politicas e porqué elas
precisam estar articuladas para a execuc¢ao do PIA.

O Sistema Unico de Assisténcia Social(SUAS) - para estruturar a politica
de atendimento em niveis de protecdo social: a basica e a especial e, para
cada um deles existe um equipamento social: o Centro de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS e o Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social - CREAS.

O Sistema Unico de Saude(SUS) - para garantir a equidade de acesso 3
populacdo de adolescentes que se encontram no atendimento
socioeducativo, considerando suas dificuldades e vulnerabilidades para
propor acdes e servico de atencdo a saude.

O Sistema Educacional - para reverter a situacdo de exclusdo desses
adolescentes ao longo de sua trajetéria escolar, visto que mais da metade
dos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas possui
apenas o ensino fundamental ou esta cursando esse nivel de ensino,

mostrando a grande defasagem idade/ano de escolaridade dos

socioeducandos.




O Sistema de Justica e Seguranca Publica - para que seja assegurada a
integridade fisica e psicossocial dos adolescentes, o devido processo legal e
o agil e adequado encaminhamento dos adolescentes.

Portanto, caro(a) cursista, a articulacdo entre o SINASE, o Sistema de
Justica e Seguranca Publica, a Assisténcia Social, a Saude, a Educacao torna-
se imprescindivel, com o objetivo de garantir que o carater pedagdgico da
medida socioeducativa seja assegurado em todas etapas, para todos e todas
adolescentes que cumprem medida socioeducativa, promovendo o acesso
as politicas publicas, garantindo assim a protecdo integral.

Outro momento importante é o da avaliacdo do PIA, quer seja periddica
ou final, pois € o momento de retomar as metas tracadas e verificar se foram
alcancadas ou ndo, para assim refletir sobre quais os motivos que levaram
ao ndo alcance e pensar em estratégias para sua consecucdo. Assim,
precisamos ficar atentos, visto que ao avaliar o PIA, avalia-se ndo somente
o(a) socioeducando(a), mas toda a rede intersetorial, necessaria para que as
metas sejam alcancadas.

Cursista, sabemos dos limites que existem para a execuc¢do do PIA, da
caréncia de programas, servicos especializados ou propostas inclusivas para
atender os adolescentes, das dificuldades de estabelecer parcerias e fazer
com a rede funcione adequadamente. E justamente por isso que o(a)
adolescente ndo podera ser responsabilizado(a) se ndo houve cumprimento
das metas porque as politicas novamente falharam no oferecimento da
oferta, acesso e permanéncia aos servigos. Para garantir os direitos dos
adolescentes, concebendo-o0s como sujeito de direitos, em situacao peculiar
de desenvolvimento, e ainda, como prioridade absoluta, precisamos retomar

as intervenc¢bes, refazer o mapeamento dos fatores de risco, dos

equipamentos publicos existentes, do trabalho da rede e outros, para assim,




redefinir estratégias para o enfrentamento das metas ndo alcancadas,
visando mudar o quadro negativo encontrado.

Outro desafio apresentado é o da continuidade da execucao do Plano
Individual apdés o encerramento da medida, visto que a proposta de
elaboracdo de um projeto de vida, a constru¢ao de seu pertencimento a uma
comunidade, do respeito ao outro e a diversidade humana (SINASE, 2006)
ndo se encerram ao término do cumprimento da medida socioeducativa.
Assim, medidas de protecdo ao adolescente deverdo continuar sendo
aplicadas se os direitos reconhecidos no ECA continuarem a ser ameag¢ados

ou violados apds o cumprimento da medida.

0S DREITOS FUNDAMENTAIS
DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE,
PREVISTOS NO ECA, SAC:




Cursistas, as discussdes sobre esse assunto tdo complexo ndo se acabam
aqui, mas neste momento estamos encerrando as nossas reflexdes sobre a
intersetorialidade no atendimento socioeducativo, com a certeza que vOcés
continuarao os estudos e debates em seus ambientes de trabalho. Ao chegar
ao final destas aulas, esperamos que vocés tenham compreendido que por
meio da intersetorialidade as politicas publicas podem ser fortalecidas e
universalizadas; e, assim, poderdao chegar a cada socioeducando(a),
possibilitando romper com o ciclo de exclusao das politicas publicas que ele

ou ela e sua familia se encontram, garantindo assim, que a protecdo integral

se efetive.
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TEMA 2 - Administracao Publica, Politicas Publicas,

Instrumentos de Gestao e Atendimento Socioeducativo

Caro Cursista,

Como vocé ja sabe, a politica de atendimento socioeducativo é uma
politica social publica de carater especial e transversal que demanda servicos
publicos peculiares, competéncias bem definidas e responsabilidades
partilhadas entre a Uniao, o Distrito Federal, os estados e os municipios. Para
gque possa atingir seus objetivos a contento, além da existéncia de recursos
financeiros, normas, processos e instrumentos, ela depende também da
atuacao de agentes especificos denominados servidores publicos.

Por este motivo, nesta aula serdo discutidos o conceito e a definicdo de
Administracdo Publica, sua forma de organizacdo e principios. Do mesmo
modo, serdo também apresentados os conceitos e a definicao de politica
publica, seus processos, formas de integracdo e principais instrumentos de
gestao. Além disso, serdao abordadas as questdes mais importantes que
abarcam os conceitos de servico publico (seus principios e formas de
classificacdo) e de servidor publico mais utilizados no ambito da
Administracdo Publica e, consequentemente, no campo do atendimento

socioeducativo.

Objetivos:

Nesta aula vocé aprendera:
a) O que é Administracao Publica e como ela operacionaliza a politica
social publica de atendimento socioeducativo por meio dos servicos e

dos servidores publicos;



b) Os principais, conceitos, principios, atribui¢des, instrumentos e
processos que orientam a atuacdo estatal no atendimento as
necessidades e ao interesse da popula¢cdo, de modo geral, e do

atendimento socioeducativo, de modo especifico.

Administracéo Publica

O atendimento socioeducativo, enquanto politica social publica, é
composto por planos, programas e servicos publicos especificos nas trés
esferas de governo (Unidao, estados e municipios) os quais sao executados
por agentes publicos nointerior da Administracao Publica e devem, portanto,
seguir os preceitos a ela inerentes, bem como respeitar sua forma de
organizacao e principios fundamentais. Isto posto, sao apresentados a seguir
os principais elementos que definem a Administracdo Publica e,

consequentemente, orientam o atendimento socioeducativo.

Conceito e Definicdo

Primeiramente, faz-se necessario definir entdo o que é Administracao
Publica, suas caracteristicas distintivas e sua relevancia.

A palavra administra¢do esta relacionada a subordinacao e a hierarquia,
abrangendo tanto as atividades de planejamento, direcdo e comando,
quanto a atividade de execucao. No direito publico este vocabulo abrange
nao so legislacdo e execu¢dao, como também funcdo de governo e funcao
administrativa. Neste sentido, os atos administrativos estdao sempre sujeitos

a uma vontade externa ao administrador que Ihe imp&e a orientacao a



seguir. No caso da Administracao Publica, a lei é que fixa e determina a
finalidade a ser perseguida pelo administrador.

A Administracdo Publica estd relacionada com o aparelhamento do
Estado, que define previamente quais servicos serdo oferecidos e visa a
satisfacdo das necessidades da populagdao (KOHAMA, 2010). Na esfera
publica, administrar envolve, além da gestdo, prestacdao e execucdo dos
servigos publicos, a direcdo e o exercicio da vontade com o objetivo de obter
um fim atil. Portanto, a Administracao Publica compreende tanto a fung¢ao
administrativa (exercida pelos 6rgaos administrativos) quanto a funcao
politica (exercida pelos 6rgaos governamentais).

Em um sentido amplo, a Administracdo Publica se refere ao conjunto de
entidades e de 6rgaos governamentais encarregados de realizar a atividade
administrativa propriamente dita objetivando a satisfacdo das necessidades
coletivas de acordo com os fins desejados pelo Estado. Ou seja, sdao as
entidades estatais, seus 6rgdos e agentes, obrigados ao exercicio da fun¢ao
administrativa. Em um sentido material ou objetivo, o conceito de
administracdo se refere a natureza da atividade exercida (a fungdo
administrativa, que é diferente da funcao legislativa e da jurisdicional) tipica
do Poder Executivo. Em sentido formal ou subjetivo, este conceito esta
relacionado as pessoas fisicas ou juridicas que saoresponsaveis pela
realizacdo da funcdo administrativa: as entidades publicas, seus 6rgaos e
agentes (ROSA, 2010).

Para melhor compreensdo da distincdo entre a Administracdao Publica
enquanto funcao administrativa e o Governo e sua funcao politica, é preciso

partir da diferenca entre as trés funcdes do Estado, embora o poder estatal

seja uno, indivisivel e indelegavel (DI PIETRO, 2011).
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Funcgbes
do Estado
(sentido
objetivo)

Legislativa

Administrativa
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Jurisdicional

Fungao politica ou de governo

Estabelece
regras gerais
e abstratas:

Ato abstrato de elaboracao da lei;
Regulacao das relacbes através
da lei; Ato de producao juridica

Quem exerce?
(sentido subjetivo)

Poder Legislativo
(predominantemente)

atividade oL
. primario
normativa
Poder Executivo
Atos concretos e diretos voltados | (predominantemente)

Aplicam as para a realiza¢do dos fins Como esta sempre
leis ao caso estatais, de satisfacao das vincula ao interesse
concreto: necessidades coletivas: atua publico ndo possui a

conversao da
norma em ato

independe de provocacdo; Ato de
producdo juridica complementar,

neutralidade e a
imparcialidade que as

concreto podendo influir mediante outras fung¢des estatais
decisdes unilaterais (legislativa e jurisdicional)
devem respeitar
Solucdo de conflitos de interesses
Aplicam as (mediante provocacdo) e
leis ao caso aplicacao coativa da lei quando Poder Judiciario

concreto de
forma coativa

as partes nao o fagam
espontaneamente; Ato de
producdo subsidiario

(predominantemente)

Aplicam as
leis ao caso
concreto

Implica em uma atividade de
ordem superior referida a
direcdo suprema e geral do
Estado em seu conjunto e em sua
unidade, dirigida a determinar os
fins da acao do Estado, a
assinalar as diretrizes para as
outras fun¢des, buscando a
unidade da soberania estatal; Ato
de producdo juridica
complementar; Abrange
atribui¢bes constitucionais;
Independe de provocagao

No direito brasileiro as
funcdes politicas
repartem-se entre os
poderes Executivo e
Legislativo, com
acentuada
predominancia do
primeiro.

Fonte: Adaptado de Di Pietro (2011).




Apesar das funcdes predominantemente atribuidas a cada um dos
Poderes, estdo previstas algumas interferéncias, as quais asseguram um
sistema de freios e contrapesos. Por isso, o Legislativo e o Judiciario, além de
suas fung¢des precipuas, também exercem algumas fun¢bes administrativas
como, por exemplo, o poder hierarquico e disciplinar sobre os servidores. Ja
o Executivo participa da funcao legislativa quando da inicio a projetos de Lei,
qguando faz uso do veto, quando adota Medidas Provisérias ou elabora Leis
Delegadas. O Legislativo, por sua vez, exerce fun¢bes judicantes quando
processa ou julga o Presidente da Republica por crime de responsabilidade,
Ministros de Estado, Comandantes da Marinha, Exército e Aeronautica,
Ministros do Supremo, etc. Neste sentido, os poderes administrativos sao
instrumentais e seu objetivo é atender as finalidades ditadas pelo interesse
publico: poder de policia, regulamentar, discricionario, hierarquico e

disciplinar (ROSA, 2010).

O Sistema de Freios e Contrapesos ea Teoria da

Separacao dos Poderes

O sistema de freios e contrapesos equilibra a consagrada separacao dos
poderes no Brasil, sendo de fundamental importancia para a manutencdo de

nosso atual modelo de governo.




Reflexéo...

Para saber mais sobre a teoria da separacao dos poderes e
sobre o sistema de freios e contrapesos ver o artigo de Garcia
(2005), intitulado e "Principio da Separacdo dos Poderes: Os
Orgdos Jurisdicionais e a Concrecdo dos Direitos Sociais” e
também a Tese de Doutorado de Lemos (2005) que trata do
controle legislativo em Democracias presidencialistas.

» Principio da separacdo dos poderes: os 06rgaos
jurisdicionais e a concrec¢ao dos direitos sociais:

http://www.tjrj.jus.br/c/document library/get file?uuid=48823

74a- 7358-4b39-a900-666413d9313a&groupld=10136

» Controle Legislativo em Democracias Presidencialistas:
Brasil e EUA em perspectiva comparada

http://www?2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/180412/

tese leany.pdf?sequence=7

Em seu sentido estrito, a administra¢do publica, de acordo com Di Pietro
(2011), tanto se refere a atividade concreta e imediata que o Estado
desenvolve sob regime juridico total ou parcialmente publico, para a
consecucao dos interesses coletivos (sentido objetivo), quanto ao conjunto

de érgaos e de pessoas juridicas aos quais a lei atribui o exercicio da fung¢ao

administrativa do Estado (sentido subjetivo).
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Quadro 2 - Administragdo Publica em sentido estrito

Sentido objetivo

(atividades exercidas)
Fomento:abrange a atividade administrativa
deincentivo a iniciativa privada de utlidade
publica.Ex: subvencdes, financiamento, favores
fiscais,desapropriacdes.

Policia  administrativa: compreende toda
atividadede execucdo das chamadas
limitagdesadministrativas, que sdo restricdes

impostas por leiao exercicio de direitos individuais
em beneficio dointeresse coletivo. Ex: ordens,
notificacdes,licencas, autorizacdes, fiscalizacao e
sancgoes.

Servico publico: é toda atividade que
aAdministracao Publica executa, direta
ouindiretamente, para satisfazer a
necessidadecoletiva, sob  regime juridico

predominantementepublico. Abrange atividades
que, por suaessencialidade ou relevancia para a
coletividade,foram assumidas pelo Estado, com
ou semexclusividade. Ex: servico postal e correio
aéreonacional, telecomunicagdes, servicos e
instalagdesde energia elétrica.

Intervencdo: compreende a regulamentacdo
efiscalizacdo da atividade econdmica de
naturezaprivada (intervencdo indireta), bem como
a atuacdaodo Estado no dominio econdmico
(intervencdodireta), o que se da normalmente por
meio deempresas estatais.

Regulacdo: intervencdo estatal indireta
esistematica sobre a conduta dos sujeitos
publicos eprivados para implementar as politicas
de governo.

Agrega fun¢des administrativa, legislativa,
jurisdicional e de controle (fun¢des atipicas).

Sentido subjetivo

(sujeitos que exercem)

Predominantemente é
exercidapelo Poder Executivo (mas
outrospoderes também a
exercem, alémde suas
atribuicdespredominantes).

Orgaos da Administracdo Direta do
Estado: todos 0s0Orgaos
integrantes das pessoasjuridicas
politicas (Unido, Estado,Municipios
e Distrito Federal),aos quais a lei
confere o exerciciode funcdes
administrativas. -

*Servicos integrados na
estruturaadministrativa da
Presidéncia daRepublica e dos
Ministérios.

Orgdos da Administracdo Indireta
do Estado: quando a leiopta pela
execucdo indireta daatividade
administrativa,transferindo-a a
pessoas juridicascom
personalidade de direitopublico ou
privado. -

*Autarquias, empresas
publicas,sociedades de economia
mista,fundac¢des publicas.

*Esses conceitos se aplicam
aUniao, porém, com
ressalvas,podem ser incorporados
aosEstados e Municipios.

Fonte: Adaptado de Di Pietro (2011)




Para que a Administracdo Publica atinja os objetivos definidos pelo
Estado, toda uma estrutura legal, organizacional e hierarquica foi definida,

como se pode observar na se¢do que segue.

Administracao Publica: Organizacao

A Administracdo publica é baseada numa estrutura hierarquizada de
poder com graduacdo de autoridade e é ordenada pelo Poder Executivo de
forma a distribuir e escalonar as funcdes de seus 6rgdos e agentes, dentro
de uma relacdo de subordinacdao (KOHAMA, 2010). Assim, a hierarquia €
privativa da funcdo executiva, elemento tipico da organizacao e ordenacao
dos servicos administrativos.

A organizacdo da Administra¢do Publica esta circunscrita ao ambito do
Poder Executivo nas trés esferas. Refere-se as pessoas juridicas de direito
publico interno, suas respectivas autarquias, fundac¢des e demais entidades
dotadas de personalidade juridica de direito privado, as quais possua o
controle. Seu campo de atuacdao compreende os 6rgaos da Administracao
Direta e Indireta (ROSA, 2010).

Além disso, para Di Pietro (2011), a atividade estatal pode também ser
desenvolvida de forma centralizada, quando diretamente executada pela
entidade estatal; de forma desconcentrada, quando a competéncia para o
exercicio da atividade é repartida, dividida ou espalhada pelos diversos
orgaos que compdem a mesma pessoa juridica (como é o caso dos
ministérios e secretarias); ou descentralizada, quando a atividade
administrativa é transferida a outras entidades dotadas de personalidade
juridica, tanto por outorga (lei), quanto por delegacao (contrato ou ato

administrativo).



Da desconcentracdo surgem os 0Orgdos publicos, provenientes do =
1

principio da hierarquia e da descentralizacdo resulta a atribuicao da funcao “(

para outras entidades, pessoas juridicas ou fisicas, informada pelo principio L\( m

da especializacdo, quando se refere a formacdo da Administracdo Indireta /-

e
(ROSA, 2010). A atribuicdo da execu¢do de servi¢os publicos a pessoas \Y )\j

juridicas ou privadas se da sob o regime das concessdes e permissdes de m

servigos publicos. /, \_(
A descentralizacdo politico-administrativa e aproximagao dos governos \‘\ )\.ﬁ -
locais e seus respectivos servicos publicos as demandas da populacao j\\( E:
(municipalizagdo), sao diretrizes concernentes as politicas sociais de forma \(
ampliada (BRASIL, 1988), a politica de atendimento a crianca e ao \()\ |
adolescente, de forma especifica (BRASIL, 1990a) e, consequentemente, a )\\( ,\
politica de atendimento socioeducativo (BRASIL, 2006 e 2012). ~! /;\
()1
A Municipalizacéo do Atendimento no Estatuto da LT(/
Crianca e do Adolescente \/’ [
P
De acordo com 0 anexo a Resolucdao N° 119 do Conanda (BRASIL, 2006), ,\\(
o conceito de municipalizacao do atendimento que aparece no Estatuto da DN
Crianca e do Adolescente nao € o mesmo adotado pela doutrina do Direito {)

Administrativo, onde a municipalizacdo é wuma modalidade de
Latino Americano das Na¢des Unidas para Prevencao do Delito e Tratamento

do Delinquente - llanud/Brasil (SPOSATO, 2004), a municipalizacdo é uma

modalidade de descentralizacao, correspondendo, portanto, a um conceito

descentralizagdo politico-administrativa. Entretanto, segundo olnstituto {\
7
|
!

de administracao publica e interferindo, tanto no conjunto da organiza¢ao

administrativas.

dos dérgdos a servico do poder politico quanto nas operag¢des ou atividades L
oy




Federalismo e Descentralizacao M(“/\\\()\
Para uma leitura critica do processo de descentralizacdo das politicas L\( m

publicas no interior do pacto federativo brasileiro, seus determinantes, inter-

relacBes e consequéncias, ver os trabalhos de Celina Souza (2001 e 2005) e \(/\\j()\
de Marta Arretche (2002 e 2004). m

/ \(

> Federalismo e  Descentralizacdo  na \\ LV

S

Constituicdo de 1988: Processo Decisorio, \O

- Acesse... : J TN
Conflitos e Aliancas \<
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext& \(/\\ '

pid=S0011- j\\( i

52582001000300003&Ing=pt&nrm=iso&ting=pt&user| ~ !

- (T
» Federalismo, desenho constitucional e =
instituicdes federativas no Brasil P6s-1988 X:(/

http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext { ‘:
&pid=S0104-44782005000100008 -~

> Federalismo e Rela¢des Intergovernamentais j\\(

no Brasil: A Reforma de Programas Sociais {)\

http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0011-

52582002000300004& script=sci_arttext U
» Federalismo e politicas sociais no Brasil: \

problemas de coordenacdo e autonomia {/

http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext

I
&pid=5S0102-88392004000200003& {

[ng=en&nrm=iso&tlng=pt
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A partir destes e de outros trabalhos é possivel perceber que juntamente
com o processo de descentralizacdo vieram a privatizacdo dos servi¢cos
publicos, a pulverizacdo dos recursos, a institucionalizacdo da
desresponsabilizacdo dos governos da Unido e dos Estados Federados, bem
como a prefeiturizacdo e a fragmentacdo das a¢bes governamentais no
campo das politicas de carater social.

Sobre os modelos de Administracao publica brasileiros, ver o trabalho de
Ana Paula Paes de Paula (2004) intitulado Administracao Publica Brasileira:

entre o gerencialismo e a gestao social.

» Administracdo Publica Brasileira: entre o
gerencialismo e a gestao social.

Ennf“‘a! b http://rae.fgv.br/rae/vol45-num1-

2005/administracao-publica-brasileira-entre-

gerencialismo-gestao-social

O processo de constituicdo dos Orgdos publicos e a divisdo de
competéncias (desconcentra¢do), assim como a atribuicdo de func¢des para
outras entidades e pessoas fisicas ou juridicas (descentralizacao) ficam mais
claros a partir da distincdo entre Administracdo Direta e Administracao

Indireta, como pode ser visto a seguir.

A Administracdo Direta compreende o conjunto de 6rgaos criados na

NN
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estrutura de cada uma das pessoas politicas para o exercicio das fun¢bes

administrativas e outras atipicas (ROSA, 2010). Refere-se a atuacdo direta
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pelo préprio Estado através de suas entidades estatais (Unido, Estados,

T
T
T
e

E constituida dos servicos integrados na estrutura da Presidéncia da

Municipios e Distrito Federal).

ADMINISTRACAO DIRETA

Republica, na esfera federal, e do Gabinete do Governador e Secretarias de
Estado, na esfera estadual, seguindo estrutura semelhante na esfera
municipal. Como exemplo tem-se: Chefia do Poder (Presidéncia da
Republica, Governo do Estado, Prefeitura do Municipio) e seus oOrgaos
auxiliares (Ministérios, Secretarias Estaduais e Municipais), seus 6rgaos de
assessoramento (AGU, Procuradorias Estaduais e Municipais) e de consulta
(Conselho de Defesa Nacional, no caso da Unido). Neste sentido, as fun¢des
administrativas sdo repartidas internamente entre os 6rgaos

(desconcentracgao).
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De acordo com Rosa (2010), na administracdo indireta a atuacao é

transferida ou deslocada do Estado para outra entidade por ele criada ou
cuja criacdo por ele é autorizada. E integrada por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, criadas a partir de lei especifica como autarquias,
fundacdes, empresas publicas e sociedades de economia mista, associa¢des
e consorcios publicos e paraestatais (servicos sociais autbnomos, entidades
de apoio, organizacdes sociais e da sociedade civil). A titulo de exemplo tem-
se: Autarquias (IBAMA), Agéncias (ANATEL), Fundacdes (Fundacao Nacional
de Saude), Empresas Publicas (Caixa Econdmica Federal) e Sociedades
deEconomia Mista (Banco do Brasil). Diferentemente do que ocorre na
administracdo direta o novo ente possui personalidade juridica propria.

As entidades de personalidade juridica de direito publico que compdem
a Administracdo Indireta podem ser constituidas para a execucdo de
atividades tipicas da Administracdo Publica (atividades estatais especificas).
Ja as entidades de personalidade juridica de direitos privado (paraestatais)
podem ser constituidas ou autorizadas para a execucdo de atividades de

interesse publico.

Autarquias

— Fundagdes

s Empresas publicas

Sociedades de
economia mista

s Associacdes

ADMINISTRACAO INDIRETA

Consorcios
publicos

== Paraestatais



Organizacéao Politico-Administrativa do Atendimento
Socioeducativo

No que se refere a organizacdo politica e administrativa do atendimento
socioeducativo, a especificacdo das competéncias dos entes federativos foi
definida pelo Sistema Nacional de atendimento Socioeducativo (Brasil, 2006
e 2012). Neste sentido, dentre as principais funcdes estabelecidas a Unido,
destacam-se a formulacdo e a coordenacdo da execucdo da Politica Nacional
de Atendimento Socioeducativo. Quanto as principais competéncias dos
estados e municipios destacam-se respectivamente, a instituicdo e
gerenciamento dos programas de privacdo e restricao de liberdade (estados)
e a instituicdo e o gerenciamento dos programas de atendimento em meio

aberto (municipios).

Atendimento Socioeducativo: competéncias dos

entes politicos

O Guia Teorico e Pratico de Medidas Socioeducativas organizado por
Karyna Sposato e publicado pelo llanud/Brasil (2004) é um excelente material
de apoio para uma melhorcompreensao das competéncias de cada um dos

entes politicos no que se refere ao atendimento socioeducativo.

> Guia Tedrico e Pratico de Medidas

Socioeducativas.

]
E nnflra! b http://www.crianca.mppr.mp.br/arquivos/File/polit

ica_socioeducativa/doutrina/Guia_teorico_e_pratic

0_de medidas_socioeducativas_ILANUD.pdf



http://www.crianca.mppr.mp.br/arquivos/File/politica_socioeducativa/doutrina/Guia_teorico_e_pratico_de_medidas_socioeducativas_ILANUD.pdf
http://www.crianca.mppr.mp.br/arquivos/File/politica_socioeducativa/doutrina/Guia_teorico_e_pratico_de_medidas_socioeducativas_ILANUD.pdf
http://www.crianca.mppr.mp.br/arquivos/File/politica_socioeducativa/doutrina/Guia_teorico_e_pratico_de_medidas_socioeducativas_ILANUD.pdf

No que se refere a organizacdo dos regimes de atendimento = )\
socioeducativo, a publicacdo da Secretaria Especial dos Direitos Humanos da “( ,\:{r
Presidéncia da Republica Coordenada pelo Professor Anténio Carlos Gomes L\( m

da Costa intitulada Os regimes de atendimento no Estatuto da Crianca e do

Adolescente: perspectivas e desafios, traz, de forma simples e didatica como \(/\\j()\
deve funcionar cada um deles. m

/ \(

> Os regimes de atendimento no Estatuto da \\ LV
S,

Crianca e do Adolescente: perspectivas e j\\( L\

[ ]
Lonfiral o dessros ~
b http://www.cdv.gov.br/index.php?option=com_content&view= \(/\\ '
article&id=70:0s- regimes-de-atendimento-no-estatuto-da- J\\( ,\

crianca-e-do-adolescente-perspectivas-e-

desafios&catid=18:crianca-e-adolescente&Itemid=6 \‘(
(o

Uma vez conceituada a Administracdo Publica e suas formas de ,

—_—
organiza¢ao, bem como os processos de constituicdo dos 6rgaos publicos e \/,)\
de divisdo de competéncias, faz-se necessario compreender quais sao 0s /\\(
Ry
principios que norteiam a Administracdo Publica na objetiva¢ao das politicas |
e servi¢cos publicos em a¢des concretas para o atendimento das demandas e ‘()

dos interesses dos cidadaos. Principios estes que também orientam a politica

Principios da Administracao Publica

Operacionalmente a Administracdo Publica é o desempenho L
oy

de atendimento socioeducativo. { \
7~
|-

permanente e sistematico, legal e técnico, dos servicos do préprio Estado em
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http://www.cdv.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=70:os-%20regimes-de-atendimento-no-estatuto-da-crianca-e-do-adolescente-perspectivas-e-desafios&catid=18:crianca-e-adolescente&Itemid=6

beneficio da coletividade. Para o seu bom desempenho, faz-se necessario a

observacdo de uma série de principios que foram instituidos pelo “‘O\\(,)‘
ordenamento juridico brasileiro. L\m

De acordo com o artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988 "a
administracdo publica [...] obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia” (BRASIL, 1998 caput)

para a consecucdo dos objetivos definidos pelo Estado.

1T N / N

PRINCiPIOS ADMINISTRATIVOS BRASI

LEIROS

LEGALIDADE IMPESSOALIDADE MORALIDADE EFICIENCIA

Tratamento igual . Execucao dos
SLﬁJt;ri]sg:;)z-s a todos os éPtrIeser\.‘;la(;ao d:‘l servigos publicos
leis, respeitando cidadaos e cidadas. (nE: :en?\::;a com qualidade,
os interesses Atuagao sem ) od respeitando o
e e favoritiismos e sem ei) em t asrgs bom uso do
dos interesses autopropaganda agcc’)es por Fia = or¢amento
privados. - por parte dos os‘ab%en & publico (sem
servidores. publicos. desperdicios)

E—

De modo geral, principios sao proposi¢cdes que contém as diretrizes

estruturais de uma determinada questdo, os quais devem pautar seu
desenvolvimento. Os principios congregam valores morais, éticos, politicos e
socioculturais que podem ser modificados através do tempo. A Constitui¢ao
definiu tais principios como norteadores fundamentais de todo o
ordenamento juridico do Estado.

O principio da legalidade deve ser compreendido como a rigorosa
obediéncia a lei, ou seja, nenhum resultado podera ser considerado bom e

nenhuma gestao podera ser reconhecida como de exceléncia se ndo seguir

a lei. Como principio da impessoalidade entende-se a ndo distingdo de




pessoas, onde o tratamento diferenciado deve restringir-se apenas aos casos
previstos em lei, como por exemplo, a prioridade no atendimento para
criancas, adolescentes, idosos, gestantes, etc. Do mesmo modo, a cortesia, a
rapidez no atendimento, a confiabilidade e o conforto devem ser requisitos
de um servi¢o publico de qualidade devendo ser prestados a todos os
cidadaos da mesma forma. Ja o principio da moralidade exige que a gestao
publica seja pautada por um cédigo moral. Nao se trata de ética (no sentido
de principios individuais, de foro intimo), mas de principios morais de
aceitacao publica. Com o principio da publicidade busca-se a transparéncia,
dando publicidade aos fatos e dados como forma eficaz de indu¢do ao
controle social. Por fim, o principio da eficiéncia determina que se deva fazer
0 que precisa ser feito com o maximo de qualidade e com o0 menor custo
possivel. Nao se trata aqui de reduc¢do de custo de qualquer maneira, mas
de buscar a melhor relagao entre a qualidade do servi¢o publico prestado e
o correspondente gasto publico exigido (ROSA, 2010; DI PIETRO, 2011).

Assim, o Estado, mesmo nao devendo funcionar pautado pelos critérios
de racionalidade econbmica tipicas das organizacdes privadas, deve
obrigatoriamente, observar critérios minimos de racionalidade no que se
refere ao uso dos recursos publicos (escassos) pertencentes a toda a
sociedade e a qualidade do atendimento prestado quando do provimento
dos bens e servicos publicos.

No que tange especificamente as politicas e programas de atendimento
socioeducativo, a Administracdo Publica e seus agentes devem satisfazer
também a uma significativa variedade de principios que estdao contidos tanto
nas normativas nacionais como o Estatuto da Crianca e do Adolescente, a
Resolu¢do N° 119 do Conanda e a Lei 12.594/2012, como também nas

normativas internacionais das quais o Brasil € signatario como, por exemplo,

as Diretrizes das Nacdes Unidas para a prevencdo da Delinquéncia Juvenil




(1985), Regras Minimas das Nacdes Unidas para a Administracao da Justica
de Menores (1988), Regras das NacBes Unidas para a Protecdo de Jovens
Privados de Liberdade (1989) e Regras das Nacdes Unidas para Medidas nao
Privativas de Liberdade (1990).

Com base na lei 12.594/2012 (BRASIL, 2012 art. 35), a execucdo das
medidas socioeducativas deve ser pautada pelos seguintes principios, sem

prejuizo dos demais principios que regem a Administracao publica:

e .
R, |
! Legalidade Excepcionalidade Proporcionalidade Brevidade

e S . Minima N&o
Individualizagdo

intervencédo discriminacao




Principios e Marco Legal do Atendimento
Socioeducativo

Uma descricdo mais detalhada do que compreendem estes e outros
principios pode ser obtida a partir da leitura da secdo de numero 3 -
Principios e Marco Legal do Atendimento Socioeducativo (pags. 25-34) do

anexo a Resolucao N° 119 do Conanda (BRASIL, 2006).

-4 Acesse...

Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo - SINASE

http://www.sdh.gov.br/assuntos/criancas-e-adolescentes/pdf/SinaseResoluoConanda.pdf

Nao obstante, os principios ora apresentados, a esséncia do atendimento
socioeducativo reconhece o direito do Adolescente enquanto campo dos
Direitos Humanos. Este principio, em especial, parte da compreensdo de sua
dignidade humana, sua condi¢do de cidadao e sua especificidade dentro da
tematica dos Direitos Humanos. Quando se fala de criancas e de
adolescentes, estes ndao devem ser considerados tdo somente como
geracdes mais novas e sim como a sociedade na sua multiplicidade.

Neste sentido, somente a garantia formal de acesso a condi¢des dignas
de vida nao é suficiente. Faz-se necessario a adoc¢ao de politicas e servicos
publicos inclusivos que respeitem o seu direito enquanto outro e

reconhecam tanto suas diferencas quanto o seu pertencimento a uma


http://www.sdh.gov.br/assuntos/criancas-e-adolescentes/pdf/SinaseResoluoConanda.pdf

coletividade. Imperioso se torna acabar com as praticas que resumem o0
adolescente ao ato infracional a ele atribuido. Ou seja, os instrumentos
juridicos assim como os principios que os compdem, sozinhos ndao sao
suficientes. Sao necessarios politicas e servigos publicos que os materializem
em acdes publicas concretas e efetivas, uma vez que a esfera juridica da
protecdo legal é somente uma das dimensdes desse processo.
Indubitavelmente, o que esta por detras do conceito de dignidade do ser
humano ainda é o trabalho util, produtivo e disciplinado

Estes e outros principios devem, portanto, orientar a configuracao e a
implementacdo de politicas, planos, programas, servicos e acdes para a
satisfacdo das demandas e das necessidades dos cidadaos.
Consequentemente orientam também o atendimento socioeducativo
enquanto politica publica, inserida no interior de um conjunto maior de
politicas sociais publicas (basicas e especiais) de atendimento a crianca e ao
adolescente. Nas secdes que seguem, sao apresentadas as definicbes mais
conhecidas para o conceito de politica publica, como se da o processo/ciclo
das politicas publicas e a importancia da integracdao das mesmas no ambito
do Estado. Do mesmo modo, sao apresentados de forma sintética, os
contornos da politica de atendimento socioeducativo e suas

particularidades.

Politicas Publicas

Chamados de politica publica o conjunto de decisdes e acdes do setor
publico destinadas a populacdo para a manutenc¢ao do equilibrio social e a
transformacdo de uma dada realidade. Nada mais é, do que o constante

exercicio das instituicdes pubicas, orientado para devolver a popula¢do as




contribui¢cbes que ela realiza ao pagar seus impostos. O retorno das
contribuicdes pagas pelos cidadaos é objetivado pela articulacdao dos 6rgaos
publicos no esforco de atender as necessidades e aos anseios da populacado
por meio da solucdao de problemas sociais, econdmicos, distributivos,
ambientais, de infraestrutura, etc.

As politicas publicas podem variar de acordo com o grau de diversificacdo
da economia, com o regime social vigente, e com a compreensao que 0s
governantes tém do papel do Estado junto a sociedade. As estratégias que
elas produzem, podem também assumir diversas dire¢cdes de acordo com os
desejos e com o nivel de atua¢do dos diversos grupos que participam do
processo decisério, como partidos politicos, sindicatos, associa¢bes de
classe, conselhos de politicas publicas e outras formas de organizacdo e
representacao da sociedade civil.

Sob uma perspectiva operacional (SARAVIA, 2006), toda politica publica
consiste num sistema que visa agdes ou omissdes, preventivas ou corretivas,
cujo objetivo é manter ou modificar a realidade de um ou de varios setores
da sociedade, através da definicdo de objetivos, estratégias de atuacdo,
instrumentos e alocacdo dos recursos necessarios a consecucao dos

objetivos estabelecidos.

Para uma visao aprofundada e critica do tema, ver
. os trabalhos de Celina Souza (2003 e 2006), Marta
Eﬂnflrﬂ! Arretche (2003), Carlos Aurélio Pimenta de Faria
b (2003) e Bucci (1997).
"Estado do campo” da pesquisa em politicas
publicas no Brasil

http://www.scielo.br/pdf/rbcsoc/v18n51/15983.pdf

NS



http://www.scielo.br/pdf/rbcsoc/v18n51/15983.pdf

Politicas publicas: uma revisdo da literatura “(/\:{,)\
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=515 L\( m
.r"‘r

17-45222006000200003&Ing=pt&nrm=iso& userlD=-2

Dossié agenda de pesquisa em politicas publicas m

http://www.scielo.br/scielo.php?pid=50102- - oy

69092003000100001 &script=sci_arttext / \‘(
“\\ . /

\( I
Ideias, conhecimento e politicas publicas: um l\ -
inventario sucinto das principais vertentes \(/\j
analiticas recentes J\\(i

P

http://www.scielo.br/pdf/rbcsoc/v18n51/15984

Politicas Publicas e Direito Administrativo Q\E
http://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/ L“ ~

198/r133-10.PDF?sequence=4 { E
e
Ver também a Coletdnea Politicas Publicas, j\\(

organizada por Henrique Saravia e Elizabete \()

Ferrazeri e publicada pela Escola Nacional de
Administracdo Publica - ENAP em 2006

Politicas Publicas: Coletanea { ‘
Ve
|-

http://www.enap.gov.br/index.php?option=com_doc

man& task=cat view&gid=856

Cabe destacar ainda que a operacionalizacao/objetivacdo de politicas

publicas € um processo eminentemente conflituoso e a sensacdao de L
ooy

desordem e nao governabilidade que ela gera, ndo afeta apenas a populacao,
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mas também os fazedores de politicas, pois € comum na atuacdo dos érgaos =

governamentais, a op¢ao por instrumentos e praticas problematicas ao uso “(,\\\{r

de fluxos, processos e canais objetivos e fluidos. L\( m
Com a politica de atendimento a crianca e ao adolescente (de modo - 7

/
geral) e com a politica de atendimento socioeducativo (de modo especifico) \Y )\j

ndo é diferente, principalmente pelo fato de estas serem politicas m

eminentemente novas, conflituosas, intersetoriais, com constantes y \_(
mudancas nas suas formas de vincula¢do institucional e de coordenacdo \‘\)\h -
intra e intergovernamental. Destacamos a seguir, um panorama sintético de j\\( E:
como esta atualmente organizada a politica de atendimento socioeducativo, \(
enfatizando as nuances de seu modelo de planejamento e gestao. \()\ |
|
g
A Politica Social Publica de Atendimento \\\(
Socioeducativo {/* ~
L7
sy —
O Estatuto da Crianca e do Adolescente - Lei 8.069/1990, em seu artigo \/J,A\
86, definiu como politica de atendimento a crianca e ao adolescente "o /\\(
conjunto articulado de a¢bes governamentais e ndo governamentais, da DN
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dosmunicipios” (BRASIL, 1990). {)

Dentre suas principais linhas de acdo estdo as politicas sociais basicas, as

(como, por exemplo, as politicas programas e a¢bes de atendimento ao
adolescente em conflito com a lei). Quanto as diretrizes estratégicas que a
orientam, destacam-se especialmente a municipalizacao do atendimento, a

politicas e programas de assisténcia social e outras de carater especial { ‘
7

|

o

descentralizacao politico- administrativa, a criagao dos conselhos gestores e

dos fundos dos direitos da crianca e do adolescente, bem como a criagdo e a L
oy

manutenc¢do de programas especificos.




No que alude concretamente a gestao e ao planejamento das a¢des na
area da politica de atendimento a crianca e ao adolescente, o Estatuto definiu
em seu artigo 90 a responsabilidade das entidades pelo planejamento e pela
execucdo dos programas de atendimento protetivos e socioeducativos
(BRASIL, 1990). O Estatuto da Crianca e do Adolescente especificou também
a obrigatoriedade destas mesmas entidades de realizar sua inscricdo junto
aos conselhos municipais dos direitos da crianca e do adolescente,
objetivando garantir o alinhamento com a legislagao vigente, a qualidade e a
eficiéncia dos servicos prestados, o controle social e institucional das acbes
e também de seus resultados.

Com a publicagdo da Resolucdo N° 119/2006 do Conanda foram
definidos principios, parametros, competéncias e procedimentos um pouco
mais claros com vistas ao planejamento e a gestdo estratégica e operacional
das politicas, programas e acfes destinadas ao adolescente em conflito com
a lei. Institui-se a partir de entdo, o SINASE. De acordo a Resolug¢ao "O SINASE
constitui-se de uma politica publica destinada a inclusdao do adolescente em
conflito com a lei que se correlaciona e demanda iniciativas dos diferentes
campos das politicas publicas e sociais” (BRASIL, 2006, p. 24).

Aresolucao do Conanda definiu ainda a forma de organizacao do SINASE,
estabelecendo as competéncias e atribui¢des dos entes federados quanto a
deliberacdo, gestdao, execucao e controle da politica de atendimento
socioeducativo. Dentre elas destacam-se: a) elaboracdo de normas e
procedimentos juridicos, administrativos e pedagdgicos para a organiza¢ao
e funcionamento do sistema; b) gestao do sistema financeiro, financiamento
e co-financiamento de programas e acdes; ¢) publicidade e transparéncia; d)
controle social e institucional; e); gestao e qualificacdo de recursos humanos;

f) instituicdo e utilizacdo de sistemas de informacdo, monitoramento e

avaliacdo; g) coordenacdo e cooperac¢do intra e intergovernamental e; h)




definicao de critérios minimos de qualidade para estrutura fisica, recursos
humanos e materiais; i) planejamento, monitoramento e avaliacdo das
politicas, programas e acdes e; j) uso de indicadores para o0 monitoramento
e a avaliacao das politicas e programas (BRASIL, 2006).

Tanto o SINASE quanto as orienta¢gbes contidas na Resolucdo N°
119/2006 do Conanda ganharam formato infraconstitucional com o advento
da Lei 12.594/2012. Além de sua importancia coercitiva enquanto legislagcao
em si e da previsdo de responsabilizacdo para gestores, operadores e
entidades de atendimento (Brasil, 2012) como instrumento de accountability,
no que diz respeito a gestao e ao planejamento estratégico da politica de
atendimento socioeducativo, merecem destaque: a) a concep¢do dos planos
de atendimento socioeducativo com orientacdo de longo prazo e; b) a criacao
de um sistema nacional de monitoramento e avaliacdo do atendimento
socioeducativo (BRASIL, 2012), os quais devem "ser executados a partir de
indicadores de diferentes naturezas, comcoleta de dados quantitativos e
qualitativos e com produtos que podem alimentar diversas demandas de
informacao” (BRASIL, 2006, p. 91).

Diversos sdao os estagios pelos quais cada politica publica passa. Para
cada um deles existem atores, processos, énfases e interacfes distintos e
também diferentes campos de negociacdo. Ndo obstante, estes sdo
definidos e tém seus espacos e desafios delimitados pela propria politica a
ser feita. A seguir, sdo apresentados os principais elementos e etapas que

compreendem o processo de politica publica, também chamado de ciclo de

gestao.

NS




O Processo de Politica Publica

Conceitualmente, as etapas mundialmente consideradas em matéria de
politica publica, precisam de certa especificacdo nos paises
Latinoamericanos. Exemplo disso é a necessaria distingdo que precisa ser
feita entre elaboracao e formulacdo. De acordo com Saravia (2006, p.33), a
elaboracdo de uma politica publica é a preparacao da decisdo politica e a
formulacao consiste na decisdao politica tomada e formalizada por meio de
uma norma juridica. Neste mesmo viés, é preciso distinguir implementacao
de execucdo. A primeira € preparacdo para a execucdo, ou seja, a elaboracao
de planos, programas e projetos. A segunda é a execucdo propriamente dita,
isto quer dizer, a operacionalizagdo pratica da decisdo politica tomada e

formalizada.

Assim, de forma, sintética é possivel verificar as seguintes etapas de um

processo de politica publica:



7 N —r
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Quadro 3 - Etapas do processo de politica -7 /
i
Etapa Descricao \\ -
Nesta etapa sdo incluidos os pleitos e/ou necessidades da /:" |
_ sociedade na lista de prioridades do poder publico. E nesta fase que \\‘
DEFINIGAO DA s . . . i
AGENDA os problemas sociais, através de estudos e anadlises, sdo _
confrontados com diagndsticos e interesses politicos, L\i J\
transformando-se em problema juridico. ~ V7
Consiste na identificagdo e delimitagdo de um problema; na \.( ‘“““«1
determinacdo das alternativas possiveis a sua solu¢ao; a avaliacao f,\\m
ELABORACAO dos custos e efeitos e o estabelecimento de prioridades. Esta € uma :, .
etapa eminentemente politica, onde os interesses e visdes dos mais \</
diversos atores entram em cena. ~ ¥
Aqui acontece a selecdo e a especificacdo das alternativas “\( ‘\%
entendidas como mais convenientes. Nesta etapa ainda, ocorre a —_ o
FORMULAGAO formaliza¢do da decisdo tomada pelo gestor governamental,
contendo seus objetivos e os marcos juridico, administrativo e () \(
financeiro. ’ - N
Compreende o planejamento e a organizacao do aparelho L\( ’L
administrativo e dos recursos disponiveis necessarios a execu¢ao Sl ~
da politica. E um periodo de preparacdo para a ac3o pratica, onde : —
sdo elaborados os planos, programas e projetos que darao { \
IMPLEMENTAGAO condicBes para a execucdo. Nesta fase, pré-condicdes como o d iy
tempo, os recursos disponiveis, 0 conhecimento da realidade social, L\(
0s consensos e jogos de poder entre os atores, a definicdo das ~
acdes, sao extremamente importantes para o sucesso ou nao da ST
posterior execucao de uma politica. ‘\ L
Durante a execucdo, o conjunto de acdes direcionadas para a <
consecucdo dos objetivos estabelecidos € operacionalizado. Nesta /\\(
EXECUGAO etapa, precisam ser analisados os possiveis obstaculos que podem T~
dificultar ou neutralizar o que foi estabelecido, prejudicando todo o J\
andamento da politica. \(f
O monitoramento consiste num processo sistematico de supervisao \\
da execu¢do de uma determinada acao. Visa a intervencao imediata ,\\
MONITORAMENTO . . ~ ~
quando da necessidade de se realizar corre¢des e/ou alteracdes ;o
objetivando garantir a adequada execucao. “(
AVALIACAO Com a avaliacdo busca-se a analise e mensuracao dos resultados i
alcancados e dos efeitos produzidos na sociedade pelas politicas L
publicas. Ao contrario do acompanhamento, onde a analise é feita -
durante a execucdo da politica, a avaliacdo é feita a posteriori,
dando um panorama quanto as realizacfes feitas e as {
consequéncias previstas e ndo previstas. |
Fonte: Adaptado de Saravia (2006). L




Monitoramento e Avaliacao do Atendimento

Socioeducativo

O monitoramento e a avaliacdo do atendimento socioeducativo ainda
sdao temas pouco explorados pela comunidade de gestores e de
pesquisadores da area. Atualmente, pouco se sabe sobre o funcionamento,
a qualidade do atendimento prestado, as formas de alocacdo dos recursos
governamentais e, menos ainda sobre o impacto das politicas, programas e
servigos publicos destinados ao atendimento socioeducativo, o que acaba
comprometendo expressivamente a efetividade dos mesmos.

Para compreender melhor o tema do monitoramento e avaliacdo do
atendimento socioeducativo, bem como a questdao da especificacdo e do
delineamento de metodologiasde pesquisa aplicados ao monitoramento e a
avaliacdo do atendimento socioeducativo, ver os trabalhos de Suely Souza de
Almeida, Lilia Guimaraes Pougy e Rodrigo de Souza Filho (2005) e de Luciano

Aparecido de Souza e Ivan Carlos Vicentin (2014).

» Relatoério de Pesquisa: Avaliacao de projetos

de defesa dos direitos da Crianca e do

Adolescente
- Acesse...

http://smeduguedecaxias.rji.gov.br/nead/Biblioteca/F

orma%C3%A7%C3%A30%20Continuada/Direitos%20

Humanos/relatorio%20projeto%20sgd%20ufrj.pdf

» Estruturacdo de sistemas de monitoramento
e avaliacdo: os programas de atendimento
ao adolescente em conflito com a lei no

Brasil

http://www.eventos.ct.utfpr.edu.br/anais/snpd/pdf/s

npd2014/719.pdf
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A realidade do contexto governamental e, por conseguinte, as condicdes
objetivas em que se encontram cada politica publica, tém demonstrado que
este processo, ao contrario do que acima foi exposto, nao tem sido na pratica
ordenado de forma adequada. No caso especifico do atendimento
socioeducativo, dentre os principais problemas encontrados estdo a falta de
integracdo entre as diversas politicas publicas (basicas e especiais) e a

inexisténcia e/ou insuficiéncia de instrumentos de gestdo adequados.

A integracao das Politicas Publicas

Irrefutavelmente, toda politica
publica esta inserida no ambito de um
conjunto de politicas governamentais e
configura-se enquanto contribui¢do
setorial a complexa teia de acles
governamentais destinadas ao
conjunto da populacao.

Sendo assim, cada politica em si, esta prenhe de aspectos distintos,
concorrentes e complementares e estabelece suas prioridades pautadas por
urgéncias e relevancias das mais distintas.

Seu conteudo sofre influéncias diversas a partir do momento em que,
sendo parte constituinte de um projeto maior de Governo e inserida no
conjunto maior da Agenda Politica, passa a ter metas quantitativas fixadas
pelos organismos centrais de planejamento, nem sempre compostos por
técnicos que dominam o conteudo e as peculiaridades que ela compreende.

Uma vez que neste processo predomina a visao técnico-racional, o
critério econdmico é dominante e consequentemente sdo privilegiadas as

atividades que influenciam mais diretamente na produ¢do e no



desenvolvimento (BOURDIEU, 1998). Sao constantes as criticas dirigidas a
gestao quanto a falta de coordenacdo entre as politicas econdmicas e sociais,
onde os programas de ajuste estrutural ndo tem considerado, nas etapas
iniciais de sua elaborac¢do, os resultados sociais possiveis. Consequéncia
disso é o sintoma social agudo de viola¢Bes dos direitos mais fundamentais

do ser humano e a urgéncia de politicas publicas garantistas.

Instrumentos de Gestao

O planejamento enquanto funcdo da gestdao governamental, em sua
amplitude e abrangéncia, deve levar em conta os seguintes aspectos: projeto

de governo, governabilidade, governanca, accountability, transparéncia e

controle.
N
ASPECTOS Projeto de Governo {i(
. T
PLANEJAMENTO Governabilidade |

Accountability

Transparéncia e Controle




O Projeto de governo: torna-se fundamental a definicdo das escolhas a

serem feitas (definicdo da agenda) e os problemas a enfrentar, de modo que

estes tém influéncia direta sobre a qualidade dos planos.

Governabilidade:

A governabilidade é a capacidade conferida pela sociedade ao Estado
para o exercicio do poder, para a governanca e para a realizacdo das
transformacdes que demanda a sociedade. Isto implica condi¢Bes
politicas advindas da legitimidade democratica do Estado, dando a ele,
através da consagracao eleitoral, a autoridade politica necessaria. O
baluarte da governabilidade esta portanto, na populacdo e em sua
organizacao social através de instituices representativas legitimas,
consubstanciada na consolidacdo da democracia, na incorporac¢ao da
participacdo dos cidadaos, no aprofundamento dos mecanismos de
responsabilizacao dos gestores publicos e na transparéncia das acdes.
Neste sentido, para a realizacdo do planejamento estratégico, a
relacdo de equilibrio entre as variaveis controlaveis e ndo controlaveis

devem ser consideradas pelo governante.

Governanga:

A governanca (cuja esséncia prescinde da governabilidade) é a
capacidade que tem o Estado de formular e implementar politicas,
transformando em realidade concreta as decisdes tomadas na agenda
politica. E um modelo horizontal de relacdo entre os atores publicos e
privados no processo de elaboracdao de politicas publicas. Disto,
conclui-se que a governanca viabiliza o projeto de governo e pode

gerar maior governabilidade quando expressa em capacidade de

gestdo, direcdo, administragdo e controle. Do mesmo modo, a




governanca implica a disponibilidade de capacidades como: = \(

competéncia, lideranca, experiéncia, capacidade administrativa, “(

financeira e tecnologica. L\( m
-"_,r

y )
» Accountability: \< )\j
E um aspecto central da governanca. Refere a um processo de m

prestacdo de contas em funcdo de compromissos ou obrigacdes y

inerentes ao cargo de gestdo; no entanto, o termo accountability \‘\)\\;{‘/
S
conota a propria obrigacdo de se prestar contas, assumida j\\( k

—
voluntariamente pelo sujeito, sem necessidade da interven¢dao de um \(
terceiro para exigi-la. Essa distincdo é crucial, pois a obrigacao faz \()\ |
parte dos valores e, portanto, da cultura; ndo precisando, J\\(,\
. . . ~ ‘H""'--_ \ ’/’J‘\
necessariamente, ser exigida por outros. A men¢do ao termo
accountability evocaria, de imediato, relacdo com as nog¢bes de {‘/\\j
transparéncia, eficiéncia, eficacia, bom governo, autonomia, controle, X\\(
-
servico ao cidadao, legitimidade, ou, inclusive, democracia. ,

» Transparéncia: ,\\(
""-..‘__ -

A transparéncia se apdia na condicdo de acesso a todas as { |
informag¢des sobre como uma organizacdo ou governo trabalha. Além )

de ser um dos requisitos de controle da sociedade civil sobre o Estado

é uma forma de democratiza¢ao do acesso as informacdes. { \
7
T
= Controle Institucional: &\
Ndo obstante a previsdao constitucional quanto a qualidade na {

#

organizacao da gestado, na aplicacdo dos recursos e no atendimento as

prioridades da populacdo no que se refere ao PPA, a LDO e a LOA, é L
oy

indispensavel o controle interno (institucional) e externo (nao




institucional) das a¢des governamentais. O controle interno é requisito
indispensavel para a garantia de uma gestao eficiente e eficaz das
politicas e acdes desenvolvidas pelos Governos. Enquanto exigéncia
Constitucional, o controle interno das acdes governamentais esta
previsto no art. 74 da Carta Magna. Quanto ao controle externo, este
é exercido por 6rgaos alheios a execucdo das a¢des de governo e tem
como objetivo o exercicio do monitoramento e fiscalizacdo da
eficiéncia, eficacia e efetividade dos atos administrativos: De modo
geral, a competéncia constitucional quanto ao controle externo das
acdes do Poder Executivo cabe ao Poder Legislativo, através Tribunais
de Contas, 6rgaos componentes da estrutura do Poder Legislativo.
Trata-se da forma de controle que consiste fundamentalmente na
atuacado fiscalizadora do povo, através de seus representantes, sobre
a administra¢do financeira e orcamentaria.

Além do controle externo realizado pelos Tribunais de Contas, o
Poder Judiciario, o Ministério Publico, os Conselhos de Direitos e os
Conselhos Tutelares tém fundamental importancia no controle
externo das a¢bes do governo, no nosso caso especifico, das acdes
destinadas ao atendimento do adolescente a quem se atribui a autoria
de ato infracional - enquanto politica especial pertencente a politica de
atendimento dos direitos da crianca e do adolescente.

O controle institucional externo permite que as garantias
processuais sejam respeitadas, para que os direitos ndo cerceados
sejam garantidos e para que os programas executem a medida
socioeducativa dentro dos parametros legais, seguindo as exigéncias
estabelecidas.

Assim no que se refere a promocao de direitos dos adolescentes em

cumprimento de medida socioeducativa tal controle institucional




podera: Auxiliar na identificacdo de prioridades e na deliberacdo e
formulacdo da politica de atendimento, que prioriza o atendimento
das necessidades basicas do Adolescente, através das demais politicas
publicas; Garantir destina¢do prioritaria de recursos e a qualificacao
da politica de atendimento respeitando as orienta¢des do SINASE.

Quanto a Garantia de direitos, como ja se discutiu anteriormente
nos Eixos antecedentes, verificar-se-a: a responsabilizacao do Estado,
da Sociedade e da Familia pelo ndo atendimento, atendimento
irregular ou violacdo dos direitos individuais ou coletivos dos
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas,
principalmente no que se refere a responsabilidade dos Programas
especificadas no Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Quanto a participacdo de outras instituicdes e organizacdes,
inclusive os érgaos de classe, estes poderdao de forma complementar
atuar da garantia da vigilancia do cumprimento dos preceitos legais
constitucionais e infraconstitucionais, do controle exter no ndo-
institucional da acdo do Poder Publico (ai, no sentido ampliado, para
incluir Estado, governo e sociedade civil organizada.

Em suma, a atuacdo destas instituicdes devera oferecer potencial
de pressdo, mobilizacdo, producdo de conhecimentos em torno da
problematica de criancas e de adolescentes, assim como a

responsabilidade pela mobilizacdo da sociedade para uma nova

cultura que valorize as criancas e adolescentes do nosso Pais.




A Gestao dos Programas de Atendimento
Socioeducativo

O conceito de gestdao adotado pelo no SINASE é o de gestao participativa,
gue exige, segundo a Resolucdo N° 119/2006 do CONANDA, "autonomia
competente e participacdo consciente e implicada de todos os atores que
integram a execuc¢do do atendimento socioeducativo. Esta diretamente
associada ao compartilhamento de responsabilidades, mediante o
compromisso coletivo com os resultados” (BRASIL, 2006 p.44).

Este compartilhamento de responsabilidades se  expressa,
principalmente, no interior da chamada comunidade socioeducativa, a qual,
para ser materializada, exige instrumentos de gestao baste especificos. Além
da participagdo democratica nas "delibera¢des, na organizacdo e nas
decisdes sobre o funcionamento dos programas de atendimento” (BRASIL,
2006 p. 46), a Resolucao N° 119/2006 do CONANDA destaca os seguintes
instrumentos aplicaveis a gestdo do atendimento socioeducativo:
diagndstico situacional; assembléias; comissGes tematicas; grupos de
trabalho; avaliacdo; rede interna; rede externa; equipes multidisciplinares;
projeto pedagdgico e rotina da unidade e/u programa de atendimento
socioeducativo.

Tanto os instrumentos de gestdo que consolidam especificamente a
comunidade socioeducativa como os contornos que definem a gestao dos
programas de atendimento socioeducativo podem ser vistos
detalhadamente no capitulo 5 do anexo a Resolucdao N° 119/2006 do

Conanda intitulado Gestdo dos Programas (BRASIL, 2006 pp. 43-51).




» Sistema Nacional de Atendimento = )\
f? Acesse.“ Socioeducativo - SINASE “( /\:{,
http://www.sdh.gov.br/assuntos/criancas-e- L\( m
.r"‘r

adolescentes/pdf/SinaseResoluoConanda.pdf

Uma vez definido o que é uma politica publica (de modo geral) e 0 que é ' /, \_(
a politica de atendimento socioeducativo (de modo especifico), como \\ )\.ﬁ -
funciona o processo de politica publica e como deve se dar a integracao das l\\( E:
politicas publicas e, finalmente, quais sdao os principais instrumentos de \(
gestao aplicaveis ao atendimento socioeducativo, sdo apresentadas a seguir \()\ |
as atividades pelas quais a Administra¢dao Publica, a partir da definicdo das )\ﬁ
<o

politicas, planos, programas e ag¢des, concretizam os objetivos desejados

pelo Estado. Estas atividades sao chamadas de servicos publicos. O\j

N

Em sentido literal, servico publico corresponde a atividade que tenha por ‘()

destinatario ou responsavel o Poder Publico (ROSA, 2010). Segundo Kohama

Publica, seja ela diretamente realizada ou por delega¢do. Desse modo, a
Administracdo Publica executa os servicos publicos, pois considera estes

essenciais para a sociedade e para o seu funcionamento, tendo como norte

(2010), a execucao do servico publico é atribuicdo privativa da Administracao { \
7~
|-

os principios da continuidade do servi¢co publico e do interesse publico.
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Os servicos publicos podem ser definidos tanto em sentido amplo
guanto em sentido restrito, porém, em ambos o0s casos combinam-se, em
geral trés elementos para a defini¢ao:

a) material: atividades de interesse coletivo;

b) subjetivo: presenca do Estado (ou quem |he faca as vezes) e;

c) formal: procedimento de direito publico. Combinando estes trés
elementos temos que o servico publico corresponde a toda atividade
desempenhada direta ou indiretamente pelo Estado, visando atender
as necessidades essenciais do cidadado, da coletividade ou do préprio
Estado (ROSA, 2010).

Seu sentido amplo abrange todas as atividades exercidas pela
Administracdo Publica e, em alguns casos, abrange todas as atividades que
o Estado exerce para cumprir seus fins. Ja o seu sentido restrito limita o
servico publico as atividades exercidas pela Administracao Publica, com
exclusao das funcdes legislativa e jurisdicional e, além disso, consideram
como uma das atividades administrativas, perfeitamente distinta do poder
de policia do Estado.

Assim, o0s servicos publicos partem da distincdo entre: a) atividade
juridica: atendendo a preservacao do direito objetivo, da ordem publica, da
paz e da seguranca coletivas, o chamado poder de policia e; b) atividade
social: cuida de assuntos de interesse coletivo, tendo em vista o bem-estar e
0 progresso social, através do provimento de servicos. S3o 0s servicos
publicos propriamente ditos (KOHAMA, 2010; ROSA; 2010).

Segundo Di Pietro (2011), a medida que o Estado foi se afastando dos
principios do liberalismo, comecou a ampliar o rol de atividades proprias,
definidas como servicos publicos, pois passou assim a considerar

determinadas atividades comerciais e industriais que antes eram reservadas

a iniciativa privada. Ao mesmo tempo, o Estado verificou que nao dispunha

NS




de organiza¢do adequada a realizacdo desse tipo de atividade passando
assim a delegar sua execucdo a particulares por meio de contratos de
concessao de servicos publicos e, posteriormente, por meio de pessoas
juridicas de direito privado criadas para esse fim, para execucao sob regime
juridico predominantemente privado.

Dito de outro modo, Servico Publico é toda a atividade material que a lei
atribui ao Estado para que este exerca, diretamente ou por meio de seus
delegados, ac¢bes com o objetivo de satisfazer concretamente as
necessidades coletivas, sob regime juridico total ou parcialmente publico (DI
PIETRO, 2011). Ou ainda, um conjunto de atividades e bens que sao exercidos
ou colocados a disposicdo da coletividade, visando abranger e proporcionar
0 maior grau possivel de bem-estar social (KOHAMA, 2010). Assim, ndo se
justificaria a existéncia do Estado sendo como uma entidade prestadora de
servi¢os e utilidades aos individuos que dele fazem parte.

Importa destacar ainda que o servico publico sempre sera uma
incumbéncia do Estado (BRASIL, 1988 art. 175) e sempre dependera do Poder
Publico: sua criacdo se da por meio de lei e corresponde a uma opc¢ao do
Estado, que assume a atividade devido a sua importancia para a coletividade;
sua gestdao também incumbe ao Estado, que pode fazé-la direta ou
indiretamente; o regime juridico de sua presta¢dao também é definido por lei.
Ndo obstante, o servico publico corresponde a uma atividade de interesse
publico (KOHAMA, 2010; DI PIETRO, 2011), entretanto, o objetivo de interesse
publico ndo é suficiente para caracterizar o servi¢o publico: € necessario que
a lei atribua esse objetivo ao Estado.

No servico publico o interesse geral € a finalidade exclusiva, o que traz
como consequéncias que o funcionamento do servico publico se dé com

prejuizo (a gratuidade é a regra, e mesmo que se exija contribuicdo do

usuario, ela é inferior ao custo, exceto no servico comercial e industrial) ou

NS




gue a apreciacao do que seja interesse geral seja discricionaria (o servico
pode ser monopolizado pelo Estado ou repartido com o particular).

Para Di Pietro (2011) o que tem ocorrido com o servico publico no Brasil
€ uma parcial liberalizacdo, como aconteceu com a Lei Geral das
Telecomunicac¢des, que em nenhum momento utiliza a expressdo servico
publico, preferindo falar em servicos de interesse coletivo e servigos de
interesse restrito, estes ultimos submetidos aos principios constitucionais da
ordem econdmica, abertos a livre iniciativa e a competicao. Ha, portanto,
uma tentativa de acabar com os monopdlios estatais e de introduzir a ideia
de competicdo na prestacdo dos servicos publicos, o que acaba onerando o
usuario devido ao aumento no valor da tarifa.

A maior gama de servicos publicos foi atribuida aos municipios, pois é de
sua competéncia tudo aquilo que se refira ao interesse local. Sob
responsabilidade da Unido estao os servicos publicos comuns a estados e
municipios e os que lhes sao privativos. Ao estado sdo atribuidos apenas os
servicos publicos remanescentes (exceto a distribuicdo dos servicos de gas

canalizado).

Mas quais sdo s principios que orientam a

Administracdo Publica na execu¢do dos

— servigos publicos?
Reflexdo...

Principios
Determinados principios sao inerentes ao regime juridico dos servicos

publicos. Sao eles:

a) Continuidade do servigo publico: o servico publico ndo pode parar;




b) Mutabilidade do regime juridico: sdo autorizadas mudangas no = )\
regime de execuc¢do do servico para adapta-lo ao interesse publico; “(,\\\{r
lgualdade dos usuarios: qualquer pessoa faz jus a prestacdo do servi¢o L\( m
e, exceto nos casos de discriminacdo (positiva) decorrente de f
imperativo legal, ndo é permitido o tratamento diferenciado entre os K)\j(

usuarios. j\\()i“‘

Outros principios foram estabelecidos com base na considera¢do do /, \_(
servico adequado (BRASIL, 1995): \‘\)\h -
a) Regularidade/continuidade: obriga a prestacdo ininterrupta dos j\\( E:
servicos, devendo os mesmos ser acessiveis e prestados de forma \(
continua; \()\ |
b) Eficiéncia: a prestacdo do servi¢o publico deve atender efetivamente )\ﬁ
<o

as necessidades do usuario, do Estado e da sociedade, com baixo

custo e maior aproveitamento possivel; O\j

c) Atualidade: o prestador do servico deve aplicar a melhor técnica, a L\(/
tecnologia adequada, bem como realizar atualizacdes ou ;o
investimentos periddicos; \/fx\
d) Generalidade: os servicos publicos devem permanecer acessiveis a /\\(

— V.
qualquer pessoa que deles necessite; |
e) Cortesia: todos os usuarios merecem tratamento respeitoso da {)

Administracdo Publica e de seus agentes e estes devem ser

f) Modicidade das tarifas: o fator econdmico (custo) ndo deve ser
impeditivo para a fruicao do servico publico, por isso, a politica tarifaria

deve observar o poder aquisitivo daqueles que o utilizam, garantindo

preparados para prestar o melhor atendimento aos usuarios e; { \
7

|

!

assim 0 acesso.




E de que forma os servicos publicos estdo L\(l\
Py

— classificados?

Reflexto. ~ ):{/\

Classificacdo ! Y

De acordo com Kohama (2010), os servicos publicos podem ser \\)j/
S
classificados em: l\\( L\

1) Servico privativo do Estado: sdo servigos que, por sua natureza, \(
exigem centralizacdo e competem exclusivamente ao Estado. Sao \()\ |
servicos publicos que a Administracdo presta diretamente a )\\( ,\
sociedade, sem delegacdo a particulares, como, por exemplo, as ~ <
relacdes diplomaticas e consulares; a defesa e seguranca do territorio {)\j
nacional; o estabelecimento e a execu¢do de planos nacionais de L\(/
educacdo e saude, etc; —
2) Servico de utilidade publica: sdo servicos publicos prestados por {,)\
delegacdo do Poder Publico, sob condi¢des fixadas por ele, que por j\\(
sua vez podem ser por concessao ou por permissdo. Por seu turno, os |
servi¢os de utilidade publica sao se dividem em: ‘()

a) Prestacdo de servigo de utilidade publica por concessao:

confia mediante delegacdao contratual a uma pessoa fisica
ou juridica o encargo de explorar um servico publico (por
exemplo transportes coletivos, fornecimento de energia

procedimento pelo qual uma pessoa de direito publico { \
e
|-

elétrica, comunicac¢des telefonicas, exploracao de jazidas e

fontes minerais) e; L
oy




b) Prestacdo de servico de utilidade publica por permissao: = \()\

procedimento através do qual uma pessoa de direito “(

publico faculta mediante delegacdo a titulo precario (curto L\( m
prazo) a uma pessoa fisica ou juridica, a execucdo de obras f \O\
e servi¢os de utilidade publica, ou 0 uso excepcional de bem K)\.%

publico (por exemplo colocacdo de banca de jornal em via m

publica). E finalmente, V2 \_(
3) Prestacdo de servico mista: aquela que pode ser prestada tanto pela \‘\ )\.ﬁ -
Administracdo, por seu dever de Estado, quanto por pessoa fisica ou l\\(ft
juridica de carater privado, independentemente de delegacao para \(
tanto (a exemplo da educacao e da previdéncia social). \()\ |

Ainda segundo Kohama (2010), no que se refere ao modo de prestacao

dos servi¢os publicos estes podem ser: {)\j

a) Centralizados: prestados diretamente pelo poder publico (entidade L\(/
estatal), sem seu préprio nome e sob a sua exclusiva responsabilidade; sy -
b) Desconcentrados: prestados pelos 6rgaos da propria entidade \/fx\
estatal como mera forma de distribuicdo de competéncia e; /\\(
c) Descentralizados: prestados por terceiros, para os quaiso poder DN
publico transferiu a titularidade ou a possibilidade de execu¢ao, seja {)

por outorga (por Lei a pessoas juridicas criadas pelo Estado), seja por

autorizagao.

delegacdo (por contrato - concessdo ou ato unilateral) permissdao ou { \
7

|

!




Organizacéao dos Servigcos de Atendimento
Socioeducativo

Como dito anteriormente, o SINASE abrange uma série de politicas
(basicas e especiais), planos, programas, acBes e, consequentemente,
servigos publicos e de relevancia publica, destinados tanto ao adolescente
guanto a sua familia, sempre levando em considera¢ao a municipalizacao do
atendimento, a integracdo das politicas publicas e as competéncias dos entes
federados no que se refere ao atendimento socioeducativo. Assim, a
organizacdo dos servicos deve se dar"[..] na base municipal de forma
interligada e integrada, sem eliminar dos Estados e em determinadas areas
também da Unido, a tarefa de coordenacdo geral. As medidas em meio
aberto, de responsabilidade dos municipios, devem contar com servi¢os da
rede estadual e apoio técnico-financeiro da Unido quando necessario. Do
mesmo modo, os programas socioeducativos executados em meio fechado,
competéncia precipua dos Estados, podem valer-se de equipamentos e
programas municipais, e serem supervisionados pela Uniao” (SPOSATO, 2004
p. 22).

Vale destacar que o atendimento socioeducativo propriamente dito
(execucdo de medidas privativas e restritivas de liberdade) € um servico
privativo do Estado ndo podendo ser outorgado ou delegado a ente privado.
A prestacao dos servicos publicos, todavia, exige necessariamente a atuacao
de pessoas, tanto fisicas (servidores e agentes publicos) quanto juridicas

(agentes publicos).




Servidor Publico

Servidores Publicos sdo pessoas que prestam servicos, com vinculo

empregaticio, a Administracao Publica direta e indireta, o que inclui ndo sé
as autarquias e fundacdes publicas, como também as empresas publicas,
sociedades de economia mista e fundacdes de direito privado (BRASIL, 1988).
Em sentido amplo, sdo todas as pessoas fisicas que prestam servicos ao
Estado e as entidades da Administracdo Indireta, com vinculo empregaticio.
Num sentido menos amplo exclui os que prestam servi¢os as entidades com
personalidade juridica de direito privado (ROSA, 2010).

Existem também as pessoas que exercem funcao publica (aqui incluindo
as funcdes legislativa e jurisdicional), as pessoas que exercem funcdo publica
sem vinculo empregaticio com o Estado e também os militares. Por isso, de
alguns tempos para ca, alguns autores passaram a utilizar o termo agente
publico (ainda mais amplo que servidor publico) para abranger as pessoas

fisicas que exercem funcdo publica, com ou sem vinculo empregaticio.




Agentes Publicos *(/\\\{/M

Toda pessoa fisica que presta servicos ao Estado e as pessoas juridicas

/ )
da Administracao Indireta é considerada agente publico, inclusive aquelas K)\j(
gue prestam servi¢os as pessoas juridicas de direito privado (ROSA, 2010). m

Quatro categorias de agentes publicos sao descritas na Constituicdo Federal: /,

1) Agentes Politicos: sao aqueles que exercem atividades tipicas de \‘\ )j/

S
governo e exercem mandato para o qual sdo eleitos, sendo que a j\\( k

—

investidura se da por meio de eleicdo e nomeacdo (cargos de livre \(

escolha). Na Administracdo Publica a func¢do politica implica uma \()\ |

atividade de ordem superior, dirigida a determinar os fins da acao )\\(/i
<o

do Estado, assinalar as diretrizes para as outras fun¢des, buscando

a unidade da soberania estatal; O\j

2) Servidores Publicos: em sentido amplo, sdo pessoas fisicas que L\(/}
prestam servicos ao Estado e as entidades da Administracao sy
Indireta, com vinculo empregaticio e mediante remunera¢ao paga \/fx\
pelos cofres publicos. Estes se subdividem em: ,\\(
a) servidores estatutarios (regime estatutario) ocupantes de D |
cargo publico; {)

1
)\
L
{
1

b) empregados publicos (regime CLT) ocupam emprego publico

e servidores temporarios (regime juridico especial) que
exercem funcao publica;

3) Militares: pessoas fisicas que prestam servicos as Forcas

Armadas - marinha, Exército e Aeronautica e as Policias Militares e

Corpos de Bombeiros Militares dos Estados, Distrito Federal e dos

Territérios, com vinculo estatutario sujeito a regime juridico préprio,

mediante remunerac¢do paga pelos cofres publicos e;




4) Particulares em colabora¢do com o Poder Publico: sdo pessoas
fisicas que prestam servicos ao Estado, sem vinculo empregaticio,
com ou sem remuneracdo. Podem fazé-los por meio de:

a) delegacao do Poder Publico (exemplo leiloeiros);

b) por meio de requisicdo, nomeacdo ou designacdo

(exercicio de fun¢Bes publicas relevantes a exemplo dos

jurados) (BRASIL, 1988).

A denominacdo dada a mais simples unidade de poderes e deveres
estatais a serem expressos por um agente € o cargo publico e seu ocupante
tem vinculo estatutario. O cargo é identificavel na tanto na Administracao
direta quanto na indireta; € criado por ato normativo; possui denominagao
propria e inconfundivel; é utilizado por um Unico agente; sua natureza pode
ser técnica ou cientifica; pode ser de provimento em comissao (livre
nomeac¢do) ou de provimento em comissdao afeto a chefia (provido por
concurso). Ja o emprego publico € o mesmo que cargo, porém, seu ocupante
tem vinculo pelo regime de legislacao trabalhista (CLT).

Por fim, as atribuicdes exercidas por servidores publicos, sem que |Ihes
corresponda um cargo ou emprego, denomina-se fun¢do publica (ROSA,

2010; KOHAMA, 2010). Na Constituicdo Federal a fun¢cdo compreende a



contratacao por tempo determinado e também as fun¢bes correspondentes

a chefia, a direcao e ao assessoramento (funcdes de confianca). A fun¢ao é o

fim a que se destina o exercicio da atividade publica. Seu exercicio nao é L\( m
-"_,r
desimpedido e sim vinculado ao interesse publico, da coletividade ou da “:, 7

Administracdo.

Recursos Humanos e Atendimento Socioeducativo

E extremamente relevante a formacdo de um quadro de servidores
estavel para atuarem junto aos programas de execucdo de medidas
socioeducativas mediante a realizacdo de concurso publico. Do mesmo
modo este quadro de servidores deve receber a adequada formacao inicial
e continuada, assim como especializacdo e valorizacdo mediante a
adequacao dos cargos e fun¢des mediante adequada remuneracdo e plano
de carreira especifico.

O provisionamento de recursos humanos para o atendimento
socioeducativo deve respeitar os processos de selecdo e formagao dos
servidores publicos a fim de garantir a qualidade dos servicos prestados aos
adolescentes e suas familias. E indispensavel, portanto, que os servidores
contratados estabelecem uma relacdo de ajuda para com o adolescente na
busca da superacao de suas dificuldades. Do mesmo modo os servidores
publicos que atuam no atendimento socioeducativo devem apresentar,
principalmente, habilidades pessoais de inter-relacdo com os adolescentes,
pautados pelos principios definidos nos sistemas nacional, estaduais e
municipais de atendimento socioeducativo.

De acordo com o SINASE (BRASIL, 2006), a composi¢cao do quadro de
pessoal deve considerar que a relacao educativa exige o estabelecimento de

vinculo, o que também exige presenca e conhecimento do adolescente. Isto



demanda tempo e uma quantidade reduzida de adolescentes sob a = )\
responsabilidade de cada profissional. Nao obstante a presenca e a relacao “(,\:{r

de ajuda estabelecida, a relacdo numérica de servidores a serem contratados L\( m
-"_,r

deve necessariamente considerar a dinamica institucional de cada unidade P \(

ou programa, o espaco fisico, a peculiaridade do atendimento férias, licencas, K)\.%

afastamentos, a rotina diaria de atendimentos técnicos, pedagodgicos e de m

salde, traslados, visitas familiares, audiéncias e atividades externas. Além /,

disso, o bom desenvolvimento das atividades, implica a existéncia de um \‘\)\\.ﬁ(/

S,
plano de carreira onde os servidores tenham oportunidade de j\\(k

i

desenvolvimento no desempenho de suas funcdes. \(

Ndao menos importante é o fomento a a¢des de formacado, capacitagao e \()\ |

aperfeicoamento daqueles servidores que ocupam funcdes diretivas e/ou de )\\(/i
<o

coordenacdo assim como a instituicdio de programas especificos de

desenvolvimento gerencial. O\j

Normas para a Composicédo do Quadro de \/ X:

Servidores e Competéncias Necessarias

A composicdo minima do quadro de { |
pessoal em cada regime de atendimento )
socioeducativo pode ser vista de forma

CONANDA (BRASIL, 2006 pp. 48-51).

Um bom exemplo das competéncias técnicas e relacionais que

detalhada na Resolugdo N° 119/2006 do { \
7
1

necessarias aos operadores do sistema socioeducativo pode ser encontrado

junto a publicacdo intitulada Parametros para a formacdo do socio- L
oy




educador, organizada pelo Professor Anténio Carlos Gomes da Costa e = )\
publicada pela Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da republica. “( ,\\\(r
>

Eunfira' > Sistema Nacional de Atendimento \(/\\j()\
: b Socioeducativo - SINASE [{ﬁ

http://www.sdh.gov.br/assuntos/criancas-e-

/ \(
adolescentes/pdf/SinaseResoluoConanda.pdf \\ - 7
S,

» Parametros para a formacdo do sécio-educador l\\(/{
o,

http://www.cdv.gov.br/index.php?option=com_content&vi

ew=article&id=70:0s-regimes-de-atendimento- no- \(/\\\(

estatuto-da-crianca-e-do-adolescente-perspectivas-e- \(i

desafios&catid=18:crianca- e-adolescente&Itemid=6 )n..: \ /\

()]

No que se refere a organizacdo de um plano de carreira préprio aos L\(/

servidores publicos que atuam diretamente nos programas de restricao e ) x:
privacao de liberdade, o exemplo do Distrito Federal é bastante singular. Vé- {f"

se pela Lei Distrital 5.351, de 04 de junho de 2014, a qual "Dispde sobre a j\\(

criacao da carreira socioeducativa no quadro de pessoal do Distrito Federal {)\

e da outras providéncias”.

1

> Lei Distrital 5.351/2014 { |

7~

unho/DODF%20N%C2%BA%20116%2005-06-

E unfi r.a I http://www.buriti.df.gov.br/ftp/diariooficial/2014/06_]
i b

I
2014/Se%C3%A7%C3%A3001-%20116.pdf {
#



http://www.sdh.gov.br/assuntos/criancas-e-adolescentes/pdf/SinaseResoluoConanda.pdf
http://www.sdh.gov.br/assuntos/criancas-e-adolescentes/pdf/SinaseResoluoConanda.pdf
http://www.cdv.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=70:os-regimes-de-atendimento-%20no-estatuto-da-crianca-e-do-adolescente-perspectivas-e-desafios&catid=18:crianca-%20e-adolescente&Itemid=6
http://www.cdv.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=70:os-regimes-de-atendimento-%20no-estatuto-da-crianca-e-do-adolescente-perspectivas-e-desafios&catid=18:crianca-%20e-adolescente&Itemid=6
http://www.cdv.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=70:os-regimes-de-atendimento-%20no-estatuto-da-crianca-e-do-adolescente-perspectivas-e-desafios&catid=18:crianca-%20e-adolescente&Itemid=6
http://www.cdv.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=70:os-regimes-de-atendimento-%20no-estatuto-da-crianca-e-do-adolescente-perspectivas-e-desafios&catid=18:crianca-%20e-adolescente&Itemid=6
http://www.buriti.df.gov.br/ftp/diariooficial/2014/06_Junho/DODF%20N%C2%BA%20116%2005-06-2014/Se%C3%A7%C3%A3o01-%20116.pdf
http://www.buriti.df.gov.br/ftp/diariooficial/2014/06_Junho/DODF%20N%C2%BA%20116%2005-06-2014/Se%C3%A7%C3%A3o01-%20116.pdf
http://www.buriti.df.gov.br/ftp/diariooficial/2014/06_Junho/DODF%20N%C2%BA%20116%2005-06-2014/Se%C3%A7%C3%A3o01-%20116.pdf

Historicamente, as politicas e os servicos publicos destinados a infancia =
1

e a adolescéncia pobre estiveram articulados com o processo de “(

desenvolvimento capitalista e mantiveram tanto a divisdo social de classes L\( m

quanto a desigualdade social, assim como as arraigadas praticas caritativo- /-

filantrépicas e correcional-repressivas. \( )\%_
ApOs a promulgacao de leis reconhecidas como inclusivas e garantistas, m

percebe-se significativas conquistas nos planos politico-conceitual e juridico- /, \_(

normativo no que se refere ao conteddo, ao método e a gestdo da politica de \‘\ )\.ﬁ -
atendimento a crianca e ao adolescente, de modo geral, e do atendimento j\\( E:
socioeducativo, de modo especifico, todavia, tais conquistas ainda nao \(
chegaram integral e efetivamente aos seus destinatarios (NOGUEIRA NETO, \()\ |

2005). )\\(A

Além disso, segundo Souza, Silva e Vicentin (2015),

"(...) a pratica do ato infracional e as estratégias estatais para o seu {‘/\\j
enfrentamento ndo ocupam o mesmo espac¢o, devido, L\(/
principalmente, as distor¢fes que ja se iniciam no momento mesmo ,,:’ —
em que se separam 0O espaco socialmente construido com e pelo \\,A\
adolescente e o0 espaco legal, institucional, formal e ndo mediatizado /\\(

— V.
das politicas e programas que se propdem a atendé-lo - onde a |
cidadania é regulada/negada e onde as relagbes de poder e {)\

dominacdo estdo presentes nas interacdes/trocas materiais e

1
simbdlicas.Este segundo espa¢o hegemonicamente se imp&e sob um { \
prisma etnocéntrico que compreende o adolescente, suas culturas e :i
sua relagdo com o mundo, a partir da légica do desvio, se propondo L
a reinserir (numa cidadania formal e para uma sociedade de {

-

consumo) sujeitos que estiveram sempre excluidos e cuja busca pela

inclusao se deu por outros meios (violéncia, ilicitos), a partir da légica L
oy

de uma sociedade que mercantiliza as relacdes, cria necessidades,




nega direitos, e exige reparacdo. Este espaco coisifica o sujeito e da a
ele visibilidade a partir de sua conduta infracional. A partir desta
perspectiva, sdo muito comuns as acdes que, ao invés de empoderar
O sujeito para a apropriacdo de seu espaco e para as contendas que
ele engendra, insistem em desloca-lo, imprimindo a ele um ndo-

lugar” (SOUZA, SILVA e VICENTIN, 2015 p. 8).

Nao obstante as preocupac¢des com a espacialidade do atendimento
socioeducativo, a superacao do conteudo meramente formal e/ou apenas
judicializante das atribuicdes do Estado enquanto garantidor dos direitos de
cidadania dos adolescentes acusados do cometimento de ato infracional
exige ainda o fortalecimento da Administracdo Publica através da
formulacdo de politicas publicas inclusivas e de servicos publicos de
qualidade, operacionalizados por agentes capacitados a partir de um
compromisso publico ética e politicamente situados e voltados para o
respeito as diversidades que compreendem os atores-objeto da politica
social publica de atendimento socioeducativo, garantindo inclusive e
precipuamente, a participacao social dos mais diversos seguimentos da
sociedade na formulacdo, no monitoramento e na avaliagdo do atendimento
socioeducativo.

Neste sentido, a atuacdo da Administragdao Publica, seus 6rgaos e seus
agentes, além de sevoltar para o enfrentamento e a solu¢do de problemas
estratégicos que garantam a distribuicdo equitativa dos recursos publicos,
deve definir na agenda governamental a prioridade das politicas sociais,
principalmente, a prioridade absoluta de que sdo credores a crian¢a e o

adolescente devido a sua condicdo singular de sujeitos histéricos e sociais de

direitos em fase peculiar de desenvolvimento




Responsabilidade e Responsabilizagc&o no

Atendimento Socioeducativo

Caro cursista,

Na aula anterior vocé aprendeu que é a Administracao Publica, sua forma
de organizacao, principios fundamentais e os principios que orientam o
atendimento socioeducativo. Do mesmo modo vocé passou a definir o que é
uma politica publica, especialmente, a politica social publica de atendimento
socioeducativo. Compreendeu como funciona o ciclo de gestdo e o processo
de integracdo das politicas publicas. Além disso, conheceu os principais
instrumentos de gestao aplicaveis a Administracao Publica e ao atendimento
socioeducativo. Por fim, vocé estudou as atividades pelas quais a
Administracdo Publica concretiza os objetivos desejados pelo Estado: os
servicos publicos e as pessoas que materializam os servicos publicos através
de sua atuacdo vinculada a Administracao Publica: os servidores publicos.

Nesta aula vocé vera que o conceito de responsabilidade no ambito da
Administracdo Publica envolve tanto o adequado funcionamento do sistema
administrativo e a confianca dos cidadaos quanto a correta prestacao de
contas das ac¢des desenvolvidas. Vocé vera também que, o conceito de
responsabilizacdo compreende diversos outros conceitos como
transparéncia, legitimidade, autonomia, eficiéncia, eficacia, etc. e visa
delimitar a atuacao publica a fim de que seus agentes respondam pelos
resultados alcangados ou nao pelo fazer estatal. Assim, discutiremos nesta
aula a configuracao das responsabilidades e da responsabilizacdao que

competem ao Estado em sua relagdo com o cidaddo e a sociedade. Do



mesmo modo, como responsabilidade e responsabilizacao estdo presentes = )\
no planejamento, gestao e execuc¢do do Atendimento Socioeducativo. “( ,\:{r
”.H' s

Portanto, discutiremos nesta aula a configuracdo das responsabilidades L\( m

que competem ao Estado em sua relacdo com o cidaddo e a sociedade, assim

/ )
como as principais formas e instrumentos de responsabilizacdo aplicados a K)\j(
Administracdo Publica, destacando as particularidades do Atendimento m

Socioeducativo.
/

Objetivos: l\\( Lﬁ

Nesta aula vocé aprendera: \(
a) O que é responsabilidade no ambito da Administracdo Publica, sua \()\ |
relacdo com o Estado Democratico de Direito e com a nog¢dao de J\\(,\
cidadania; <
b) O que é responsabilizacao e quais as principais formas e instrumentos {)\j
de responsabilizacdo existentes; L\(/
c) Como se aplicam os conceitos de responsabilidade e -
responsabilizacdo ao Atendimento Socioeducativo. \/fx\

Responsabilidade e Responsabilizacéo {/L
A Lei 12.594/2012 estabeleceu em seu Capitulo VI, artigos 28 e 29[1] as { \
e

N

medidas aplicaveis aos gestores, operadores e agentes publicos, bem como
as entidades governamentais e ndo governamentais quando do desrespeito
e/ou do ndao cumprimento das diretrizes e determinacdes nela previstas,

assinalando assim a sujeicao de toda e qualquer pessoa fisica e/ou juridica,

ofertado (forma, conteudo, processos, recursos empregados, resultados

agente publico ou ndo, a responsabilizacdo pelo atendimento socioeducativo L
oy




alcancados e impacto na sociedade), em todas as esferas (BRASIL, 2012). Mas
antes da responsabilizacdo ndo ha que haver a definicao/atribuicao de uma
responsabilidade ou de responsabilidades? Qual a relacdo entre
responsabilidade e responsabilizacao? De onde vem estes conceitos e
porque a Lei 12.594/2012 fala em responsabilizacdo dos gestores,
operadores e entidades de atendimento? E o que seré visto a seguir.

A utilizacdo dos conceitos de responsabilidade e responsabilizacdo na
Administracdo Publica brasileira teve origem a partir do termo inglés
accountability, o qual de acordo com Oszlak (2003) se refere a obrigacdo de
prestar contas, voluntariamente assumidas por um sujeito, devido a
compromissos ou obriga¢des contraidas a cargo de uma gestao, sem que
seja necessaria a intervencdo de um terceiro para exigi-la.

Para saber mais sobre a traducdo e o emprego do termo accountability
no Brasil ver os trabalhos de PINHO e SACRAMENTO (2009) e de MEDEIROS,
CRANTSCHANINOV e SILVA (2013).

Accountability: ja podemos traduzi-la para o

Acessp...  rorusues?

http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/a

7

rticle/view/6898/5471

Estudos sobre accountability no Brasil: meta-
analise de periddicos brasileiros das areas de
administracdo,administracdo publica, ciéncia
politica e ciéncias sociais.

http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/a

rticle/view/9001/8022



http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/article/view/6898/5471
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/article/view/6898/5471
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/article/view/9001/8022
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/article/view/9001/8022

Para Mozzicafreddo (2002 apud Araujo, 2000), o conceito de
accountability esta relacionado a obrigacdo de responder pelos resultados
alcancados, referindo-se ao controle orcamentario e organizacional sobre os
atos administrativos, ao respeito pela legalidade dos procedimentos e a
responsabilizacdo pelos resultados da execu¢do de uma determinada
politica publica, no nosso caso concreto, a responsabilizacdo pelos
resultados da politica social publica de atendimento socioeducativo.

Neste sentido, responsabilidade e responsabilizacdo, além de
apresentarem significado distinto do termo inglés, apresentam uma
diferenciacdo importante entre si. Existe, portanto, uma diferenca entre a
responsabilidade assumida por um agente e a responsabilizacdo exigida e
imposta por um principal ao agente (que deve prestar contas de seus feitos).
Enquanto o agente é responsavel por produzir e entregar certos bens ou
servicos a sociedade, a sociedade pode exigir que o agente responda pelo
cumprimento da responsabilidade assumida (qualidade dos produtos e
servicos entregues, metas e resultados alcancados, recursos utilizados, etc.)
tornando-o responsavel e pelos resultados, frente aos compromissos
assumidos.

Para Oszlak (2003) estes conceitos parecem ter uma referéncia temporal
diferente. Enquanto a responsabiliza¢do se refere ao passado, definindo se
o que foi efetivamente alcancado corresponde aos compromissos assumidos
e esperados, a responsabilidade é permanente, ou seja, ndo desaparece com
a apreciac¢do de seus resultados.

Para melhor compreensao destes dois conceitos, suas interconexdes e
inter-relacdes, assim como sua aplicacdo as praticas politicas e
administrativas, apresentam-se a seguir o significado de cada um deles e de

que forma a responsabilidade e a responsabilizacdo estao presentes no

interior da Administracao Publica, no planejamento e na gestao das politicas




e também na oferta dos servi¢os publicos aos cidadaos, principalmente, no
que se refere ao Atendimento Socioeducativo prestado ao adolescente a

guem se atribui a autoria de ato infracional.

... dé

A responsabilidade do Estado decorre do Estado democratico de direito
sob a égide do Direito Administrativo o qual, por sua vez, sustenta-se de um
lado, nas competéncias do Estado e nas funcdes estatais e, de outro, nas
garantias conferidas aos cidadaos (FIGUEIREDO, 2002).

Além desta relacdo direta com os processos de democratizacdo do
Estado e de construcdo da cidadania - os quais denotam a criacdo de canais
de participacao da sociedade nas decisBes publicas, no controle social e na
transparéncia dos atos publicos -, o conceito de responsabilidade esta
intimamente vinculado ao desenvolvimento de instituicbes e agentes

estatais que distingam e facam prevalecer o interesse publico no



desempenho de suas fung¢des, na implementacdo de politicas publicas, na
oferta dos servicos e na garantia da equidade dos direitos dos cidadaos.
Segundo Mozzicafreddo (2002), a questdo da responsabilidade pode ser
didaticamente assinalada em trés niveis. Primeiramente, enquanto
dimensdo organizacional relativa ao funcionamento do sistema
administrativo e a prestacdo de contas dos resultados. Depois, enquanto
dimensdo institucional concernente a responsabilidade politica e
administrativa perante os direitos dos cidaddos e, por fim, enquanto
dimensao contratual da responsabilidade politica como categoria

constitutiva do processo democratico.

Dimensao Dimensao politica Dimensao
organizacional e institucional contratual

A Dimenséo Organizacional da Responsabilidade

A responsabilidade pelos atos e fun¢Bes do sistema administrativo se
refere ao seu controle organizacional e orcamentario, ao respeito aos
principios que regem a Administracao Publica e a responsabilizacao pelos
resultados e consequéncias da execu¢do das politicas publicas
(MOZZICAFREDDO, 2002). Todavia, atualmente o nucleo da responsabilidade

na Administracdo Publica tém sido os aspectos econdmico e financeiro (custo



dos programas e dos recursos humanos, por exemplo), em detrimento dos
aspectos legais, hierarquicos e politicos, gerando subjetivismos, cooptacdes
e auto-referenciamento por parte do Estado.

Assim, a responsabilidade pelos atos de gestdo, pelo controle dos
programas e pelos efeitos dos procedimentos administrativos exige uma
definicao clara das fronteiras entre o que é publico e o que é privado; uma
delegacdo clara de competéncias; uma coordena¢do constante; maior
atribuicdo de competéncias e de concentra¢ao da autoridade; uma defini¢ao
objetiva da hierarquia das responsabilidades e dos critérios de apreciacao
das mesmas e; o estabelecimento de critérios transparentes de apreciacao
da responsabilidade.

Nao obstante, segundo Mozzicafreddo (2002), faz-se necessario tanto a
adequada coordenac¢do dos subsistemas administrativos, maior abertura
dos processos decisorios e a construcao de conhecimento no que se refere
a fiscalizacdo dos programas e dos atos administrativos, quanto a
predominancia de um ambiente de trabalho onde os controles interno e

externo estejam frequentemente presentes.

A Dimensao Politica e Institucional da

Responsabilidade

A ideia de responsabilidade no interior de um Estado democratico de
direito se assenta num sistema normativo que legitima e garante a prote¢ao
dos direitos do cidaddo (MOZZICAFREDDO, 2002). Neste sentido, a cidadania
se apresenta como forma de organizacdo do espag¢o politico-social e a

responsabilidade se apresenta como elemento distintivo da administracdo e

da governanca, implicando a utilizacdo de procedimentos e instrumentos de
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atuacdo pautados pela perspectiva da construcdao da confianca entre
cidadaos, representantes e decisores no fortalecimento da democracia.

Mozzicafreddo (2002) aborda a problematica da responsabilidade
politica em dois niveis. O primeiro nivel estd relacionado a questdo da
legitimidade. Assim, de acordo com este autor, a autoridade administrativa
deve se justificar perante os cidadaos sendo que a confianca nas politicas e
programas publicos implementados exigira, além da prestacdo de contas e
da transparéncia na utilizagdo dos recursos publicos, a responsabilidade dos
atos administrativos e de governo. Do mesmo modo, além dos critérios de
eficiéncia e modicidade das politicas e programas, devem ser consideradas
a qualidade e a justica dos mesmos. Ha aqui uma precedéncia dos sistemas
juridico e politico em relacdo a ordem funcional, pois a gestdo meramente
organizacional dos servi¢cos publicos deve atender, antes de mais nada, ao
bem comum.

O segundo nivel é o da objetivacdo da responsabilidade. Neste caso, a
responsabilidade politica e administrativa deve ser considerada enquanto
obrigacdo de prestar contas pelos atos praticados no exercicio da funcao
publica (MOZZICAFREDDO, 2002). Assim, o Estado tem a obrigacao de
reparar as consequéncias da ingeréncia ou do mau funcionamento da
Administracdo Publica, cabendo, neste caso sanc¢dao tanto administrativa
quanto penal, seja a culpa organizacional ou individual. Neste caso, a
responsabilizacao pela falta cometida é imposta com base no principio de
que todos os cidaddos sdo iguais perante os encargos publicos
(MOZZICAFREDDO, 2002 apud BRITO, 2002).

Extrapolando a definicdo de responsabilidade individual presente na
relacdo agente/principal e tomando-a de modo geral e ampliado (a gestao),

a responsabilidade ndo esta limitada exclusivamente ao alcance de metas e

resultados ou a eficiéncia das acdes, ou seja,
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"Si por un momento dejamos de lado la consideracion = )\
de los agentes que individualmente encarnan los “( ,\:{r
”.H' s

diferentes ambitos de responsabilidad en el aparato L\( m

estatal y observamos esta variable desde un plano

/ )
mds general, un estado responsable seria aquel que \< )\j(
da respuesta a las necesidades o demandas de los m

ciudadanos; ademds, les entrega bienes y servicios; se /,

apropia de los cambios tecnoldgicos y culturales que \‘\ )j/
S
tienden a mejorar su desempefio; su gestion es visible j\\( L“

para el conjunto de la ciudadania; asume como \(
propias [Gs reivindicaciones de ciertos sectores \()\ |
sociales débiles o con menor representacion politica; )\\( ,\

el W

y se hace cargo de los poderes que se confian a sus

unidades para cumplir mds eficazmente con sus O\j

respectivas misiones y funciones” (OSZLIAK, 2003 L\(/

p.3)2]. -

TS

Assim, de acordo com Mozzicafreddo (2002), um Estado responsavel, /\\(
além de atender as necessidades de bens e servicos dos cidadaos, o faz a DN
partir praticas e processos adequados de gestdo orientados por preceitos {)

democraticos universais. Nao obstante, a definicdo da responsabilidade,

tanto em termos de prazos e de qualidade do acto, como da racionalidade e

transparéncia do funcionamento” (p. 15).

obriga os agentes publicos "a terem um desempenho profissional positivo, { \
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A dimenséao Contratual da Responsabilidade

A visibilidade das incertezas e insegurancas as quais os cidadaos estao
sujeitos (face ao processo de individualizacdo e de mercantilizacdo das
relacdes) tornou-se maior na sociedade atual, principalmente, por causa do
aumento das expectativas da populacdao perante as a¢des do Estado e da
omissdo deste frente a implementacdo de politicas de atencao as
necessidades coletivas e de fiscaliza¢cdo de possiveis irregularidades.

Frente as incertezas e insegurancas presentes na sociedade moderna,
surge uma tendéncia para a judicializacao das relacdes sociais, ou seja, para
a resolucao dos problemas e para a solucdo dos conflitos por meio da via
juridica. De acordo com Mozzicafreddo (2002), esta tendéncia tem levado,
tanto a exigéncia de novas regras de regulacdo das rela¢des sociais, quanto
a reivindicacdo por uma responsabilizacao politica, administrativa e criminal
gue "pode ser interpretada como uma nova sensibilidade politica, que traduz
uma percepcao da indiferenca dos poderosos (da esfera politica e
administrativa) pelo sofrimento do cidaddo comum” (MOZZICAFREDDO, 2002
p.17). Esta nova sensibilidade ou nova exigéncia dos cidaddos reflete a busca
pela responsabilizacdo das acdes do Estado e de uma elite politica e
administrativa.

Todavia, nem sempre foi assim. Segundo Mozzicafreddo (2002, p.18),
"A questdao da responsabilidade e da cidadania
coloca-se de maneira muito diferente nas trés fases
mais distintivas da evolucdao das sociedades
modernas: no inicio da industrializacdo e no regime
politico liberal; na sociedade industrial e no estado
de direito; e na sociedade moderna com seu estado

regulador”.



Assim, de acordo com este autor, na sociedade liberal, as incertezas ou
adversidades a que os individuos estavam sujeitos eram consideradas de
responsabilidade individual e a atuacao estatal se dava por obrigacdo moral
e ndo juridica. A assisténcia e o socorro aos cidadaos ndo eram vistos como
um direito.

Durante a chamada sociedade industrial (num contexto de Estado de
direito), comecou-se a admitir a responsabilidade pelas consequéncias do
progresso econdmico a sociedade, deslocando assim a noc¢dao de
responsabilidade. Esta alteracdo se deu com o desenvolvimento dos direitos
sociais (e da definicdo de igualdade perante a lei) onde, nos regimes
democraticos, estes direitos funcionavam como mecanismos de
compensacao as consequéncias da explora¢cao do mercado e dominac¢do do
capital. Entretanto, as medidas sociais e atos legislativos abriram caminho
para uma noc¢do de responsabilizacdo sem culpa, uma vez que o trabalhador
estaria sujeito as atribulaces e a forma como estava organizado o processo
de trabalho.

Ja na sociedade moderna e seu estado regulador, a interdependéncia dos
sistemas e a heterogeneidade das causas dos fendmenos sociais amparam
uma indefinicdo das responsabilidades, o que tem exigido do Estado e da
Administracdo Publica uma maior competéncia e responsabilizacdo pelos
efeitos do desenvolvimento econdmico e pelas formas de integracdo social.
Disso decorre a exigéncia de uma ética politica que caracterize e de sentido
a Administracdo Publica e ao servico publico a partir de principios de direito
administrativo que estimulem e cumpram o controle, a fiscalizacdo e a
responsabilizacdo dos atos e das acdes estatais perante os cidadaos.

As dimensdes propostas por Mozzicafreddo (2002), quando aplicadas ao

atendimento socioeducativo, nos permitem desenhar a seguinte

representacgao:
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Quadro 1 - Dimensdes da responsabilidade no atendimento socioeducativo ~ 7

B
» Definicdo clara das responsabilidades dos gestores, operadores e das / {)\
entidades de atendimento socioeducativo, bem como dos mecanismos e \f"\(“

SON

critérios para a apreciacao destas responsabilidades. L
» Fiscalizagdo e controle (interno e externo) politico, organizacional e

orcamentario-financeiro das a¢des de forma sistematica e frequente. 7 */J\
»  Respeito aos principios da Administragdao Publica, do Estatuto da Crianca e \< m e
- e

_ do Adolescente e do Sistemma Nacional de Atendimento Socioeducativo -
g SINASE \( n
S =  Responsabilizagdo pelos resultados e consequéncias das politicas, | . Y
N programas, servicos e acdes de atendimento socioeducativo / \-(
5 = Respeito as determinac¢des legais previstas no Estatuto da Crianca e do \‘\ -
oo . . 5 "~
S Adolescente e na Lei 12.594/2012, assim como nas normativas ~ |~
Re) internacionais de que o Brasil é signatario no que se refere ao planejamento, )\ L
P gestdo e execuc¢ao do atendimento socioeducativo, bem como ao controle -
g institucional e social das acdes. \(
a » Delegacdo e imputacao das competéncias dos entes federados, poderes ‘{)\ |
constituidos, instituicbes e atores no que tange ao atendimento o
socioeducativo )\\( i
= Adequada coordenacdo intra e intergovernamental das agfes estatais -l ~
relativas ao atendimento socioeducativo b
» Participagdo de toda a comunidade socioeducativa e da popula¢do em geral \\\"
na deliberacdo, gestdo, monitoramento e avaliacdo do atendimento _—
socioeducativo \(

» Existéncia de procedimentos e instrumentos claros que orientem e legitimem Lﬁ P
= o atendimento socioeducativo bem como garantam a promocao, a protecao PR
.8 e a defesa dos direitos dos adolescentes atendidos e de suas familias 4 L
= » Obrigacdo de prestar contas e de dar transparéncia as a¢des, principalmente \\ e
‘g no que se refere a utilizacao de recursos \-(
e = Oferta de um atendimento socioeducativo eficiente, eficaz e de qualidade ,\% )
T » Obrigacdo de reparar os danos causados pela inexisténcia, insuficiéncia, .
= ingeréncia ou mau funcionamento das politicas e programas de {)\
3 atendimento socioeducativo p
2 » Definicdo clara das sanc¢des administrativas e/ou criminais quando da ’
% comprovacao de culpa ou dolo individual ou organizacional ,\:\
E » Desempenho profissional adequado por parte dos o6rgdos e agentes .
a

1
publicos no planejamento, gestdo e execu¢do do atendimento -(
socioeducativo. 7

R
o = » Definicdo clara das regras de regulacao e solucao dos conflitos por meio de L
m . . s .
B 2 via juridica
C @© q . I _ . A
o5 » Estabelecimento de um projeto ético-politico que estimule e faca cumprir o {
-‘DE 5 controle, a fiscalizagdo e a responsabilizacdo dos atos e das a¢des estatais p
o

relativas ao atendimento socioeducativo L
Fonte: Adaptado de Mozzicafreddo (2002).
ooy




A responsabilidade do Estado e o Principio da

Prioridade Absoluta

Ndo obstante a responsabilidade estatal objetiva acolhida a partir do
texto constitucional e infraconstitucional brasileiro, uma das questdes mais
importantes e também mais menosprezadas no que concerne ao rol de
responsabilidades do Estado quanto ao planejamento, a gestdo e a execuc¢do
das politicas publicas de carater social destinadas a crianca e ao adolescente,
se refere a prioridade absoluta de que é credora esta importante parcela da
populacdo brasileira.

A Constituicdo Federal (1988), a Convencdao Internacional sobre os
Direitos da Crianca (1989) e também o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(1990), ndo deixam duvidas quanto a responsabilidade do Estado em garantir
- dentre outras questdes que o principio da prioridade absoluta demanda -
uma destinacdo privilegiada de recursos nas areas relacionadas com a
promocdo, protecdao e defesa dos direitos da crianca e do adolescente
(BRASIL, 1988 e 1990; ONU, 1989).

Dados do Portal Siga Brasil do Senado Federal (Orcamento tematico da
crianca e do adolescente) demonstram que, entre os anos 2000 e 2014,
menos de 2% do orcamento geral da Uniao foram utilizados para politicas,
programas e a¢des destinadas ao atendimento de criangas e adolescentes.
No que se refere especificamente ao atendimento socioeducativo, os
numeros sdo estarrecedores: em média 0,01% do orcamento crianca no

mesmo periodo.




Confira! N

Sobre a distincao entre a
responsabilidade praticada por acao e a
responsabilidade praticada por omissao do
Estado e sobre a responsabilidade relativa
ao planejamento das politicas publicas, ver
o artigo de Lucia Valle Figueiredo intitulado
"O devido processo legal e a
responsabilidade do Estado por dano
decorrente do planejamento” publicado na
Revista Dialogo Juridico, N° 13 abril/maio de
2002.

O devido processo legal e a
responsabilidade do Estado por dano

decorrente do planejamento

http://www.direitopublico.com.br/pdf 13/DIALOGO-JURIDICO-
13-ABRIL- MAIO-2002-LUCIA-VALLE-FIGUEIREDOQ.pdf

Quanto a relacdo entre responsabilidade
e ética na Administracdo publica ver os
trabalhos de AMORIN (2000) e FREITAG
(2005) publicados na Revista do Servico
Publico.

Etica na esfera publica: a busca de novas

relacdes Estado/sociedade

http://seer.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/327/333

Etica na Administracdo Publica

http://seer.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/218/223



http://www.direitopublico.com.br/pdf_13/DIALOGO-JURIDICO-13-ABRIL-%20MAIO-2002-LUCIA-VALLE-FIGUEIREDO.pdf
http://www.direitopublico.com.br/pdf_13/DIALOGO-JURIDICO-13-ABRIL-%20MAIO-2002-LUCIA-VALLE-FIGUEIREDO.pdf
http://seer.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/327/333
http://seer.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/218/223

A definicdo das responsabilidades de gestores, operadores e entidades
de atendimento esta presente tanto no Estatuto da Crianca e do Adolescente
quanto na Lei 12.594/2012.

A segunda parte do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ou Parte
Especial) definiu em seu Titulo | os contornos da politica social publica de
atendimento a crianca e do adolescente (BRASIL, 1990). Além de determinar
a articulacdo das a¢des no interior de um sistema ampliado de garantia de
direitos (art. 86), definiu as linhas de acdo da politica de atendimento (art. 87)
bem como as suas diretrizes (art.88).

No que se refere especialmente ao planejamento e a execuc¢do dos
programas de atendimento (incluindo os de atendimento socioeducativo), o
art. 90 do Estatuto da Crianca e do Adolescente da especial atencdo a
responsabilidade de gestores, operadores e entidades no que se refere a
inscricdo dos programas de atendimento junto ao Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente - Cmdca; a previsao de recursos no
or¢camento publico (considerando principalmente o principio da prioridade
absoluta a crianca e ao adolescente) e a necessidade de avaliacao
permanente dos programas de atendimento considerando: o respeito aos
principios e as regras presentes no proprio Estatuto, a qualidade e a
eficiéncia dos servicos ofertados, assim como os impactos de seus
resultados.

O artigo 94 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 1990) deixa
claro quais as obrigacdes das entidades que desenvolvem programas de
internacao. Por conseguinte, tais obrigacdes sdo responsabilidades

contraidas tanto por gestores, quanto por operadores e entidades no que se

refere ao atendimento socioeducativo. Sdo elas:




"Art. 94. As entidades que desenvolvem programas
de internacdo tém as seguintes obrigacdes, entre
outras:

| - observar os direitos e garantias de que sao
titulares os adolescentes;

[l - ndo restringir nenhum direito que nao tenha
sido objeto de restricdo na decisdo de internacdo;
Il - oferecer atendimento personalizado, em
pequenas unidades e grupos reduzidos;

IV - preservar a identidade e oferecer ambiente de
respeito e dignidade ao adolescente;

V  -diligenciar no sentido do restabelecimento e da
preservacao dos vinculos familiares;

VI - comunicar a autoridade judiciaria,
periodicamente, 0s casos em que se mostre inviavel
ou impossivel o reatamento dos vinculos familiares;
VIl - oferecer instalacdes fisicas em condicdes
adequadas de habitabilidade, higiene, salubridade e
seguranca e 0s objetos necessarios a higiene
pessoal;

VIII - oferecer vestuario e alimentacao suficientes e
adequados a faixa etaria dos adolescentes
atendidos;

IX - oferecer cuidados médicos, psicologicos,
odontolégicos e farmacéuticos;

X - propiciar escolarizacdo e profissionalizacao;

Xl - propiciar atividades culturais, esportivas e de

lazer;




Xl - propiciar assisténcia religiosa aqueles que
desejarem, de acordo com suas crencas;

Xl - proceder a estudo social e pessoal de cada
caso;

XIV - reavaliar periodicamente cada caso, com
intervalo maximo de seis meses, dando ciéncia dos
resultados a autoridade competente;

XV - informar, periodicamente, o adolescente
internado sobre sua situacdo processual;

XVI - comunicar as autoridades competentes todos
0s casos de adolescentes portadores de moléstias
infecto-contagiosas;

XVII- fornecer comprovante de depdsito dos
pertences dos adolescentes; XVIII - manter
programas destinados ao apoio e acompanhamento
de egressos;

XIX - providenciar os documentos necessarios ao
exercicio da cidadania aqueles que ndo os tiverem;
XX - manter arquivo de anota¢des onde constem
data e circunstancias do atendimento, nome do
adolescente, seus pais ou responsavel, parentes,
enderecos, sexo, idade, acompanhamento da sua
formacdo, relacdo de seus pertences e demais
dados que possibilitem sua identificacdo e a
individualizacdo do atendimento”

(BRASIL, 1990, art. 94)



Do mesmo modo, o Estatuto da Crianca e do Adolescente prevé ainda a

responsabilidade pela garantia dos direitos individuais dos adolescentes em

cumprimento de medida socioeducativa (arts. 106 a 109 ECA), assim como

pelo cumprimento das garantias processuais dos adolescentes. O Estatuto

destaca ainda a responsabilidade de gestores, operadores e entidades pela

garantia dos direitos especificos dos adolescentes privados de liberdade (art.

124), quais sejam:

"Art. 124. Sao direitos do adolescente privado de
liberdade, entre outros, os seguintes:

| - entrevistar-se pessoalmente com o
representante do Ministério Publico; Il - peticionar
diretamente a qualquer autoridade;

[ - avistar-se reservadamente com seu
defensor;

\Y - ser informado de sua situagao processual,
sempre que solicitada;

V - ser tratado com respeito e dignidade;

Vi - permanecer internado na mesma
localidade ou naquela mais préxima ao domicilio

de seus pais ou responsavel;

VII - receber visitas, ao menos, semanalmente;
VIIl - corresponder-se com seus familiares e
amigos;

IX - ter acesso aos objetos necessarios a

higiene e asseio pessoal;
X - habitar alojamento em condicdes

adequadas de higiene e salubridade; XI - receber

escolarizacao e profissionaliza¢ao;
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Xl -realizar atividades culturais, esportivas e de
lazer:
Xl - ter acesso aos meios de comunicacdo
social;

XIV  -receber assisténcia religiosa, segundo a sua
crenca, e desde que assim o deseje;

XV - manter a posse de seus objetos pessoais e
dispor de local seguro para guarda-los, recebendo
comprovante daqueles porventura depositados
em poder da entidade;

XVI - receber, quando de sua desinternac¢do, os
documentos pessoais indispensaveis a vida em

sociedade” (BRASIL, 1990 art. 124).

Nao obstante, a Lei 12.594/2012 veio especificar as responsabilidades de
gestores, operadores e entidades no que se refere ao atendimento
socioeducativo, explicitando as competéncias dos entes federados, dos
poderes constituidos, dos Conselhos dos Direitos da Crianca e do
Adolescente e Tutelares, do Ministério Publico e do Poder judiciario no que
se refere ao financiamento, planejamento, gestdo, execucao,
monitoramento, avaliacdo, controle e fiscalizagdo do atendimento
socioeducativo.

De forma sintética, as principais responsabilidades dos 6rgaos (e, por
conseguinte, dos gestores, operadores e entidades) que compdem o Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo, podem ser observados junto a

Resolu¢dao N° 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do

Adolescente - Conanda, como pode ser visto no quadro a seguir:
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Quadro 2 - Principais responsabilidades dos 6rgaos que compdem o SINASE ‘( /\\ {

Orgaos de Deliberacdo L
Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente j p

Principais Responsabilidades: ' —~
» Formulacdo e Delibera¢do da Politica de Atendimento Socioeducativo; -

» Edicdo e acompanhamento da implementacdo de politicas e planos de atendimento ’
socioeducativo; )\\‘(

» Articulagdo e realizagdo de campanhas e acdes; - /

= Deliberacao pela utilizacdo dos recursos do Fundo dos Direitos da Crianca e do =

Adolescente; Participacdo na elaboracao do Plano (continua) Plurianual (PPA), da Lei Lﬁ_ﬁ

de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e da Lei Orcamentaria Anual (LOA).

Orgdos de Gestdo e Execucdo )\\(

Orgaos gestores e de execucdo da politica de atendimento socioeducativo (Ministério, -
Secretaria, Departamento, Autarquia, etc.) \( ,\
Principais Responsabilidades: .
= Coordenac¢do, monitoramento e avaliacdo da implanta¢ao e do desenvolvimento do /
atendimento socioeducativo, cumprindo as deliberac6es dos Conselhos dos Direitos \\j

da Crianca e do Adolescente;
= Supervisdo técnica, monitoramento e avaliacdo das entidades de atendimento; L\(
= Articulacgdo e promocdo da intersetorialidade e coordenacdo intra e 7
intergovernamental do atendimento socioeducativo; ST
= Submissdo aos Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente de quaisquer \\\ f)\

alteracdes que se pretenda operar no atendimento socioeducativo e seus respectivos
planos, politicas, programas, servicos e acdes; ,\

» Formalizagcdo de convénios e parcerias; Publicizagdo de dados e informac&es o
atualizadas sobre o atendimento socioeducativo; {)\

= Sistematizacdo e publicizacdo dos resultados dos processos de monitoramento e p
avaliagdo do atendimento socioeducativo; Implantacdo e manutencdo do .
funcionamento do SIPIA/SINASE, ,\:\

Entidades de Execucdo dos Programas de Atendimento em qualquer dos regimes

Entidades de Atendimento A
X

Principais Responsabilidades: -
= Planejamento, gestdo, execucdo e manutencdo dos programas de atendimento; L
= Planejamento da organiza¢ao e do funcionamento dos programas de atendimento;

» Inscricdo dos programas de atendimento socioeducativo e comunicag¢do das ‘(
#

alteracdes ocorridas junto aos Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente; .
» Prestacao de contas ao 6rgdo gestor do atendimento socioeducativo; L
ooy




Orgdos de Fiscalizacdo e Controle

Orgaos de controle interno (da prépria Administracdo Publica, como por exemplo,
controladorias e corregedorias) e drgaos de controle externo (Conselhos dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, Conselhos Tutelares, Ministério Pablico, Poder Judiciario,
Tribunal de Contas, Organiza¢des da Sociedade Civil)

Principais Responsabilidades:

administrativos, financeiros, pedagdgicos e técnicos;
= Controle do orcamento publico destinado ao atendimento socioeducativo;
= Controle da qualidade dos servicos prestados;

= Fiscalizar e controlar o atendimento socioeducativo em seus aspectos, legais, Oiw‘

Fonte: Adaptado de Brasil (2006).

E importante destacar que o Estado, na qualidade de pessoa juridica, é
um ser ndo palpavel. Este somente se materializa por intermédio de seus
agentes, pessoas fisicas cuja conduta é de responsabilidade do Estado. Neste
interim, o Estado, é civilmente responsavel pelos danos que seus agentes
venham a causar a terceiros, ficando obrigado a reparar os prejuizos
causados. A seguir, a apresentacdo do conceito de responsabilidade civil do
Estado, ajudara a compreender melhor como esta questdo esta presente no

direito publico brasileiro.

Responsabilizacédo e Responsabilidade Civil do

Estado

A Constituicdo Federal passou a disciplinar diversos programas de
atuacdo Estatal e, ao mesmo tempo em que os direitos fundamentais foram
sendo politicamente garantidos, foram também sendo estabelecidos os
mecanismos formais de sua implementa¢do. As normas conectadas aos

objetivos a serem alcancados pelo Estado por meio das politicas publicas,

uma vez inseridas na Constituicdao, permitem analisar a compatibilidade dos




atos comissivos e omissivos do Estado, admitindo inclusive, comparar os
critérios de escolha do administrador com a finalidade do ato administrativo
(CANELA JUNIOR, 2011).

Existe responsabilidade objetiva do Estado (também chamada de culpa
administrativa) quando da auséncia da prestacdo de um servico necessario
aos cidadaos e que deveria ter sido prestado pelo Estado (ou por quem lhe
faca as vezes). Neste caso, a culpa administrativa decorre tanto da
inexisténcia do servico, quanto do mau funcionamento do servico e/ou da
demora na prestacdo do mesmo. Assim, a responsabilidade objetiva se
refere a responsabilidade de um agente ou organizacdo diante de outra,
exigida de fora (PINHO e SACRAMENTO, 2009).

J& a responsabilidade subjetiva - aquela atribuida quando a atuacao
normal ou ordinaria da Administracdo Publica teria sido suficiente para evitar
dano sofrido por terceiro - existe quando, na maioria das vezes, o agente
causador nao é identificado e o dano advém da pouca ou insuficiente
atuacao do Estado. Cabe, portanto, a quem sofreu o dano provar a omissao
na prestacdao do servico publico e a existéncia de conexdao entre o dano
sofrido e a omissdao do poder publico. A responsabilidade subjetiva, neste
caso, se refere a cobranca que o préprio agente exerce sobre si mesmo no
tocante a obrigacao de prestar contas a alguém (PINHO e SACRAMENTO,
2009).

A responsabilidade civil do Estado origina-se, portanto, de duas situacdes
distintas: a) conduta comissiva onde o agente publico é o causador do dano
e, b) de conduta omissiva, onde o Estado nao atua diretamente na produc¢ao
do dano, entretanto tinha o dever de evita-lo, como € o caso da auséncia do
servico, do nao funcionamento do servico, do mal funcionamento ou

funcionamento tardio do servico, ou ainda, nos casos em que o Estado cria a

situacdo que propiciou o dano, expondo o cidada ao risco.

NS




Dessa maneira, no direito publico brasileiro, a responsabilidade civil do
Estado se da em decorréncia do descumprimento da Lei. Isso se d& nos casos
em que o regime legal imp8e a prestacdao do servico e este deixa de ser
prestado, é prestado tardiamente ou deficientemente devido as falhas na

sua organizacao, implementagdo ou execucao.

Responsabilidade Civil do Estado e Atendimento
Socioeducativo:

Um exemplo emblematico e tragico de Responsabilidade Civil do Estado
pode ser visto junto ao sitio da CONECTAS Direitos Humanos na internet.

Em setembro de 2010 a Fundac¢do Casa foi condenada a pagar uma
indenizacao de aproximadamente 400 mil reais a familia de um adolescente
morto em 2003 depois de ter mais de 70% de seu corpo queimado em um
incéndio, numa das unidades do extinto Complexo Tatuapé. Neste caso
concreto, ficou provado que a unidade ndo estava preparada para combater
incéndios. A unidade sequer possuia autorizacdao de funcionamento do
Corpo de Bombeiros.

Tanto o juiz de primeira instancia como o Tribunal de Justica de Sao Paulo
reconheceram a responsabilidade da Fundacdo CASA pela garantia da vida e
integridade dos adolescentes e jovens privados de liberdade sob a sua

guarda.

Veja as reportagens na integra no sitio do

!? Acesse CONECTAS:

http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/fundacao-casa-

e-condenada-a-pagar- 400-mil

http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/estadao-stj-

condena-estado-por-morte- dentro-da-febem



http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/fundacao-casa-e-condenada-a-pagar-%20400-mil
http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/fundacao-casa-e-condenada-a-pagar-%20400-mil
http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/estadao-stj-condena-estado-por-morte-%20dentro-da-febem
http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/estadao-stj-condena-estado-por-morte-%20dentro-da-febem

A Corte Interamericana de Direitos Humanos e a

Responsabilidade Internacional do Estado

O caso "Instituto de Reeducacién del Menor” Panchito Lopéz - Paraguay

No ano de 2001 foi fechada a principal unidade de atendimento a
adolescentes a quem se atribui a autoria de ato infracional no Paraguay, a
Unidade Panchito Lopéz. Depois de diversas violacdes aos direitos de
adolescentes privados de liberdade, de dois incéndios, da morte de 7
adolescentes e de mais de 40 feridos, foi submetida a Corte Interamericana
de Direitos Humanos - CIDH uma demanda contra o Estado Paraguayo.

Esta Corte declarou a violagdo dos arts. 5 (Direito a Integridade pessoal),
7 (Direito a liberdade pessoal), 19 (Direitos da Crianca), 8 (Garantias Judiciais)
e 25 (protecdo judicial) da Conven¢do Americana, todos relacionados com a
obrigacdo estabelecida no art. 1.1 das mesma Convencao em detrimento dos
adolescentes internados no Instituto supramencionado entre 14 de agosto
de 1996 e 25 de julho de 2001 e também de outros internos que foram
encaminhados a penitenciarias do pais.

No ano de 2004, a Corte Interamericana de Direitos Humanos condenou
o Estado Paraguayo por tais viola¢des e transformou o "caso Panchito Lopez”
em um exemplo de responsabilidade do Estado pelos atos de seus agentes
no atendimento prestado aos adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas de privacdao de liberdade. De acordo com a Comissao, o
Instituto Panchito Lopéz representou a manutenc¢do de um sistema contrario
a todas as normas internacionais relativas a privacao de liberdade devido as

condicbes inadequadas em que os adolescentes se encontravam:




superpopulacdo, superlota¢do, insalubridade, auséncia de infraestrutura = )\
adequada, falta de recursos humanos capacitados, dentre outros. “( ,\:{r
Além do reconhecimento publico de seus atos pela responsabilidade L\(m

internacional e da obrigacdao de elaborar uma politica de atendimento ao

adolescente em conflito com a lei condizente com 0s compromissos \(/\\j{)\
internacionais, o Estado Paraguayo foi obrigado a prestar assisténcia oficial m

a todos os ex-internos feridos, aos familiares dos feridos e falecidos e a pagar /,

uma quantidade superior a cinco milhdes de ddlares como indenizagdo por \\ )j/

S
danos materiais e imateriais aos implicados e suas familias. l\\( L“
O relatério da Comissao por ser visto na \(/\\\(

/f ABESSE“. integra no sitio da CIDH: J:ﬁ

http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/ser

iec 112 esp.pdf \‘(
o,

http://www.corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea 2 \(
1 por.pdf Lﬁ ~

Responsabilidade do Estado e Direitos {/L

Fundamentais

terem assegurados todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa
humana (BRASIL, 1990 art. 3°), que tais direitos devem ser assegurados com

absoluta prioridade (BRASIL, 1990 art. 4°) considerando a sua condi¢ao

Ressalta-se que € dever do Estado e direito da crian¢a e do adolescente { |
7
1

peculiar de pessoa em desenvolvimento (BRASIL, 1990 art. 6°), e que L
oy



http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_112_esp.pdf
http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_112_esp.pdf
http://www.corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea_21_por.pdf
http://www.corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea_21_por.pdf

qgualquer atentado a estes direitos, por acdo ou omissao, inclusive do Estado,
implicam responsabilizacdo (BRASIL, 1990 art. 5°).

Assim, o Estatuto da Crianca e do Adolescente e a Lei 12.594/2012
ordenaram os direitos de que sdo credores os Adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas e os deveres do Estado na
concretizagao desses direitos, fazendo prevalecer uma obrigacdo precipua
da Administracdo Publica no que tange a efetivacao destes direitos.

Esta implicito nesse dever a adocao de politicas publicas que efetivem
estes direitos. Ou seja, deverdo ser efetivadas politicas publicas, basicas e
especiais, visando a sua promocdo, protecdo e defesa a partir de um
conjunto articulado de ac¢des governamentais e nao-governamentais da
unido, dos estados, do distrito federal e dos municipios (BRASIL, 1990 art. 86).

Neste sentido, ndo € possivel alegar indisponibilidade ou legalidade
orcamentaria (principio da reserva do possivel) como forma de obstaculizar
os direitos e garantias acima elencados, uma vez que tal principio ndo pode

prevalecer sobre os direitos fundamentais da crianca e do adolescente.

A Inaplicabilidade do Principio da Reserva do
Possivel em Questdes Afetas aos Direitos

Fundamentais

Para saber mais sobre a inaplicabilidade do principio da reserva do
possivel em questdes afetas aos direitos fundamentais ver o trabalho de
Osvaldo Canela Junior intitulado Controle Judicial de Politicas Publicas (2011).

Nao obstante, seja competéncia primaria do Poder Executivo a formulacdo e

a execucado das politicas publicas, é possivel que o Poder Judiciario, ainda que




excepcionalmente, determine a implementacdo destas sempre que o0s
orgaos competentes vierem a prejudicar por sua omissao a eficacia dos
direitos fundamentais dos cidadaos, principalmente nos casos definidos na
Constituicdo Federal a partir de seus eixos de irradiacao de politicas sociais.
CANELA JUNIOR, Osvaldo. Controle Judicial de Politicas Publicas. Sao Paulo:
Saraiva, 2011.

Em suma, no Direito Brasileiro, o Estado pode ser responsabilizado
objetivamente quando assume o0 risco por determinada acdo e
subjetivamente quando se omite em realizar a acao que era de sua
competéncia. Assim, a Constituicao Federal prevé que as pessoas juridicas
de direito publico e as de direito privado prestadoras de servicos publicos
serdo responsabilizadas pelos danos que seus agentes vierem a causar a
terceiros, assegurado o direito de regresso contra o agente nos casos de dolo
ou culpa (responsabilizagdo administrativa, civil ou criminal do agente).

Para se efetivar os interesses dos cidadaos e a reparacao dos danos
ocasionados pelos atos ou omissdes imputaveis aos agentes publicos, deve
haver uma acdo do Estado que defina a responsabilidade. Tem-se, portanto,
que

"quem tem responsabilidade para com algo, ou alguém,

também deve estar sujeito a responsabilizagio pelo
desempenho e resultado de suas a¢oes”

(PINHO e SACRAMENTO, 2009 p. 1348).
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Especialmente depois da Constituicdo Federal de 1988, um conjunto de {/ —

controles de diferentes naturezas foi sendo estabelecido junto a L\(f
Administracdo Publica Brasileira. Neste sentido, o arcabouco governamental Pa e
passou a ser composto por diversos instrumentos e processos de \\,)\
responsabilizacdo quando de sua omissao, insuficiéncia ou viola¢ado, tanto no /\\(

— .
que se refere aos principios que regem a propria Administracdo Publica |
guanto aos direitos fundamentais e de cidadania da populag¢do. Além dos {,)\
demais instrumentos juridico-normativos disponiveis no Direito brasileiro, D
no que se refere especificamente ao Atendimento Socioeducativo, a 4
responsabilizacdo do fazer estatal quanto ao planejamento, gestdao e N(/

B
execucao desta politica social publica, tem na Lei 12.594/2012 seu principal L
instrumento de sujeicao. {

O conceito de responsabiliza¢do no interior da Administracao Publica, de

diretas e indiretas com as no¢des de transparéncia, eficiéncia, eficacia,

acordo dom Oszlak (2003), possui diversos significados, invocando rela¢des L
oy




autonomia, controle, servicos ao cidaddo, legitimidade, bom governo e
democracia. Este conceito também aparece associado com seus opostos:
opacidade, arbitrariedade, descontrole, corrupcdo, captura burocratica,
ineficiéncia, inimputabilidade e autoritarismo, pois "de una mejor o peor
gestion publica depende la suerte misma de una sociedad, su mayor o menor
nivel de desarrollo y bienestar social, el grado de equidad distributiva entre sus
diferentes sectores y la gobernabilidad de sus instituciones” (OSZLAK, 2003 p. 3).

"Por lo tanto, la responsabilizacion por la gestion es el requisito minimo que
toda sociedad debe asegurar para que, quienes asumen responsabilidades por
la produccién de valor publico, conozcan los limites de su actuacion y respondan
por sus resultados” (OSZLAK, 2003, p.4)[3].

Tema central nas teorias democraticas, a responsabilizacdo implica o
controle dos cidaddos sobre a atuacdo estatal e, consequentemente, sobre
0s seus resultados e sobre a correta aplicacdo dos recursos publicos. A
questdao da responsabilizacdo esta intimamente ligada ao colapso dos
regimes autoritarios na América Latina e a progressiva consolidacdao dos
regimes democraticos que consubstanciaram direitos humanos, sociais e
politicos dando lastro a crescente pressao popular por maior transparéncia
na Administracdao Publica e pela incorpora¢ao de instrumentos de controle
institucional (interno e externo) e social das politicas publicas
implementadas.

Uma das questdes mais relevantes que vieram a orientar a democracia
representativa se refere ao fato de atores e instituices governamentais nao
poderem atuar de modo predatério em funcdo de beneficios particulares. A
institucionalizacdo da democracia veio, portanto, condicionada, além de

outros pontos relevantes, a transparéncia e a publicidade dos atos do

governo, assim como a condenacgdo aos atos de corrupgao.




Do mesmo modo, o processo de flexibilizacdo dos modelos de gestao
estatal que dotou agentes publicos de maior autonomia e poder decisério,
passou a exigir maior controle e responsabilidade destes mesmos agentes,
assim como o estabelecimento de limites a possivel arbitrariedade de érgaos
e agentes publicos. Todavia, de acordo com Oszlak (2003), este mesmo
processo de multiplicagdo dos centros de poder e também o aumento da
autonomia dos agentes governamentais, tornou mais complexo e dificil o
controle sobre suas atividades uma vez que a concentra¢ao de poder e seu
aparato burocratico € uma das principais causas da irresponsabilidade de
administradores e agentes publicos.

Neste sentido, a responsabilizacdo deve se dirigir ndo tao somente ao
desempenho de 6rgaos e agentes publicos, mas também ao excessivo poder

burocratico.

A responsabilizacdo dos agentes e 6rgdos estatais torna-se mais precisa
a medida que suas atribui¢cdes, competéncias e objetivos sdo mais regrados,
melhor especificados e menos discricionarios. Todavia, existe atualmente
uma tendéncia a concessdao de maior discricionariedade aos agentes

estatais, com o objetivo de dar maior celeridade e flexibilidade a gestdo no



atendimento das demandas da popula¢do. Com isso, a garantia da
participacdo social na formulacdo de politicas publicas, o controle de
possiveis abusos de poder, da delegacdo de responsabilidades, do
autoreferenciamento do Estado e das diversas formas de corrupc¢ado, tornou-
se extremamente dificil (OSZLAK, 2003).

A responsabilizagao se coloca, portanto, num sistema amplo no interior
do regime democratico, cujos principios centrais sdo a soberania popular e
o controle dos governantes pelos governados. Para dar resposta a estes
principios, as eleicdes representativas tém se convertido no principal
instrumento de responsabilizacdo dos governantes perante os cidadaos
(CLAD, 2000). Ou seja, responsabilizacdo e representacdo sdo indissociaveis
no debate estabelecido no interior da teoria democratica (MELO, 2001).
Entretanto, os cidaddos ndao possuem informacdes suficientes e relevantes
ao ponto de realizar a adequada avaliacdo de seus representantes e o
processo eleitoral por si sé ndo oferece garantias de que estes
representantes irdo cumprir suas promessas de campanha. Assim, o bom
desempenho democratico ndo esta assegurado somente pelo processo
eleitoral, uma vez que os eleitores somente poderao avaliar o desempenho
de seus representantes nas proximas eleicdes.

Neste sentido, outras formas de controle, fiscalizacdo e
responsabilizacdo sao necessarias no decorrer dos mandatos, de forma
ininterrupta e a partir de controles burocraticos, politicos e sociais, da
transparéncia e da avaliacdo dos resultados das politicas publicas
implementadas (CLAD, 2000), tanto no que se refere a responsabiliza¢cdao dos
politicos e governantes pelo cidadao, quanto dos burocratas pelos politicos

e governantes, pois as escolhas politicas sao feitas a partir de escolhas

racionais e burocraticas (MELO, 2001).




Do mesmo modo, a responsabilizacao também opera com o intuito de
impedir os abusos de poder e a corrup¢do, estabelecendo um sistema de
controles reciprocos entre os poderes constituidos (Executivo, Legislativo e
Judiciario). De acordo com o CLAD (2000), a responsabilizacdo tem
historicamente se valido dos controles procedimentais classicos (judiciais e
auditorias das contas publicas), do controle parlamentar e, em menor grau,
de alguns mecanismos de controle social. Neste sentido, destacam-se a
atuacdo do Poder Judiciario (para garantir os direitos dos cidaddos perante
0s governantes e a correta utilizacao dos recursos publicos), do Legislativo
(fiscalizando o Executivo no que se refere a legalidade dos atos
administrativos e as promessas eleitorais) e, em menor grau, os canais de
participacdo social. Atualmente, faz-se necessario também instituir
mecanismos de responsabilizacdo sobre o desempenho governamental no
gue se refere ao planejamento, gestao e execuc¢ao das politicas publicas. No
quadro a seguir, sao apresentados de forma sumaria as principais formas e

mecanismos de responsabiliza¢ao.

Quadro 3 - Principais formas e mecanismos de responsabilizacdo

I E—

Responsabilizacdo mediante o controle parlamentar

o controle muUtuo entre eles)

a investigar a transparéncia dos atos administrativos;

contas dos recursos orcamentario-financeiros a eles direcionados;
» Acompanhamento da execuc¢do dos Planos Decenais;

Principais mecanismos { \

» Avaliagdo das indicacbes do Executivo para a ocupacdao de cargos publicos
importantes; Controle da elaboracdo, gestdo e prestacao de contas do Executivo;
» Existéncia de comissdes parlamentares destinadas a avaliacdo de politicas publicas e

|
» Realizacdo de audiéncias publicas para a avaliacdo de Controle da elaboracao de {
politicas, programas e acbes orcamentarias destinadas ao Atendimento p

(tem os politicos como controladores e reconhece como premissa a separacdo de poderes e \\\(

Socioeducativo, assim como da gestdo das politicas e programas e da presta¢do de L
ooy




e
\(

» Existéncia de comissdes parlamentares 95 projetos de lei em discussao no Leglslatlvo, {)\

de projetos do Executivo ou de programas governamentais em andamento;
Atendimento Socioeducativo

» Controle da elaboracao de politicas, programas e a¢des orcamentarias destinadas ao \\‘
Atendimento Socioeducativo, assim como da gestao das politicas e programas e da ,r
prestacdo de contas dos recursos orcamentario-financeiros a eles direcionados; /

» Acompanhamento da execucao dos Planos Decenais; j

e ™

de projetos do Executivo ou de programas governamentais em andamento; destinadas

a avaliacdo da politica de Atendimento Socioeducativo e a investigacdo da

transparéncia dos atos administrativos referentes as acdes governamentais no ambito

desta politica; N/
» Realizacdo de audiéncias publicas para a avaliacao, discussdao e proposicao de \( r

» Existéncia de comissbes parlamentares 95 projetos de lei em discussao no Legislativo, Oi“'(

instrumentos constitucionais e infraconstitucionais relativos ao Atendimento
Socioeducativo; -

» Realizacdo de audiéncias publicas 96 para a avaliacdo, proposicdo e discussdo de }* \(
politicas, planos, programas e acBes orcamentario-financeiras relativas ao )\ .
atendimento socioeducativo ,\

» (Constituicdo de grupos de trabalho responsaveis pela proposicdo de instrumentos \(
juridico-normativos destinados a qualificagdo dos servicos prestados; etc. 1 /’j“‘

Responsabilizagdo por meio dos controles procedimentais classicos
(se realiza através de mecanismos internos da Prépria Administracdo Respeito aos
dispositivos legais, aos principios da Administragao Publica, aos direitos de cidadania da
populacdo e a probidade dos atos administrativos; Universalizacao do acesso aos bens e
servicos publicos; Controles internos orientados para a gestao financeira; Mecanismos de
difusao e publicizacdo das informacdes; Atua¢ao dos Tribunais de Contas a fim de fazer clara
a Respeito os principios que regem a Administracdo Publica, aos direitos fundamentais e
demais direitos previstos no Estatuto da Crianca e do Adolescente e na Lei 12.594/2012;
Garantia de acesso aos bens e servicos publicos de que sado credores os adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas com especial aten¢do para a inclusdo dos
adolescentes e seus familiares em 98 PuUblica e externos, como os Tribunais de Contas e o

Poder Judiciario)

Principais mecanismos

= Respeito aos dispositivos legais, aos principios da Administragao Publica, aos direitos de cidadania
da populagdo e a probidade dos atos administrativos;

= Universalizagdao do acesso aos bens e servigos publicos;

= Controles internos orientados para a gestao financeira;

= Mecanismos de difusao e publicizagao das informacgdes;

= Atuacgdo dos Tribunais de Contas a fim de fazer clara a forma com que estdo sendo executados os
gastos publicos;

= Fiscalizacdo da a¢do dos governantes e dos ocupantes de cargos publicos por parte do Ministério

Publico e do Poder Judiciario;

Democratizacdo das relagdes entre a sociedade e o Poder Judiciario;




A
T
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T,

Realizacdo de auditorias; Existéncia de controles procedimentais do combate a corrupgao;
Profissionalizacdo programas oficiais de auxilio e em politicas sociais especiais;

Instituicdo de instrumentos de controle interno da gestdo financeira do atendimento
socioeducativo;

Criacdo de mecanismos de publicizacdo das informacdes relativas ao atendimento socioeducativo;
Atuacdo dos Tribunais de contas com especial atencdo para as politicas, planos, programas e a¢des
destinadas a politica de dos agentes publicos que atuam nesta area;

Instituicdo de uma cultura organizacional compativel com o interesse publico;

Fortalecimento e independéncia real do Ministério Publico e do Poder Judicidrio em relacdo ao
Poder Executivo;

Fortalecimento e autonomia das comissées responsaveis pela fiscalizacao e controle interno;
Fortalecimento e independéncia dos Tribunais de Contas; atendimento a crianca e ao adolescente
e ao atendimento socioeducativo, considerando o principio da prioridade absoluta;
Implementacdo dos Sistemas de Monitoramento e Avaliagao do Atendimento Socioeducativo;
Criacdo de Varas Especificas e estruturacao das Varas existentes; etc.

Criacdo de mecanismos de controle social sobre a atuacdo dos érgdos fiscalizadores;

Avaliacdo dos resultados das Politicas Publicas como parametro estratégico da atuacdo das
auditorias e dos Tribunais de Contas (ao invés da avaliacdo unicamente do cumprimento de regras
burocraticas);

Instituicdo de instrumentos internos de avaliacdo das politicas publicas que considere seu
desempenho e seus processos.

Atendimento Socioeducativo ﬁj(

Respeito os principios que regem a Administragdao Publica, aos direitos fundamentais e demais
direitos previstos no Estatuto da Crianca e do Adolescente e na Lei 12.594/2012;

Garantia de acesso aos bens e servicos publicos de que sdo credores os adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas com especial aten¢do para a inclusdo dos adolescentes
e seus familiares em programas oficiais de auxilio e em politicas sociais especiais;

Instituicdo de instrumentos de controle interno da gestdo financeira do atendimento
socioeducativo;

Criacdo de mecanismos de publicizacdo das informacgdes relativas ao atendimento socioeducativo;
Atuacdo dos Tribunais de contas com especial atencdo para as politicas, planos, programas e a¢des
destinadas a politica de atendimento a crianca e ao adolescente e ao atendimento socioeducativo,
considerando o principio da prioridade absoluta;

Implementacdo dos Sistemas de Monitoramento e Avaliacdo do Atendimento Socioeducativo;
Criagdo de Varas Especificas e estruturagao das Varas existentes; etc.
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Forma

Responsabilizagao através do controle social
(controle realizado ndo somente durante as eleicdes mas principalmente durante o mandato dos
representantes; tem lugar em todas as demais formas de responsabiliza¢do)

Principais mecanismos

= |nstituicdo de canais de participacdo direta na definicdo das principais diretrizes e na indicagdo dos

gastos publicos; na gestdo dos servigos publicos;

= nos conselhos gestores de politicas publicas e de administracdo de equipamentos sociais;

= Realizagdo de plebiscitos, referendos populares e consultas publicas;

= (Criagdo de canais de deliberagdo e avaliagdo das politicas publicas;

=  Construgdo de canais de participagdo dos cidaddos nos érgaos de fiscalizagdo governamental;

=  Ampliagdo do espaco publico com a extingdo das assimetrias entre os controladores e os

controlados em termos de informacgao e poder de coergdo.




= (Criacdo de canais de participacdo, especialmente dos adolescentes e seus familiares, na definicao
das diretrizes e dos gastos publicos destinados ao Atendimento Socioeducativo; L\ 7
» Estabelecimento de canais formais de participacdo da sociedade na gestdo das politicas, planos, D

Atendimento Socioeducativo {

programas e servicos de atendimento;
= Fortalecimento dos Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente e dos Conselhos Tutelares; )
= |nstituicdo de outros canais formais de Deliberacdo, gestdo, monitoramento e avaliagdo da politica )\
de atendimento socioeducativo, além dos Conselhos de Direitos; J

= Divulgacdo e estimulo a participa¢do da sociedade junto aos Conselhos e Direitos; etc. ‘*O%\%‘T

Responsabilizacdo por meio da introdugdo da légica dos resultados N/

(se da mediante a avaliagdo a posteriori do desempenho das politicas publicas, contribuindo com o 1
aumento da eficiéncia, da eficacia e da efetividade das mesmas) \( k

Principais mecanismos
= |nstituicdo de planejamento governamental com o estabelecimento de metas definidas %

conjuntamente por politicos, burocratas e também pelos cidadaos, orientadas para a satisfacdo das )\\(

necessidades da populacgao;

= Producdo e transmissdo regular de informacdes sobre as politicas publicas; ,\
=  Formacado do cidadao para a participacdo em todas as etapas do processo de politica publica; L
=  Construcdo de indicadores de gestdao, monitoramento e avaliagcdo das politicas publicas; | /’j‘\

= Descentralizacdo do poder; Estabelecimento de prioridades com e para os cidadaos.

Atendimento Socioeducativo

Estabelecimento de uma cultura de planejamento do Atendimento Socioeducativo a partir dos

Planos Decenais nas trés esferas da Federacdo com coordenacdo intra e intergovernamental e
atencdo as diversas escalas espaciais e centros de distribuicdo de poder;

= Producdo e divulgacdo constante de informacgGes sobre as politicas e programas de atendimento
socioeducativo;

= Estimulo e preparacdo da sociedade, especialmente dos adolescentes e suas familias, para
participar em todas as etapas do ciclo da politica social publica de Atendimento Socioeducativo,
especialmente na definicdo das prioridades a serem estabelecidas no planejamento;

= Construcdo de indicadores qualitativos e quantitativos especificos para avaliacdo dos resultados e
do impacto das politicas, programas servicos concernentes ao Atendimento Socioeducativo; etc.

Fonte: Adaptado de CLAD (2000).

No Brasil, alguns dos principais instrumentos de controle do fazer estatal
estao previsto na Constituicdo Federal. Sua maior expressao se da na prépria
estrutura constitucional de planejamento e or¢camento, a qual é regulada por
trés leis de iniciativa do Poder Executivo: o Plano Plurianual - PPA, a Lei de

Diretrizes Orcamentarias - LDO e a Lei Orcamentaria Anual - LOA.



A Estrutura Constitucional de Planejamento da
Administracao Publica Brasileira

Com a finalidade de auxiliar o Estado brasileiro no resgate de sua
governanca publica, foram implantados o Plano Plurianual - PPA, a Lei de
Diretrizes Orcamentarias - LDO e a Lei Orcamentaria Anual - LOA. Além
desses instrumentos, a Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF, foi estabelecida
como lei complementar no ano 2000.

Segundo SILVA e SOUZA-LIMA (2010), as determinac¢des constitucionais
sao referéncias para o atual modelo de modernizacao do planejamento da
gestao governamental devido a forma como foi definida a integracdo entre
plano e orcamento,com a instituicao destes instrumentos de gestdo.

A partir do art. 165 da Constituicdo Federal, a elabora¢dao do
planejamento do orcamento no Brasil, passou entdo a obedecer trés
momentos interdependentes entre si:

I. Plano Plurianual: estabelece (de forma regionalizada) as diretrizes,

metas e objetivos da administracao publica para as despesas de capital

e outras delas decorrentes e para as relativas aos programas de duracao

continuada; tem a natureza de programa de governo e ocupa uma

funcdo tatica.

Il. Lei de Diretrizes Orcamentarias: compreende as metas e prioridades

da administracdo publica (inclusive as despesas de capital para o

exercicio financeiro subsequente); as orientacdes para a elaboracdo da

lei orcamentaria anual; as disposi¢cdes sobre alteracdes na legislacao
tributaria e o estabelecimento da politica de aplicacdo das agéncias
financeiras oficiais de fomento;, é um instrumento legislativo com

proeminéncia do Poder Executivo.




lll.Lei Orcamentaria Anual: compreende os orcamentos fiscal, de
investimento e da seguridade social; assinala a previsao de receitas e
despesas autorizadas para o exercicio seguinte, ou seja, tem a func¢ao de
prever o volume e definir como serdo distribuidos os recursos que o

Estado arrecada junto a sociedade a cada ano.

A Carta Magna definiu, além da relacdo entre esses trés instrumentos
legais, os prazos para a elaboracdo de vigéncia de cada um deles. No mesmo
sentido, ndo s6 as propostas do PPA, como os Projetos de Lei que se referem
ao orcamento, sao encaminhados pelo Poder Executivo ao Poder Legislativo
que, seguindo as determinacdes legais, pode altera-los. J& a Lei e
Responsabilidade Fiscal veio garantir vinculos mais claros entre o PPA, a LDO
e a LOA, proporcionando maior transparéncia aos gastos publicos.

Além da estrutura constitucional de planejamento e orcamento, a
Constituicdo Federal previu também formas e instrumentos de controle
interno e externo das acdes governamentais.

O controle interno se apresenta como requisito indispensavel para a
garantia de uma gestao eficiente e eficaz das politicas e a¢des desenvolvidas
pelos Governos. Enquanto exigéncia Constitucional, o controle interno das
acbes governamentais esta previsto no art. 74 Carta Magna:

"Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario
manterao, de forma integrada, sistema de controle interno
com a finalidade de:

| - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano
plurianual, a execucdo dos programas de governo e dos
or¢camentos da Unido;

[l - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a

eficacia e eficiéncia, da gestdo orcamentaria, financeira e




patrimonial nos 6rgdos e entidades da administra¢cdo, bem
como da aplicagdo de recursos publicos por entidades de
direito privado;
[l - exercer o controle das opera¢bes de crédito, avais e
garantias, bem como dosdireitos e haveres
IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missao
institucional
8 1.° Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem
conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade,
dela dardo ciéncia ao Tribunal de Contas, sob pena de
responsabilidade solidaria.
§ 2.° Qualquer cidadao, partido politico, associacdo ou
sindicato é parte legitima para, na forma da lei, denunciar
irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de

Contas” (BRASIL, 1988)."

Enquanto o controle interno se da por intermédio dos 6rgdos e agentes
da estrutura do Poder Executivo voltados para o Atendimento
Socioeducativo, o controle externo é exercido por érgaos alheios a execu¢ao
das a¢bes de governo e tem como objetivo o exercicio do monitoramento e
da fiscalizacdo da eficiéncia, da eficacia e da efetividade dos atos
administrativos.

De modo geral, a competéncia constitucional quanto ao controle externo
das a¢des do Poder Executivo cabe ao Poder Legislativo, através Tribunais de
Contas, 6rgaos componentes da estrutura do Poder Legislativo. Trata-se da
forma de controle que consiste fundamentalmente na atuacao fiscalizadora

dos cidadaos, através de seus representantes, sobre a administracao

financeira e orcamentaria.




N3do obstante o controle externo realizado pelos Tribunais de Contas, o
Poder Judiciario, o Ministério Publico, os Conselhos dos Direitos da Crianca e
do Adolescente e os Conselhos Tutelares tém fundamental importancia no
controle externo das a¢des do governo, no nosso caso especifico, das acbes
destinadas ao atendimento do adolescente a quem se atribui a autoria de
ato infracional - enquanto politica social publica de carater especial
pertencente a politica de atendimento a crianca e ao adolescente.

O controle institucional externo executado por 6rgaos como o Ministério
Publico, o Poder Judiciario, os Conselhos de Direitos e os Conselhos Tutelares
permite que as garantias processuais sejam respeitadas, que os direitos nao
cerceados sejam garantidos e, principalmente, que os programas executem
a medida socioeducativa imputada ao adolescente dentro dos parametros
constituidos no interior da Administracdo Publica e seguindo as
determinacdes previstas no Estatuto da Crian¢a e do Adolescente e na Lei
12.594/2012.

Assim no que se refere a promocdo dos direitos dos adolescentes em
cumprimento de medida socioeducativa tal controle institucional devera:

a) auxiliar na identificacdo de prioridades, na deliberacdo e na
formulacdo da Politica de Atendimento Socioeducativo, que prioriza o
atendimento das necessidades basicas do Adolescente, através das
demais politicas publicas e;

b) garantir a destinacao prioritaria de recursos e a qualificagdo da
politica de atendimento respeitando as orientacdes do Sistema

Nacional de Atendimento Socioeducativo.

Quanto a garantia de direitos, verificar-se-a a responsabilizacdao do

Estado, da Sociedade e da Familia pelo ndo atendimento, atendimento

irregular ou violacdo dos direitos individuais ou coletivos dos adolescentes




em cumprimento de medidas socioeducativas, principalmente no que se
refere a responsabilidade das entidades de Atendimento e seus gestores,
especificada nos arts. 90[4] e 94, | a XX[5] do Estatuto da Crianca e do
Adolescente e no art. 28 da Lei 12.594/2012.

No que cabe a participacdo de outras instituicdes e organizacdes,
inclusive os 6rgaos de classe no controle e na responsabilizacao dos érgaos
e agentes responsaveis pelo Atendimento Socioeducativo, estes poderdo de
forma complementar atuar da garantia da vigilancia do cumprimento dos
preceitos legais constitucionais e infra-constitucionais e do controle externo
ndo-institucional da a¢do do Poder Publico (ai, no sentido ampliado, para
incluir Estado, governo e sociedade civil organizada).

A mobilizacdo da sociedade é outro aspecto que podera ser garantido
pela atuacdo das organizacdes ndo governamentais e orgdos de classe,
foruns, etc. como, por exemplo: a participacdo na elabora¢cdo e no
monitoramento dos orcamentos publicos; o acompanhamento da aplicacao
dos recursos dos Fundos Especiais Publicos dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, etc.

Em suma, a atuacdo destes 6rgdaos e instituicbes devera oferecer
potencial de pressao, mobilizacdo e producdo de conhecimentos em torno
das questbes que envolvem o planejamento, a gestdo, a execuc¢do, O

controle, o monitoramento e a avaliacdo do Atendimento Socioeducativo,

assim como a responsabilidade pela capacitagdo permanente da sociedade.




Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente,

Conselhos Tutelares e responsabilizacéo no
Atendimento Socioeducativo

Ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente e ao
Conselho Tutelar foi atribuida uma grande responsabilidade no que se refere
ao controle e a fiscalizacao dos programas e servi¢os publicos ofertados no
ambito do Atendimento Socioeducativo.

Os Conselhos de Direitos da Crianga e do adolescente seguem o principio
do controle social, que assegura a participa¢ao popular no controle das acdes
do Estado, objetivando o cumprimento das leis e a transparéncia das acbes
administrativas. Do mesmo modo, incidem sobre o financiamento das
politicas publicas (especificas e transversais) através da elaboracdo e da
aprovacdo do orcamento publico, bem como na gestdo dos fundos dos
direitos da crianca e do adolescente.

Os Conselhos Tutelares por sua vez, tém a missao de zelar pelo
cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente, trabalhando para a
efetivacdo das diretrizes de protecdo e pela objetivacdao da legislacao em
acdes concretas. Além de fiscalizar entidades governamentais e nao
governamentais, exerce com independéncias funcdes de denuncia e
correcdo das distor¢Bes existentes nos programas e servicos no ambito da
Administracdo Publica Municipal, contribuindo com o planejamento e a
formulacdo da Politica de Atendimento e com acompanhando a elaboracdo
do orcamento municipal destinado para a area.

De acordo com a Lei 12.594/2012, ficaram sob a competéncia do
Conselho Nacional dosDireitos da Crianca e do Adolescente as funcdes
normativa, deliberativa, de avaliacao e de fiscalizacdo do Sinase (art. 3°, 8 2°).

Aos conselhos estaduais, couberam as funcdes deliberativas e de controle do



Sistemma Estadual de Atendimento Socioeducativo, inclusive, a - )\
responsabilidade para deliberar sobre o Plano Decenal estadual de “(,\:{r
Atendimento Socioeducativo (art. 4°, § 1° e 2°) Ao Conselho Municipal dos L\( m

Direitos da Crianca e do Adolescente pertencem as funcfes deliberativas e

de controle do Sistema Municipal de Atendimento Socioeducativo e a \(/\\j()\
deliberagdo sobre o Plano Decenal Municipal de Atendimento m

Socioeducativo (art. 5°, § 2° e 3°).

/ \(
Do mesmo modo, ficou estabelecida a obrigatoriedade de os Programas \\ )\.ﬁ -

de Atendimento Socioeducativo serem inscritos junto aos Conselhos de j\\( E:

Direitos de suas respectivas esferas, atendendo minimamente ao que \(

determinam os arts. 9%, 10 e 11 da Lei 12.594/2012. \(/\\ |

Destaca-se por fim a importancia da participacdao do Conselho Tutelar no )\ﬁ
<o

processo de monitoramento e avaliacdo do Atendimento Socioeducativo,

conforme disposto nos arts. 18 e 20 da mesma Lei. O\j

Para saber mais sobre funcionamento dos Conselhos de Direitos e dos L\(/
Conselhos Tutelares, ver material elaborado pela Fiocruz e pelo Conselho -
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente - Conanda: \/,)\
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» Teoria e pratica dos Conselhos Tutelares e |
Conselhos dos Direitos da Crianca e do ‘()

ABESSE Adolescente U

!// e https://portal.fiocruz.br/livro/teoria-e-pratica-dos- { ‘
-

|

conselhos-tutelares-e-conselhos-dos-direitos-da-crianca-

e-do-adolescente

» Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e

do Adolescente e Conselho Tutelar:

http://www.mpdft.mp.br/portal/pdf/unidades/promotorias/pdij/Con

orienta¢Bes para criacao e funcionamento L
ooy

selhos/Criacao_Conselhos.pdf



https://portal.fiocruz.br/livro/teoria-e-pratica-dos-conselhos-tutelares-e-conselhos-dos-direitos-da-crianca-e-do-adolescente
https://portal.fiocruz.br/livro/teoria-e-pratica-dos-conselhos-tutelares-e-conselhos-dos-direitos-da-crianca-e-do-adolescente
https://portal.fiocruz.br/livro/teoria-e-pratica-dos-conselhos-tutelares-e-conselhos-dos-direitos-da-crianca-e-do-adolescente
http://www.mpdft.mp.br/portal/pdf/unidades/promotorias/pdij/Conselhos/Criacao_Conselhos.pdf
http://www.mpdft.mp.br/portal/pdf/unidades/promotorias/pdij/Conselhos/Criacao_Conselhos.pdf

Ndo resta duvidas de que uma governanca democratica e um bom
governo estao diretamente condicionados a instauracdao de mecanismos
efetivos de responsabilizacdo da Administracdo Publica (OSZLAK, 2003). A
responsabilizacdo nesta seara se nos apresenta como um sistema e possui
um carater multidimensional (CLAD, 2000).

Assim sendo, nenhuma forma de responsabilizacdo isoladamente
poderd dar conta de todos os matizes que envolvem o fazer estatal
direcionado ao atendimento dos principios que orientam a Administragao
Publica e o Atendimento Socioeducativo, bem como dos direitos de cidadania
dos adolescentes acusados do cometimento de ato infracional, buscando a
responsabilizacdo integral dos governos e seus agentes. Isto exige, portanto,
um controle mutuo entre os poderes constituidos e entre os diversos atores
(cidadaos, agentes administrativo-burocratico, politicos, etc.) que sao
responsaveis pela definicdo da agenda governamental e pelos demais
processos de politica publica implicados nos sistemas nacional, estaduais e
municipais de Atendimento Socioeducativo.

Todavia, a inexisténcia de instrumentos claros e adequados de atribuicao
das responsabilidades impede a definicao de qual é o objeto e de quem sao
0s sujeitos da responsabilizacdo no atendimento socioeducativo. Neste
sentido, a incapacidade institucional do Estado em exigir o cumprimento dos
compromissos pactuados e em definir o objeto e o0s sujeitos da
responsabilizacdo acabam indo a contrapelo do que determina de uma

gestao responsavel e democratica. Sobre esta tematica, discutiremos na

proxima aula.




Notas

"Art. 28. No caso do desrespeito, mesmo que parcial, ou do nao
cumprimento integral as diretrizes e determinacdes desta Lei, em todas
as esferas, sdo sujeitos: |- gestores, operadores e seus prepostos e
entidades governamentais as medidas previstas no inciso | e no 8 10 do
art. 97 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do
Adolescente); e Il - entidades ndao governamentais, seus gestores,
operadores e prepostos as medidas previstas no inciso lle no § 1o do art.
97 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do
Adolescente). Paragrafo Unico. A aplicagao das medidas previstas neste
artigodar-se-a a partir da analise de relatorio circunstanciado elaborado
apos as avaliacbes, sem prejuizo do que determinam os arts. 191 a 197,
225a 227, 230 a 236, 243 e 245 a 247 da Lei no 8.069, de 13 de julho de
1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente)"”.

"Art. 29. Aqueles que, mesmo ndo sendo agentes publicos, induzam ou
concorram, sob qualquer forma, direta ou indireta, para o nao
cumprimento desta Lei, aplicam-se, no que couber, as penalidades
dispostas na Lei no 8.429, de 2 de junho de 1992, que disp8e sobre as
san¢Bes aplicaveis aos agentes publicos nos casos de enriquecimento
ilicito no exercicio de mandato, cargo, emprego ou funcdo na

administracdo publica direta, indireta ou fundacional e da outras

providéncias (Lei de Improbidade Administrativa)”.




"Se por um momento deixarmos de lado a considerac¢do dos agentes que
encarnam individualmente os diferentes ambitos de responsabilidade
dentro do aparato estatal e observarmos esta variavel a partir de um
plano mais geral, um estado responsavel seria aquele que da resposta as
necessidades ou demandas dos cidadaos; além disso, lhes entrega bens
e servicos; se apropria das mudancas tecnoldgicas e culturais que
tendem a melhorar seu desempenho; sua gestao é visivel para todos os
cidadaos; assume como suas as reivindicagdes de certos setores sociais
débeis ou com menor representacdo politica; e assume os poderes que
sao confiados as suas unidades para cumprir mais eficazmente com suas
respectivas missdes e funcdes". Traduzido pelo autor/professor

conteldista.

"Portanto, a responsabilidade pela gestao é o requisito minimo que toda
sociedade deve assegurar para que, aqueles que assumem
responsabilidades pela producdo de valor publico, conhecam os limites
de sua atuacdo e respondam por seus resultados". Traduzido pelo

autor/professor conteudista.

"Art. 90. As entidades de atendimento sdo responsaveis pela
manutencao das préprias unidades, assim como pelo planejamento e
execucdo de programas de protecdo e socio-educativos destinados a
criancgas e adolescentes, em regime de:

| - orientacdo e apoio socio-familiar;

Il - apoio s6cio educativo em meio aberto;

[l - colocacao familiar;

IV - acolhimento institucional;

V - prestacdo de servicos a comunidade;




VI - liberdade assistida;

VIl - semiliberdade; e VIII - internacdo”.

"Art. 94. As entidades que desenvolvem programas de interna¢ao tém as

seguintes obrigacfes, entre outras:

| - observar os direitos e garantias de que sao titulares os adolescentes;

[l - ndo restringir nenhum direito que ndo tenha sido objeto de restri¢cdo
na decisao de internagao;

lll - oferecer atendimento personalizado, em pequenas unidades e
grupos reduzidos;

IV - preservar a identidade e oferecer ambiente de respeito e dignidade
ao adolescente;

V - diligenciar no sentido do restabelecimento e da preserva¢dao dos
vinculos familiares;

VI - comunicar a autoridade judiciaria, periodicamente, os casos em que
se mostre inviavel ou impossivel o reatamento dos vinculos
familiares;

VII- oferecer instalacdes fisicas em condicdes adequadas de
habitabilidade, higiene, salubridade e seguranca e os objetos
necessarios a higiene pessoal;

VIII - oferecer vestuario e alimentac¢ao suficientes e adequados a faixa
etaria dos adolescentes atendidos;

IX - oferecer cuidados médicos, psicologicos, odontolégicos e
farmacéuticos; X - propiciar escolarizacao e profissionaliza¢ao;

Xl - propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer;

Xll- propiciar assisténcia religiosa aqueles que desejarem, de acordo com

suas crencas,;

Xl - proceder a estudo social e pessoal de cada caso;




XIV - reavaliar periodicamente cada caso, com intervalo maximo de seis
meses, dando ciéncia dos resultados a autoridade competente;

XV- informar, periodicamente, o adolescente internado sobre sua
situagdo processual;

XVl - comunicar as autoridades competentes todos os casos de
adolescentes portadores de moléstias infecto-contagiosas;

XVII- fornecer comprovante de depdsito dos pertences dos adolescentes;
XVIIl - manter programas destinados ao apoio e acompanhamento
de egressos;

XIX - providenciar os documentos necessarios ao exercicio da cidadania
aqueles que ndo os tiverem;

XX- manter arquivo de anota¢des onde constem data e circunstancias do
atendimento, nome do adolescente, seus pais ou responsavel,
parentes, enderecos, sexo, idade, acompanhamento da sua

formacdo, relacdo de seus pertences e demais dados que

possibilitem sua identificacao e a individualizacdao do atendimento”.




O Sujeito, o Objeto e os Métodos de

Responsabilizacéo

Caro cursista,

Na aula anterior vocé viu que a responsabilidade no ambito da
Administracdo Publica envolve tanto o correto funcionamento do sistema
administrativo e a prestacdao de contas das ac¢des desenvolvidas, quanto a
confianca dos cidadaos. Viu também que o conceito de responsabiliza¢ao €
polissémico e tem por objetivo delimitar a atua¢cao da Administracao Publica
fazendo com que seus agentes respondam pelos resultados alcancados das
politicas, programas e servicos publicos e, consequentemente, no
Atendimento Socioeducativo. Além disso, vocé pode verificar a conformacao
das responsabilidades que competem ao Estado perante as demandas dos
cidadaos e, do mesmo modo, as principais formas e instrumentos de
responsabilizacdo aplicados a Administracdo Publica, com énfase nas
peculiaridades do Atendimento Socioeducativo.

Nesta aula, vocé vera que, a partir das formas de controle classicos, bem
como dos recentes instrumentos de controle em torno da elabora¢dao dos
resultados e do impacto das politicas, programas e servicos e também do
controle social, um sistema de responsabilizacdo requer a determinacdo do
sujeito da responsabilizacao (quem), de seu objeto (o que) e também dos
métodos de responsabilizacdo a eles relacionados, principalmente nesta
area de politica publica tdo complexa quanto é a politica social publica de

Atendimento Socioeducativo.



Objetivos:

a) Conceituar e determinar os sujeitos e o objeto da responsabilizacao
no Atendimento Socioeducativo e sua relagao intrinseca;

b) A escrever os métodos disponiveis no ambito da Administracdo
Publica brasileira para a objetivacao dos instrumentos e processos de
responsabilizacdo no Atendimento Socioeducativo quando da
inexisténcia e/ou insuficiéncia de politicas, programas e servigos e/ou
quando dos danos causados que por ventura forem causados por

agentes estatais no exercicio de suas funcdes.

Os Sujeitos da Responsabilizacao

Dentre os principais empecilhos para a implantacdo de uma gestdao
governamental responsavel e responsabilizavel esta a dificuldade em
identificar qual o objeto da responsabilizacdo; em definir quem sdo os
sujeitos nela implicados e; a baixa capacidade institucional do Estado para
exigir o cumprimento dos compromissos firmados perante os cidadaos
(OSZLAK, 2003).

Tendo em vista a insipiéncia/inexisténcia de mecanismos adequados de
atribuicdo de responsabilidades junto a Administracao Publica (de forma
ampliada) e no ambito do Atendimento Socioeducativo (de modo especifico)
gquando se fala em Administracdo Publica e responsabilizacdo no
Atendimento Socioeducativo, é relevante distinguir conceitualmente e
também determinar o sujeito da responsabilizacdo (Qquem/emissor e para
qgquem/receptor); seu objeto (0 que) e; os métodos utilizados junto aos
processos e instrumentos de responsabilizacao (OSZLAK, 2003; ROJAS, 2011;
OSZLAK, 2013



Segundo Oszlak (2003; 2013) a identificacdo do sujeito da
responsabilizacdo no ambito da Administracdo Publica demanda esclarecer
guem € responsavel pelo que, ou seja, quem tem a obrigacdo de prestar
contas e quem tem o direito/dever de exigi-la. Neste sentido, os sujeitos que
estdo juridicamente obrigados a responsabilizar-se por suas acles e
decisBes sao os agentes e instituicdes governamentais, enquanto o sujeito
da presta¢do de contas destas instituicdes e agentes &, principalmente, o
cidadao/eleitor (ROJAS, 2011).

Ndo obstante o principal sujeito perante o qual cabe a prestacdo de
contas por parte dos érgaos e agentes estatais ser o cidaddo/eleitor, como
vimos na aula anterior, outros  sujeitos também = tém
capacidade/obrigatoriedade de desempenhar a responsabilizacdo pelas
atividades e resultados da Administracao Publica, bem como pelos abusos
de poder praticados durante este processo. De acordo com Oszlak (2003;
2013) estes multiplos atores internos e externos sao: os politicos eleitos; os
superiores hierarquicos; as agéncias governamentais de regulacdo e de
controle, o Poder Legislativo; o Poder Judiciario e o Ministério Publico e os
usuarios dos servicos.

As condi¢bes para que os cidaddaos tomem conhecimento das
peculiaridades da Administracdo Publica e da atuacdo de seus 6rgdos e
agentes estdo estabelecidas tanto na Constituicdo Federal (BRASIL, 1988)
guanto em outros documentos infraconstitucionais como, por exemplo, no
Estatuto da Crianca e do Adolescente - Lei 8.069/1990 (BRASIL, 1990), na Lei
de Responsabilidade Fiscal - Lei Complementar 101/2000 (BRASIL, 2000) e na
Lei de Execucdao de Medidas Socioeducativas - Lei 12.594/2012 (BRASIL,
2012).

A prestacdo de contas por parte da Administracdo Publica figura,

inclusive, como um direito fundamental do cidaddo (BRASIL, 1988 art. 5°,




XXXIIl) e como um principio constitucional (BRASIL, 1988 art. 34, VII d),
enquanto a participacdo dos cidadaos na Administracdao Publica compreende
ndo tdo somente o0 acesso a informacao (BRASIL, 1988 art. 5°, XXXIII; art. 37 8
3° 1l) e aos mecanismos de queixa, reivindicacdo e exigibilidade de direitos
no que se refere a qualidade dos servicos publicos ofertados (BRASIL, 1988
art. 37 8l e lll; art. 74 § 2°), como também corresponde a responsabiliza¢ao
do Estado e de seus agentes por danos que porventura venham a ser
causados a terceiros (BRASIL, 1988 art. 37 § 6°).

Quando a Constituicdo Federal de 1988 expressou a obrigatoriedade de
a Administracdo Publica, seus 6rgdos e agentes prestarem contas, definiu
também como sujeitos da responsabilizacdo os agentes estatais em seus
distintos niveis de governo e de poder e o dever de responsabilizacdo por
parte dos poderes constituidos.

Do mesmo modo, a definicdo do sujeito a quem se presta contas segue
as premissas de um governo aberto/transparente o qual se refere a um
cidaddao formalmente reconhecido como sujeito de direitos. Todavia, a
participacdo na Administracdo Publica se expressa, na pratica, a partir de
multiplas formas organizativas, melhor do que por meio da atuacdo
individual e/ou de causas individuais (OSZLAK, 2013).

Ndo obstante, os processos de participagdo também carecem de
organizacao, planejamento e monitoramento tanto quanto qualquer politica,

programa ou servico publico a fim de garantir éxito a experiéncia

participativa dos cidadaos.
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No que se refere as politicas publicas de carater social, a Constituicdo L\( m

Federal de 1988 instituiu, por exemplo, a participa¢do da comunidade como /-

/s
diretriz para as a¢des e servicos publicos de saude (BRASIL, 1988 art. 198 Ill), \Y )\j

a participacdo da populacdo como diretriz para a realizacdo das ac¢bes m

governamentais na area da Assisténcia Social (BRASIL, 1988 art. 2014 1), a y \_(

gestdao democratica do ensino publico enquanto principio norteador das \‘\)\h -
politicas na area da Educacdo (BRASIL, 1988 art. 206 VI), a democratizacao j\\( E:
dos processos decisérios com participacdo e controle social como principio \(
fundamentador do Sistema Nacional de Cultura (BRASIL, 1988 art.216-A 8 1°, \()\ |

0 P!

No tocante a participacdo popular na gestao da politica de atendimento

a crianga e ao adolescente, a Lei 8.069/1990 estabeleceu como diretrizes da {‘/\\j
politica de atendimento, a participacdo popular por intermédio dos X\\(/
conselhos dos direitos da crianca e do adolescente, assim como a -
mobilizacdo da opinido publica visando a participacdo social (BRASIL, 1990 {f&\
art. 88 11, VII). /\\(
"‘-..‘__ -

Especificamente no que concerne a politica de atendimento { |
socioeducativo, um dos principios que o orientam é justamente o da gestao )

democratica e participativa na formulacdo das politicas e no controle das

1
acbes em todos os niveis, abarcando, inclusive, a atuagao dos dirigentes do \
Sistema Socioeducativo, dos colegiados gestores e dos diretores de unidades {i
socioeducativas enquanto dispositivo essencial a consolidacdo da L
comunidade socioeducativa (BRASIL, 2006). {

Além disso, o principio da participacdao compreende de modo especial, e

como diretriz pedagdgica, a participacdo do adolescente, da familia e da L
oy

sociedade em geral na constru¢do, no monitoramento e na avaliagdo das




acbes socioeducativas (BRASIL, 2006). Ndo obstante, a questdo da
participacdo social do adolescente em outros espacos de gestao
(conferéncias e comissdes) integra o terceiro eixo operativo do Plano
Nacional de Atendimento Socioeducativo (BRASIL, 2013).

Sobre o tema da participacdo na construcao de politicas publicas de
carater social e sua implicagdo nos processos de gestdo, ver o trabalho
organizado por Albuquerque (2006). No tocante a problematica da
participacdo social e do processo decisoério, ver o trabalho de Perissinotto,
Fuks e Souza (2003), realizado junto a alguns conselhos gestores de politicas
Publicas em Curitiba/PR (incluindo o Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente). No que se refere a participacdo social da
juventude ver o trabalho de Morrow (2007) sobre o significado e a relevancia
de diferentes aspectos do "capital social” (e dentre eles a participacao) para
adolescentes entre 12 e 15 anos de comunidades pobres inglesas e a
publicacdo organizada por Brito (2014) sobre a participacdo de adolescentes

no processo de construcao da justica juvenil no Brasil.

» Participacdo popular em politicas
publicas: espaco de constru¢dao da

democraciabrasileira

http://polis.org.br/publicacoes/participacao-

popular-em-politicas-publicas-espaco- de-

» Participacdo e processo decisorio em

"
E nl'l rl rla ' construcao-da-democracia-brasileira/
. [

alguns conselhos gestores de Curitiba

http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0102-

69092006000100004&script=sci_arttext

NN



http://polis.org.br/publicacoes/participacao-popular-em-politicas-publicas-espaco-%20de-construcao-da-democracia-brasileira/
http://polis.org.br/publicacoes/participacao-popular-em-politicas-publicas-espaco-%20de-construcao-da-democracia-brasileira/
http://polis.org.br/publicacoes/participacao-popular-em-politicas-publicas-espaco-%20de-construcao-da-democracia-brasileira/
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0102-69092006000100004&script=sci_arttext
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0102-69092006000100004&script=sci_arttext

» Conceituando o capital social em
relacdo a criancas e jovens: é diferente

para meninas?

http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_artt

ext&Ing=pt&nrm=iso&ting=pt& pid=S0101-

73302007000400005

» A participacdo de adolescentes na

construc¢ao da justica juvenil do Brasil

http://renade.org/administracao/files/files/Gui

a%20Adolescente%20-

%20ficha%20catalografica_completo_.pdf

Intrinsecamente, o Estado deveria representar as necessidades e
expectativas coletivas, assegurando a governabilidade e a governanca
democraticas, o desenvolvimento sustentavel e a distribuicdo equitativa dos
resultados do trabalho social. Sua missdo e os efeitos das atividades que suas
instituicbes e agentes desempenham se expressa nos marcos daquilo que
Oszlak (2003; 2013) chama de criacdao de valor publico, ou seja, bens,
servicos, regulacao, etc.

De acordo com Oszlak (2003; 2013), a criagdo do valor publico tem inicio
com a fixacdo dos objetivos e com a indicacdo dos recursos a serem
empregados no atendimento das demandas da populacdo para a resolucao
dos problemas sociais, econdmicos, de infraestrutura, etc.

Uma vez materializados em uma agenda governamental, fica sob a
responsabilidade de Orgaos e agentes governamentais especificos a
aplicacao de critérios e principios que permitam o estabelecimento de uma
relacdo causa-efeito entre os meios disponiveis e os resultados que se

pretende alcancar. A partir dai é possivel definir entdo qual é o objeto da

responsabilizacdo na Administra¢ao Publica.



http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt&%20pid=S0101-73302007000400005
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt&%20pid=S0101-73302007000400005
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt&%20pid=S0101-73302007000400005
http://renade.org/administracao/files/files/Guia%20Adolescente%20-%20ficha%20catalografica_completo_.pdf
http://renade.org/administracao/files/files/Guia%20Adolescente%20-%20ficha%20catalografica_completo_.pdf
http://renade.org/administracao/files/files/Guia%20Adolescente%20-%20ficha%20catalografica_completo_.pdf

O Objeto da Responsabilizacao

De modo geral, os documentos (leis, decretos, normas, etc.) de cria¢ao,
organizac¢ao e regulamentacdo dos 6rgdos publicos responsaveis por realizar
determinadas entregas de produtos e/ou servicos a populacao devem conter
guem devera fazer o que (0 sujeito emissor) para quem (sujeito receptor).
Em seguida, tem-se, portanto, a necessidade e uma definicao estratégica e
operativa do que deve ser feito (objeto) e a determinagdao de
responsabilidades (a partir dos mecanismos métodos e de
responsabilizacdo) a unidades administrativas e agentes governamentais
gue materializarao o que foi anteriormente decidido.

Assim, as técnicas de planejamento governamental definem de maneira
pratica a operacionalizacao (estabelecimento do conjunto de acbes e
recursos) dos objetivos por meio da fixagdo de metas, prazos e indicadores
que serdo utilizados para determinar o cumprimento dos mesmos.

Portanto, as metas operacionais estabelecidas por um érgao
governamental formam a base de comparacao que permite verificar se este
orgdo e também seus agentes, tém cumprido com as responsabilidades
assumidas ao planejar suas atividades, a partir da utilizacao de indicadores
de gestao correspondentes. Neste sentido, o planejamento governamental
fornece as bases para a comparacao entre a responsabilidade assumida pelo
orgdo e/ou agente e as entregas (politicas e programas, bens e servicos,
resultados e impactos, etc.) realizadas a populagdo, sendo condi¢do
necessaria para que o processo de responsabilizacdao ocorra (OSZLAK, 2003).

Assim, a inexisténcia e/ou a incipiéncia de uma cultura de planejamento
governamental estda no centro da problematica sobre o processo de
responsabilizacdo na Administracdo Publica e, consequentemente, no

Atendimento Socioeducativo.




Nao havendo planejamento governamental ndo ha a fixacdo clara de
objetivos e metas e, com isso, ndo € possivel atribuir responsabilidades
guanto aos resultados obtidos por uma determinada politica, programa ou
servico. Do mesmo modo, se o agente governamental ndo tem
conhecimento preciso do que se busca alcancar, dos recursos que estao
disponiveis, do tempo e também das metas definidas para o alcance dos
objetivos estabelecidos, ndo tera condi¢cdes de assumir algum tipo de
responsabilidade e/u compromisso.

Ao contrario do que se tem utilizado até entdao como referéncia na
Administracdo Publica brasileira, a estrita observacdo das regras, principios
e procedimentos juridico- administrativos, bem como a mera atencdo a
processos de gestdo minimamente aceitaveis, ndo sao suficientes para
serem definidos como o objeto da responsabilizacdo no ambito da
Administracdo Publica.

Do mesmo modo, o objeto da responsabilizacdo ndo se constitui
exclusivamente da justificacdo do uso dos recursos publicos e, muito menos,
dos produtos resultantes de sua utilizagdo - a definicdo dos produtos em si
em detrimentos dos impactos e/ou efeitos das politicas, programas e
servicos também ndo € suficiente para identificar o objeto da
responsabilizagdo. Ou seja, os produtos por si sé ndo permitem avaliar se os
resultados foram alcancados, se sdao sustentaveis e se apresentaram
solu¢Bes permanentes (OSZLAK, 2013).

Por este mesmo motivo, 0 agente publico (principalmente o agente
politico) acaba ndao sendo responsabilizado pelos resultados alcancados e
pelo atendimento dos objetivos propostos e/ou das metas estabelecidas,
dificultando a definicdo do objeto da responsabilizacdo pelo nao

atendimento, pelo atendimento insuficiente ou pelos danos que, por

ventura, venham a ser causados aos cidadaos.




Em suma, somada a observacdo das regras, principios e procedimentos =
1

juridico- administrativos, a utilizacdo de processos de gestdo aceitaveis, a “(

”.H' o
justificacdo dos recursos publicos dispendidos e aos produtos resultantes de L\( m
-"_,r
sua utilizacdo, a responsabilizacdo pelos efeitos ou impactos e, - /

/s
consequentemente, pela obten¢do de resultados efetivos de uma \Y )\j

determinada politica, programa ou servico publico (OSZLAK, 2013) contribui m

com a ampliagdo tanto da responsabilidade quanto da responsabilizagdo no y \_(
ambito do fazer estatal, sendo este conjunto de fatores o que mais se \‘\)\h -
S,
aproxima daquilo que poderia ser definido entdo como o objeto da j\\( L“
responsabilizacdo no ambito da Administracao Publica e, por consequéncia, \(
do Atendimento Socioeducativo. \()\F i
. — LT<

O Uso de Indicadores e a Responsabilizagcao no

Atendimento Socioeducativo {f\\j

Os indicadores sdao poderosos instrumentos aplicaveis a gestao do sy
atendimento socioeducativo na luta pela garantia, exigibilidade e ampliacao \/J,A\
dos direitos humanos e geracionais do adolescente a quem se atribui a /\\(

— V.
autoria de ato infracional; no desenvolvimento de politicas, programas e |
servi¢os publicos de qualidade que venham a contribuir efetivamente com a {)

insercdo social cidada, humanizada e emancipadora dos adolescentes; na

1
avaliacdo da responsabilidade estatal em termos objetivos e; na \
responsabilizacdo da Administracdo Publica e de seus agentes pelos {i
resultados e pelo impacto de suas a¢des. L
Um dos fatores que definem a atual conformacdo da politica social {

-

publica de Atendimento Socioeducativo no Brasil, é justamente a insipiéncia

ou inexisténcia de uma cultura de planejamento e avaliagao do Atendimento L
oy

Socioeducativo prestado. Do mesmo modo, a caréncia de instrumentos que




possam distinguir, apontar e sinalizar (tanto para os tomadores de decisdo e
gestores quanto para os demais operadores do Sistema Socioeducativo)
informacdes relevantes e estratégicas que tragam a lume os fendmenos que
abrangem a complexidade e a contraditoriedade presentes nesta area
especial de politica publica.

No campo da gestao publica, indicadores sao parametros que apontam
e provéem informacdes relevantes sobre uma realidade ou fenbmeno
determinado (situacdo social) ou construido (atuacdo estatal), de forma
simplificada, objetiva, padronizada e mensuravel. Ou seja, sao ferramentas
gue comportam a identificacdo e a avaliacdao de aspectos que compdem
determinado fendmeno, problema e/ou resultado de uma interferéncia na
realidade a partir da acdo ou da omissao do Estado (MPOG, 2012).

Como vimos na aula anterior, o objetivo do monitoramento e da gestdo
do Atendimento Socioeducativo é "verificar o cumprimento das metas
estabelecidas e elaborar recomendacdes aos gestores e operadores dos
Sistemas” (BRASIL, 2012 art. 18 § 1°), assim como assegurar transparéncia,
permitir corre¢des, contribuir para a tomada de decisdo, controlar atividades
e resultados e também "prover informacdes em diferentes niveis de
detalhes, de modo a contemplar diferentes necessidades de tomada de
decisBes, de acordo com as responsabilidades dos gestores envolvidos”
(BRASIL, 2006).

Para isso a Resolucao N° 119/2006 do CONANDA aponta, no capitulo 9,
0s parametros para a instituicdo do monitoramento e da avaliagdo do
Atendimento Socioeducativo, inclusive descreve os grupos de indicadores de

diferentes naturezas a serem adotados junto aos sistemas, processos e

metodologias de monitoramento e avaliacao. Sao eles:




1) Indicadores Sociodemograficos: __(m)\\()\

e taxa de incidéncia do fendmeno de infracdo de adolescentes em comparacao a
populacdo de adolescentes do pais, das regides, dosestados/Distrito Federal e dos
municipios;

2) Indicadores de Maus Tratos;

3) Indicadores de Tipos de Ato Infracional e de Reincidéncia;

4) Indicadores de Oferta e Acesso:

e numero de vagas por programa (capacidade) no pais, estados/ Distrito Federal e
municipios; numero de adolescentes por entidade e/ou programa de atendimento
socioeducativo; nimero médio de adolescentes por entidade e/ou programa de
atendimento socioeducativo;

5) Indicadores de Fluxo no Sistema:

e tempo de permanéncia em cada medida/programa, fluxo dos processos, progressao
de medidas e saida do sistema;

6) Indicadores das Condigdes Socioecondmicas do Adolescente e da
Familia:

e caracterizacdo do perfil do adolescente autor de atos infracionais do pais;

7) Indicadores de Qualidades dos Programas:

e indicadores que permitirdo o estabelecimento de padrées minimos de atendimento
nos diferentes programas;

8) Indicadores de Resultados e de Desempenho:

¢ em conformidade com os objetivos tracados em cada entidade e/ou programa de
atendimento socioeducativo; e

9) Indicadores de Financiamento e Custos:

e o custo direto e indireto dos diferentes programas, custo médio por adolescente nos
diferentes programas, gastos municipais, estaduais, distrital e federais com os
adolescentes no SINASE.

(BRASIL, 2006 p.78).
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Conceituados e definidos os sujeitos e o objeto da responsabiliza¢do na = "\{)\

Administracdo Publica, apresentam-se a seguir, de forma sintética, os
~
principais métodos de responsabilizacdo existentes que sdo aplicaveis aos L\( m
., ~
Orgaos e agentes estatais. ’KJ\\()&
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Os Métodos de Responsabilizacao

- "
/ \(
Apesar da insipiéncia/inexisténcia de mecanismos adequados de \‘\ LV

atribuicdo de responsabilidades (principalmente no que tange a l\\(ft
responsabilizacdo sobre o resultado e o impacto das politicas, programas e
servicos no ambito da Administracdo Publica) e de os processos de \()\ |
responsabilizacdo historicamente terem se valido dos controles )\\( ,\
procedimentais classicos, com a proeminéncia da atuacdo dos Poderes ~ <
Judiciario e Legislativo (como discutido na aula de N° 5), diversos métodos de {‘/\\j
responsabilizacao se fazem presente no ordenamento juridico brasileiro. L\(/
A partir da instituicdo dos instrumentos de controle interno e externo sy
pela Constituicdo Federal de 1988, os métodos de responsabilizacao no que \/,A\
se refere ao Atendimento Socioeducativo podem se, para efeito de /\\(
compreensao, divididos em quatro categorias principais: recursos juridicos, DN
administrativos, participacdo social e resultados do monitoramento e da {)

avaliacao das politicas, programas e servicos. Estes sdo operacionalizados
mediante denudncias, queixas-crime e ag¢des civis publicas, recomendagdes
geradas a partir dos relatérios resultantes de avalia¢gdes internas e externas,
delibera¢bes em conferéncias de politicas publicas, etc. de acordo com cada
caso especifico.

N3do sé os agentes estatais e as organizacbes representativas da

sociedade civil, como toda e qualquer pessoa que venha a ter conhecimento

de fatos que se configurem enquanto possivel infracdo, irregularidade ou




inacdo que afete os interesses individuais e coletivosdos cidadaos podem e
devem noticia-la ao 6rgao competente (ROJAS, 2011), fazendo-o da seguinte
maneira: a) Notificando diretamente o érgdo competente para dar inicio a
investigacdo dos efeitos que comprovam a suposta infra¢do, irregularidade
e/ou inacdo; b) constatada a infracdo, omissdo ou irregularidades, estas sao
analisadas pelo 6rgdo de controle (interno e/ou externo competente), ou
seja, pelo agente politico; por instancias da Administracdo superior, pelo
Conselho Tutelar, pelo Ministério Publico, pelo Poder Judiciario, etc; c) Estas
sdo apresentadas para as autoridades administrativas, de controle, judiciais,
penais, etc. para que as devidas providéncias sejam tomadas.

Todavia, qualquer método demanda recursos que permitam o exercicio
do controle (interno, externo, social) por parte dos sujeitos (emissores e
receptores da responsabilizacdo) implicados. Uma das principais
dificuldades para a atribuicdo de responsabilidades e, consequentemente
para a responsabilizacdo dos 6rgdos e agentes estatais é a assimetria de
informacdes quanto aos processos, resultados e impactos do fazer estatal
(ROJAS, 2011; OSZLAK, 2013).

O acesso a informacdo, principalmente por parte dos cidadados, na
pratica acaba sendo prejudicado ndao tdo somente por conta dos
procedimentos burocraticos e do autorreferenciamento do Estado, mas
também devido a inexisténcia de condi¢des técnicas e politicas para a
obtencdo, tratamento e divulga¢ao das informagdes ou pela inexisténcia de
sistemas de informacdo apropriados (ROJAS, 2011).

No que se refere especificamente ao controle social, segundo Oszlak
(2003; 2013) e Rojas (2011), outro recurso extremamente relevante esta na
incapacidade institucional doEstado para o atendimento das demandas e

anseios dos cidadaos. Ou seja, os cidadaos dificilmente possuem recursos

legais para respaldar seus requerimentos junto a Administracdo Publica e,




guanto os recursos legais estao disponiveis, as condi¢bes administrativas
para verificar e atender as demandas sdo incipientes e/ou ndo existem. Nesta

conjuntura, tais limitacdes afetam diretamente a capacidade organizativa e

o interesse coletivo dos cidadaos.

Os Sujeitos, o Objeto e os Métodos de
Responsabilizagao no Atendimento Socioeducativo

A criacao de condi¢Bes legais e efetivas para a institucionalizacdao de um
sistema de responsabilizacdo do Atendimento Socioeducativo tem a partir
do Estatuto da Crianca e do Adolescente, da Resolucdao N° 119/2006 do
CONANDA e da Lei 12.594/2012, uma estrutura minimamente organizada
para a identificacdo dos sujeitos, do objeto e dos métodos de controle e
responsabilizacdo dos o6rgdaos e agentes publicos responsaveis pelo
Atendimento Socioeducativo.

A partir do que até agora foi exposto, pode-se concluir que, na
Administracdo Publica brasileira, os sujeitos (quem) emissores da
responsabilizacdo sdao os agentes publicos operadores do Sistema
Socioeducativo nos diversos niveis (desde os agentes politicos e gestores até
os profissionais que atuam diretamente na execu¢do das medidas
socioeducativas dentro das unidades e programas), enquanto os receptores
sdo os Poderes constituidos, os agentes politicos, as controladorias internas,
o0 Ministério Publico, o Poder Judiciario, o Tribunal de Contas, os Conselhos
Tutelares e de Direitos, as organizacGes de defesa dos direitos da crianca e
do adolescente e do adolescente em cumprimento de medidas
socioeducativas, os cidaddaos e a comunidade socioeducativa em geral e,

principalmente, o adolescente a quem se atribui a autoria de ato infracional.




Do mesmo modo, pode-se afirmar que o objeto da responsabilizacdo no =
Atendimento Socioeducativo se constitui: M(,/\\\«{"
a) da observacdo das regras, principios e procedimentos juridico- L\( m
normativos e administrativos presentes no ordenamento juridico -7 /

rd ‘\K
(normativas nacionais e internacionais relativas ao Atendimento \Y )\%_

Socioeducativo como, por exemplo, o Estatuto da Crianca e do m

Adolescente, a Resolucdo N° 119 do Conselho Nacional dos Direitos da /,

Crianca e do Adolescente sobre o Sistema Nacional de Atendimento \‘\ )j/
S
Socioeducativo, a Lei 12.594/2012 - Lei de Execucdo de Medidas j\\( k

—

Socioeducativas, as diversas normativas da Organizacao das Nacdes \(

Unidas sobre a Justica Juvenil, dentre outros instrumentos); \()\ |

b) da utilizacdo de processos de gestdo minimamente aceitaveis que )\\(/}:\\
<o

levem instituidos a partir de sistemas de planejamento,

monitoramento e avaliacdo; {‘/\\j

) da justificacao dos recursos publicos utilizados na objetivacao das L\(/
politicas programas e servicos de Atendimento Socioeducativo; sy -
d) dos aos produtos resultantes dos diversos recursos publicos \/J,A\
aplicados ao Atendimento Socioeducativo; ,\\(
e) dos efeitos ou dos impactos das politicas, programas e servicos de DN
atendimento, assim como do alcance das metas previamente {)

estabelecidas no planejamento do Atendimento Socioeducativo e;
programas e servicos de Atendimento socioeducativo.

Nao obstante, os métodos de responsabilizacdo sao aqueles previstos no

f) dos resultados efetivamente obtidos a partir das politicas, {\
7
|-

ordenamento juridico brasileiro como, por exemplo, as denudncias

(administrativos), queixas-crime (legais), pressao popular legitima L
oy




(participacao social); recomendac¢8es a partir de avalia¢cbes (monitoramento = \(

e avaliacdo), etc. “(
”.H' o
No quadro a seguir, foram sintetizadas estas informac¢des com o objetivo L\( m

de facilitar a compreensdo e permitir identificar a conexdo existente entre /

rd \K
estes trés elementos essenciais a constituicdo de um sistema de \( )\%_

responsabilizacdo para o Atendimento Socioeducativo. m

/ \(
Quadro 1 - Sujeito, objeto e métodos de responsabilizagdo no Atendimento \‘\ )\.ﬁ -

S
Socioeducativo l\\( k

Sujeito da responsabilizacdo (Quem)
Sujeito que se responsabiliza Sujeito a quem se presta contas
Poder Legislativo Ministério Publico Poder Judiciario
Tribunal de Contas Eleitor Adolescentes Demais cidadaos
Objeto da responsabilizag¢do (O que)
Aspectos politicos, sociais, administrativos, orcamentarios e financeiros de sua gestdo
Objeto da responsabilizacdo

Agentes Politicos

Exemplos

(O que)
- . Denuncias sobre improbidade administrativa,
Administrativo . . o -
descumprimento de leis e determinacdes judiciais, etc. ~
Legal Queixa-crime sobre improbidade administrativa, f” o
& descumprimento de leis e determinacdes judiciais, etc. \\\ P
c s . Mobilizacdo social e pressdo popular legitima; Acdo civil
Participagao Social s P . .p P & ¢ ,\
publica
""-..‘__ -

Sujeito da responsabilizagcdo (Quem)

Sujeito que se responsabiliza Sujeito a quem se presta contas
Controladorias Ministério Publico Poder Judiciario
Tribunal de Contas Conselho de Direitos Conselho Tutelar
Adolescentes Cidadao

Objeto da responsabilizag¢do (O que)

Regras, principios, procedimentos juridicos e administrativos; Processos de gestdo;
Justificativas para a utilizacao dos recursos a sua disposi¢do; Qualidade, modicidade, eficacia
e eficiéncia dos produtos e servi¢os resultantes da utilizacdo dos recursos; Resultados,
efeitos e impacto das politicas, programas e servicos sob sua gestao
Objeto da responsabilizacao
(O que)

Gestores

Exemplos

Denuncia sobre: improbidade administrativa; ma

Administrativo . . .
qualidade dos produtos e servicos entregues; Ma




\( I
\//\\ -
I Th S
utilizacao dos recursos; Ineficiéncia, ineficacia e
inefetividade de praticas e processos; Impacto social de ”‘()\
sua gestdo incipiente e/ou inexistente; Notifica¢des e S
requisicdes de servicos por intermédio dos Conselhos m
-

Tutelares
Queixa-crime; Representacdo por parte do Conselho /-
Legal Tutelar ao MP e a Justica da Infancia e Juventude; \i )
Mandado de seguranca T
Participagdo social Conferéncia dos Direitos da Crian¢a e do Adolescente ()1“1

Sujeito da responsabilizagdo (Quem) \‘(/

Sujeito que se responsabiliza Sujeito a quem se presta contas —_
Agentes politicos Alta Administracao Ministério Publico \( k

Poder Judiciario Conselho Tutelar Conselho de Direitos [ ™

Adolescentes
Objeto da responsabilizag¢do (O que) | )\ |

Operadores

Regras, principios e procedimentos; Normas de conduta; Utilizacdo de processos de
execucdo; Utilizacao de recursos; Resultados, efeitos e impacto das a¢des sob sua ,\
responsabilidade 1 A

Objeto da responsabilizacdo

Exemplos \\

Denuncia, sobre: Maus tratos, negacdo e/ou violacdo de TS
direitos dos adolescentes atendidos; Ma utiliza¢gdo dos

(O que)

Administrativa recursos; Ineficiéncia, ineficacia e inefetividade de T
praticas e processos; Impacto social de sua atuagao ST
incipiente e/ou inexistente \\ P
Denuncia, sobre: Desrespeito as normas, principios e
procedimentos legais e administrativos; Omissao; maus ,\%

tratos, negacao e/ou violacao de direitos; Ma utiliza¢ao
dos recursos; Ineficiéncia, ineficacia e inefetividade de
praticas e processos; Impacto social de sua atuacao

incipiente e/ou inexistente \\\(
(

Legal

Sujeito da responsabilizagcdo (Quem)
Sujeito que se responsabiliza

Sujeito a quem se presta contas
Agentes politicos Alta Administracao Ministério Publico
Poder Judiciario Conselho Tutelar Conselho de Direitos
adolescentes

1=
Objeto da responsabiliza¢do (O que) {

Entidades e Programas Gov e
Nao-Gov

Regras, principios e procedimentos juridicos e administrativos; Registros junto ao Cmdca _
(entidades e programas ndo-gov e programas gov); Processos de gestao; Planos de L
ooy

aplicacdo e prestacdo de contas; Planejamento; Justificativas para a utilizagdo dos recursos a
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sua disposicdo; Qualidade, modicidade, eficacia e eficiéncia dos servi¢cos prestados;
Resultados, efeitos e impacto das servicos ofertados
Objeto da responsabilizacao

(O que) Exemplos m
Denuncias sobre: irregularidades, infragdes -
administrativas, ineficiéncia, ineficacia e inefetividade de
Administrativa praticas e processos; Ma utilizacdo dos recursos M\O*

disponiveis; Servicos de baixo ou nenhum impacto social :
Resultados da fiscalizacdo dos Conselhos Tutelares Oi“"

Denuncia, sobre: Desrespeito as normas, principios e

Legal procedimentos legais; maus tratos, negacdo e/ou
& viola¢do de direitos; Ma utilizacao dos recursos; Termo de )\ e
ajustamento de conduta F
QP
Fonte: Adaptado de CLAD (2000); Brasil (1990; 2006; 2012); Oszlak (2003; \( \(
2011);Rojas (2011). )\ |

Plano de Atendimento Socioeducativo {%(:Y

-

s e

Os Planos Decenais de Atendimento Socioeducativo: responsabilidade e \/,)\
responsabilizacdo /\\(
"'-..‘__ -

A qualidade do atendimento ofertado ao adolescente em conflito com a ‘()

lei por conta do envolvimento na pratica de ato infracional requer

Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo. Nesse sentido o Plano
Decenal de Atendimento Socioeducativo constitui-se no instrumento de
auxilio da gestdao do atendimento socioeducativo, visto que nesse as partes

planejamento e organizacdo para implantacdo e desenvolvimento do {\
e
|-

envolvidas no nesse atendimento assume responsabilidades e se

comprometem com a execucdo do que lhe é pertinente, com a finalidade de L
ooy




ofertar atendimento integral ao adolescente em atendimento
socioeducativo.

A Lei 12.594 de 18 de janeiro de 2012, conhecida como Lei do SINASE é
resultado de um processo de constru¢do com duracdo de cinco anos, e foi
baseada na Resolu¢dao n° 119/2006 do CONANDA , elaborada com a
participacdo das politicas setoriais afetas e da sociedade civil.

Estes marcos legais acompanham as normativas que ddao materialidade
aos direitos das criangas e adolescentes no Brasil, a saber: Constituicao
Federal (1988), Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990), bem como as
normativas internacionais: Regras Minimas das NacBes Unidas para
Administracdo da Justica Juvenil - Regras de Beijing (1985), Regras Minimas
das Na¢des Unidas para a Protecdo dos Jovens Privados de Liberdade (1990)
e Principios Orientadores das NacbGes Unidas para Prevencdo da
Delinquéncia Juvenil - RIADE (1990).

No tocante ao Plano Decenal de Atendimento Socioeducativo a referida
Lei estabelece que cada ente federado deve elaborar e publicar o seu
respectivo Plano de Atendimento Socioeducativo.

O Plano Decenal de Atendimento Socioeducativo de esfera federal foi
publicado em 19 de novembro de 2013, por meio da Resolug¢do n° 160/2013
do Conanda.

Conforme disposto no paragrafo 2° do artigo 7° da Lei 12.594/2012 os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios deveriam elaborar seus planos
decenais correspondentes em até 360 (trezentos e sessenta) dias a partir da
publicacdo da resolu¢dao que aprova o Plano Nacional de Atendimento
Socioeducativo.

Segundo informacao da Coordenacao-Geral do SINASE, da Secretaria de

Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR) , os demais entes

federados receberam apoio e orientacdo técnica para a elaboracao de seus




planos, por meio de encontros in loco, contato telefénico e e-mail. No
término do prazo de 360 dias estabelecido para os entes federados, todos os
Estados estavam com seus Planos em estagio de elaboracdo bastante

avancado, quando ndo publicados.

Estrutura do Plano Decenal de Atendimento
Socioeducativo

E fundamental que o Plano Decenal de Atendimento Socioeducativo, se
paute na logica da Protecdo Integral entendendo o adolescente como sujeito
de direitos, em condicdo peculiar de desenvolvimento, que precisa ter
assegurado o direito a: educacdo, saude, assisténcia social, justica,
seguranca, lazer, cultura, esporte, profissionalizacao, convivéncia familiar e
comunitaria. Nesse sentido, o Artigo 7° da Lei 12.594/2012 estabeleceu que
o Plano Decenal deveria ser composto minimamente por: um diagnéstico da
situacdo do SINASE, as diretrizes, os objetivos, as metas, as prioridades e as
formas de financiamento e gestao das a¢des de atendimento para os 10 (dez)
anos seguintes, em sintonia com os principios elencados no ECA.

E estabelece ainda, no segundo o artigo 8° que os Planos de
Atendimento Socioeducativo deveriam, obrigatoriamente, prever acdes
articuladas nas areas de educacao, saude, assisténcia social, cultura,
capacitacdo para o trabalho e esporte, para os adolescentes atendidos, em
conformidade com os principios elencados na Lei n° 8.069, de 13 de julho de
1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente).

Dessa forma, os Planos de Atendimento Socioeducativo devem
contemplar todas as modalidades de atendimento, tais como: Atendimento

Inicial; Internacdo Provisoria; Adverténcia; Obrigacdao de Reparar o Dano;



Prestacao de Servico a Comunidade; Liberdade Assistida; Semiliberdade;
Internacao em Estabelecimento Educacional; Egressos da Internacdo.

Com o objetivo de considerar a realidade de cada unidade federativa e
as peculiaridades de cada regido, € que se faz necessaria a realizacdo de um
diagnostico, que consiste no levantamento de informac¢8es e dados acerca
do cenario atual da unidade federativa, quanto a situacdo do Sistema de
Atendimento Socioeducativo.

No momento de elaboracgdo, revisdo e avaliacdo dos Planos deve-se
atentar para as vulnerabilidades do Sistema de Atendimento Socioeducativo,
primando pela resolu¢do dessas e pelo aprimoramento do Sistema de
Atendimento Socioeducativo como um todo. Nesse sentido, o diagnostico
deve considerais indices de violéncia do estado, tipologia e quantidade de
atos infracionais envolvendo adolescentes e jovens, fragilidades e
potencialidades do Sistema de Atendimento Socioeducativo.

Para compor a gama de dados do diagndstico deve-se somar aos dados
de relatérios de avaliagdo e acompanhamento do atendimento
socioeducativo disponiveis em instancias das diferentes esfera de governo
(Ex.: Conselhos de Direitos, Conselho Nacional de Justica, Conselho Nacional
do Ministério Publico, Conselho Nacional da Defensoria Publica, Conselhos
Tutelares, Centros de Defesa, Forum DCA e Universidades).

E importante, também, analisar o perfil dos adolescentes em
atendimento socioeducativo, com observancia de género; cor/etnia;
orientacdo sexual. Do mesmo modo que é valioso, levantar pesquisas e
estudos quanti/qualitativo junto as universidades e organiza¢fes da
sociedade civil, sobre a tematica em questao.

Com um diagnostico bem elaborado sera possivel tracar principios,

diretrizes, e eixos operativos que realmente impactem no aprimoramento do

Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo.




A elaboracdo do Plano deve contar com a participacdo dos diversos
orgaos estaduais/distrital e outras instancias afetas a tematica adolescente
envolvido na pratica de atos infracionais.

Considerando que segundo os artigos 18 a 27 da Lei Federal N.°
12.594/2012, os Planos devem ser periodicamente a avaliados assim como
deve-se avaliar e acompanhar a Gestdao do Sistema de Atendimento
Socioeducativo, orienta-se que os Planos Estaduais, Distrital e Municipais,
mesmo atendendo as particularidades e peculiaridades de cada regido,
sigam a estrutura do Plano Nacional. Visando facilitar processo de avaliacao
e acompanhamento.

A elaboracao, revisdo e avaliacdo dos Planos, devem considerar: Plano
Plurianual - PPA; Leis de Diretrizes Orcamentarias - LDO; Leis Orcamentarias

Anuais - LOA.

Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo

O Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo, aprovado pelo
CONANDA, foi publicado por meio da Resolugdo CONANDA 160/2013 de 19
de novembro de 2013. Ele foi construido com base no diagndstico situacional
do atendimento socioeducativo, nas propostas deliberadas nalX Conferéncia
Nacional dos Direitos da Crian¢ca e do Adolescente, noPlano Decenal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente e no Plano Nacional de Direitos
Humanos Il - PNDH 3 . Documentos estes que sdo ancorados a Constituicdo
Federal, aConvencao Internacional sobre os Direitos da Crianca , as Regras
Minimas das Nac¢fes Unidas para a Administracao da Justica da Infancia e da
Juventude, asRegras das Nac¢des Unidas para a Protecao dos Jovens com

restricdo de liberdade , ao ECA, a Resolucdao 119/2006 do CONANDA e a Lei

Federal 12.594/2012. O Plano Nacional segue o que estabelece a Lei Federal




12.594/2012, em seu Capitulo lll onde esta posto que os planos deveriam
incluir um diagndstico da situacao do SINASE, as diretrizes, os objetivos, as
metas de atendimento para os 10 (dez) anos seguintes.

Assim como prevé ac¢des articuladas nas areas de educacdo, saude,
assisténcia social, cultura, capacitacdo para o trabalho e esporte para os
adolescentes atendidos.

O referido Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo (Resolu¢ao n°
160/2013 do Conanda ) apresenta 4 (quatro) eixos (Gestdo do SINASE,
Qualificacdo do Atendimento Socioeducativo, Participacdo e Autonomia
das/os Adolescentes e Sistemas de Justica e Seguranca), 13 objetivos e 73
metas. Cada meta indica o periodo e os 6érgdos responsaveis pela sua
execucao.

Corresponde ao decénio 2014 - 2023 que esta subdividido nos trés
seguintes periodos:

» 1° Periodo 2014 - 2015: Dois anos, sendo o primeiro além das
implanta¢bes consideradas, o prazo para a formulacdo dos Planos
Estaduais e Distrital do Plano Decenal e para a execu¢ao da primeira
avaliacdao nacional do SINASE;

» 2°Periodo 2016 - 2019: quatro anos, em conformidade com os ciclos
orcamentarios federal, distrital e estadual;

» 3° Periodo 2020 - 2023: quatro anos, em conformidade com os ciclos

orcamentarios federal, distrital e estadual.

O principio lll do Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo, diz que:
em consonancia com o0s marcos legais, o atendimento socioeducativo deve
ser territorializado, regionalizado, com participacao social e gestao

democratica, intersetorialidade e responsabilizacdo, por meio da integracao

operacional dos o6rgdaos que compdem esse sistema. O referido Plano




também estabelece metas para a implantacdo de instrumentos e
mecanismos de participacdo que fortalecam a gestdao democratica e o
controle social. A implantagdo destas metas em ambito nacional é a
materializacdo deste principio na gestdao do SINASE, pois trata-se da
instalacdo de ouvidorias, conselhos, dentre outros, afim de desenvolver
instrumentos cotidianos de gestao democratica e participacdo social para a
socioeducacdo em todos seus niveis de gestdo (Federal, Estadual, Distrital e
Municipal).

Cabe a Coordenacdo Federal do SINASE/SDH/PR monitorar a execucdo
das metas e articular junto aos demais Orgdos a execuc¢ao das acbes
planejadas. Da mesma forma quecabe aos poderes legislativos (Federal,
Estaduais, Distrital e Municipais), por meio de suas comissdes tematicas
pertinentes, acompanhar a execucdo dos Planos de Atendimento
Socioeducativo dos respectivos entes federados.

O desenvolvimento das articula¢gdes nos diferentes niveis, mesmo que de
forma diferenciada em cada modalidade de atendimento, deve ser realizado
de forma intersetorial, tendo como ponto de partida o érgao gestor da
politica de socioeducacao, evitando a sobreposicao de a¢des e incentivando
o respeito s competéncias de cada nivel de gestdo. E também por isso que
os Planos de Atendimento devem estabelecer as diretrizes, metas e objetivos

a serem alcancados pelas a¢des programaticas estabelecidas.

Avaliacao dos Planos de Atendimento Socioeducativo

Conforme o Artigo 18 da Lei Federal 12.594/2012, a Unido, em articulagao
com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, realizara avaliacbes
periddicas da implementacdo dos Planos de Atendimento Socioeducativo em

intervalos ndo superiores a trés anos. Sendo que a primeira avaliagdo devera

NS




acontecer no 3° ano de vigéncia da Lei. O objetivo dessas avalia¢bes
periddicas é verificar o cumprimento das metas estabelecidas no Plano
Nacional e elaborar recomendac¢des aos gestores e operadores dos

Sistemas.

Para tanto, a Lei do SINASE institui o Sistema Nacional de Avaliacdo e
Acompanhamento do Atendimento Socioeducativo, com a finalidade de:
contribuir para a organizacdo da rede de atendimento socioeducativo;
assegurar conhecimento rigoroso sobre as ac¢bes do atendimento
socioeducativo e seus resultados; promover a melhora da qualidade da
gestdo e do atendimento socioeducativo; e disponibilizar informac¢&es sobre
o atendimento socioeducativo.

Cada processo de avalia¢ao sera finalizado com a elaborac¢ao de relatorio
contendo histérico e diagndstico da situacdo, assim como as recomendagdes
e 0S prazos para que essas sejam cumpridas. Em cada processo de avalia¢ao
sera possivel medir a efetiva execucdo das metas previstas, assim como o

real impacto das acdes planejadas.



Portanto, o processo de avaliacdo dos Planos se constitui em um
importante momento do processo de responsabilizacdo dos executores do
Atendimento Socioeducativo, pois retratara se foi possivel dar efetividade as
acdes propostas, no sentido de aprimoramento do SINASE, visto que o
processo de avaliacao possibilitara a identificacdo de possiveis problemas
ligados a execucdo das ag¢des propostas, para que entdo se assuma a
responsabilidade e promova o0s ajustes necessarios para se garantir a

qualidade do atendimento ao adolescente envolvido na pratica de ato

infracional.

Processo de Monitoramento e Avaliacao do SINASE \(\)ﬁ

1. Monitoramento, Avaliacgdo e responsabilizacdo no atendimento

socioeducativo

A Lei 12.594/2012 tem como premissa a efetivacao de uma politica que
privilegia a organiza¢do do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
e a garantia dos direitos humanos de adolescentes envolvidos na pratica de
ato infracional.

De acordo com essa Lei, esta previsto nos artigos 18 a 27, que é
competéncia e atribuicdo dos entes federativos, monitorar, supervisionar e
avaliar o sistema, a politica, os programas e as a¢des afetas ao atendimento
do adolescente inserido no sistema. Ou seja, o Poder Publico tem a
responsabilidade de planejar a politica socioeducativa e também realizar o

continuo monitoramento das acdes a ela correspondentes, assim como

avaliar seus resultados.
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Por tanto cabe compreender melhor esses dois procedimentos
complementares, ou seja, 0 monitoramento e a avaliacdo.

Na literatura ha algumas divergéncias e semelhancas de conceito entre
esses dois termos, contudo Carla Cunha (2006, p. 12), é quem parece melhor
expressar a convergéncia de sentidos presente em diversos estudos, onde
se estabelece uma diferenciacdo entre tais procedimentos.

“(...) enquanto o] acompanhamento ou
monitoramento é uma atividade gerencial interna,
realizada durante o periodo de execucdo e
operacdo, a avaliacdo pode ser realizada antes,
durante a implementa¢do ou mesmo algum tempo
depois, ap6s o programa provocar todo o seu
impacto, e com a preocupag¢ao centrada no modo,
medida e razao dos beneficios advindos.

Nesse sentido, pode-se dizer que o monitoramento e a avaliagdo sao

acdes complementares, sistematicas e periédicas.”

Monitoramento Avaliacao

NN



Conforme a mesma autora tem-se que a avalia¢do vai além, pois busca
verificar ser o plano originalmente tracado esta efetivamente alcancando o
gue se propunha alcancar. No entanto a avaliagdo depende das informacdes
derivadas do monitoramento para realizar a analise que lhe é pertinente, a
respeito da eficiéncia, eficacia e efetividade das acdes, servicos, projetos e
programas.

Para tanto, cabe esclarecer que nesse texto utilizaremos a expressao
processo de monitoramento e avalia¢do, visto que pode-se notar que a Lei
12.594/2012, prevé a realizacdo tanto de monitoramento cotidiano das a¢des
do SINASE, como também trata de avaliacdes periddicas do sistema, porém
sem demarcar com preciosismo a diferenca ou semelhanca desses dois
conceitos.

O monitoramento e avaliacdo de politicas e programas governamentais
vém se destacando e adquirindo relevancia para o planejamento, para a
(re)formulacdo de intervencdes, para a modernizacao do sistema de gestao,
entre outros, uma vez que ela se constitui em um processo continuo de
acompanhamento da acdo visando a implementacdao e/ou mudancas
necessarias que atendam a finalidade proposta pela politica norteadora das
acdes governamental.

Nota-se que o interesse pelo monitoramento e avaliagdo nao é recente
nas Politicas Sociais, assim como tende cada vez mais a deixar de ser vistos
como apenas instrumento de controle burocratico e centralizador conflitante
com a autonomia. Tanto que ja parece amplamente compreendido que
monitorar e avaliar ndo fere a autonomia de um ente federado quando esta
sob monitoramento pelo outro.

Nesse sentido o processo de monitoramento e avaliacdo passa a ser

considerado como instrumento necessario a oferta qualificada de uma

determinada a¢do, servi¢o ou programa.
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No entanto, nota-se que ainda ha gestores e executores dos servicos que
apresentam certa resisténcia com relacdo ao monitoramento e avaliacdo,
por associar a ideia de que se trata de um processo de fiscalizagdo com riscos
de "punicdo” ou perdas. Contudo, esse receio nao é totalmente infundado,
considerando que ao se monitorar e avaliar uma ac¢ao, servi¢o, projeto ou
programa, ainda é costumeiro se atribuir valores, estabelecendo um clima
autoritario, inquisitivo, repressivo, tal qual um julgamento, ao invés de se
construir um espaco de didlogo e aprendizado e aprimoramento.

Por conta disso, para evitar equivocos, ao se instalar um processo de
monitoramento e avaliacdo, deve-se previamente: definir os objetivos que se
deseja alcancar; avaliar o envolvimento e a adesdo dos gestores que
integram o sistema que sera avaliado; e estabelecer uma metodologia, com
etapas claras e bem planejada de todo o processo.

Pois sem objetivos bem definidos e sem metodologia e planejamento, o
monitoramento e avaliacdo pode se reduzir a uma atividade rotineira e
burocratica sem sentido e sem efetividade perante o aprimoramento das
acoes, servicos, projetos ou programas.

Analisando o que estabelece a referida Lei Federal, nota-se que o
processo de monitoramento e avaliacdo do Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo se apresenta como uma ferramenta de gestao
capaz de produzir importantes beneficios para a qualidade do Atendimento
Socioeducativo, fornecendo subsidios para revisdao das a¢des em execucao,
bem como o planejamento de outras.

Nota-se nesta Lei que ao tratar da Avaliacdo e Acompanhamento da
Gestdo do Atendimento Socioeducativo, as premissas para um processo de
monitoramento eficaz estao atendidas, posto que no Capitulo V, por meio

dos artigos entre 18 a 27, a referida Lei criar um eixo referente a avalia¢ao

periddica (ndo superior a 3 anos) acerca da implementacdo dos Planos de
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Atendimento Socioeducativos, da qual poderdo participar: a Sociedade Civil,
por meio dos Conselhos de Direitos, o Conselho Tutelar e o Sistema de
Justica. Conforme estabelece o artigo 18:
Art. 18. AUniao, em articulagdo com os Estados,
o Distrito Federal e os Municipios, realizara
avaliagdes periddicas da implementa¢do dos
Planos de Atendimento Socioeducativo em
intervalos ndo superiores a 3 (trés) anos.
8 10 O objetivo da avaliagdo € verificar o
cumprimento das metas estabelecidas e elaborar
recomendacdes aos gestores e operadores dos
Sistemas.
8 20 O processo de avaliacdo devera contar com a
participacdo de representantes do Poder Judiciario,
do Ministério Publico, da Defensoria Publica e dos
Conselhos Tutelares, na forma a ser definida em
regulamento.
§ 30 A primeira avaliacdo do Plano Nacional de
Atendimento Socioeducativo realizar-se-a no
terceiro ano de vigéncia desta Lei, cabendo ao
Poder Legislativo federal acompanhar o trabalho

por meio de suas comissdes tematicas pertinentes.

Quanto aos objetivos do Sistema Nacional de Avaliacdo, foram
estabelecidos pelo artigo 19:

| - contribuir para a organizacdo da rede de atendimento

socioeducativo;
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Il - assegurar conhecimento rigoroso sobre as ac¢des do = )\

atendimento socioeducativo e seus resultados; “( ,\:{r

Il - promover a melhora da qualidade da gestdo e do L\(m
-"_,r

atendimento socioeducativo; e f S
IV - disponibilizar informa¢des sobre o atendimento \Yj\j

socioeducativo. m

8 1° A avaliacdo abrangera, no minimo, a gestao, as entidades /,

de atendimento, os programas e os resultados da execugdo das \‘\ )j/
S
medidas socioeducativas. )\\( L“

§ 2° Ao final da avaliacao, sera elaborado relatério contendo \(
historico e diagndstico da situacao, as recomendac¢des e 0s \()\ |
prazos para que essas sejam cumpridas, além de outros J\\(,\
- A

elementos a serem definidos em regulamento.
8 3° O relatério da avaliagdo devera ser encaminhado aos {‘/\\j
respectivos Conselhos de Direitos, Conselhos Tutelares e ao L\(/
Ministério Publico. P
8 40 Os gestores e entidades tém o dever de colaborar com o \/,A\
processo de avalia¢ao, facilitando o acesso as suas instalacdes, /\\(
— V.
a documentacdo e a todos os elementos necessarios ao seu |
efetivo cumprimento. {)

§ 5° O acompanhamento tem por objetivo verificar o
Socioeducativo.

Conforme se pode notar no 8 5° descrito anteriormente, o objetivo

cumprimento das metas dos Planos de Atendimento {\
7
1

principal do Sistema de Avaliacdo é avaliar o cumprimento das metas

estabelecidas nos Planos de Atendimento Socioeducativos, garantindo a L
oy

efetividade desse plano no processo de aprimoramento do SINASE.




Cabe destacar que embora o artigo 18 da Lei em discussao, descreva que
sera avaliada a implementacdo dos Planos de Atendimento Socioeducativo,
outros artigos do Capitulo V deixam claro que sera avaliado todo o Sistema
de Atendimento Socioeducativo: a gestao (artigo 22); as entidades (artigo 23);
e 0s programas (artigo 24).

O artigo 26 trata dos resultados do processo de avalia¢do, estabelecendo
gue esses serao utilizados para:

| - planejamento de metas e eleicdo de prioridades do Sistema
de Atendimento Socioeducativo e seu financiamento;

Il - reestruturacdo e/ou ampliacdao da rede de atendimento
socioeducativo, de acordo com as necessidades diagnosticadas;

[l - adequa¢do dos objetivos e da natureza do atendimento
socioeducativo prestado pelas entidades avaliadas;

IV - celebrag¢do de instrumentos de cooperagdo com vistas a
correcao de problemas diagnosticados na avaliacdo;

V - reforco de financiamento para fortalecer a rede de
atendimento socioeducativo;

VI - melhorar e ampliar a capacitacao dos operadores do Sistema

de Atendimento Socioeducativo;

Contudo é sabido que a expectativa de monitorar e avaliar
coerentemente o Sistema de Atendimento Socioeducativo ndo se inicia com
a Lei 12.594/2012, posto que a Resolu¢do Conanda 119/2006 ja se referia a
um sistema de monitoramento e avaliagdo do fluxo de atendimento
socioeducativo por meio do Sistema de Informacdo para a Infancia e

Adolescéncia (SIPIA) . E, ainda, o monitoramento e a avaliacdao da qualidade

dos programas de atendimento socioeducativo a partir do estabelecimento
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de categorias e indicadores de avaliacdo para as medidas socioeducativas
em meio aberto e em meio fechado, com o objetivo de:

1) Acompanhar as diferentes modalidades de atendimento ao
adolescente a partir de critérios e indicadores de qualidade dos
servicos prestados, tendo por base a garantia dos direitos;

2) Desenhar e consensuar padrBes de qualidade do atendimento
acompanhando continuamente e com regularidade a eficacia dos
projetos desenvolvidos pelos programas de atendimento

socioeducativo.

Cabe destacar ainda que, coadunando com o0 que estabelece a Lei
12.594/2012 e a resolu¢do Conanda 119/2006, a Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS) - Lei 8742, de 07 dezembro de 1993, que também é afeta ao
Atendimento Socioeducativo, define que a realizacdo do processo de
monitoramento e avaliacdo esta entre as competéncias do poder publico.
Nesse sentido fica clara a convergéncia e o entendimento de que o processo
de monitoramento e avaliacdo é mister para a oferta qualificada de
atendimento dos direitos de adolescentes que estdo inseridos no Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo.

Conforme se pode notar, o sistema de avaliacdo estabelecido pela LF n°
12.594/2012, avalia e monitora de forma integrada a implantag¢do e
funcionamento do sistema de atendimento socioeducativo e, para além
disso, constitui-se em um sistema de responsabilizacdo inédito na
socioeducacao.

Conforme estabelece o Capitulo VI a LF n°® 12. 594/20112, ndo apenas 0s

gestores poderdao ser responsabilizados civil e administrativamente, mas

também os operadores e as entidades de atendimento - governamentais ou
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ndo governamentais, e também as sanc¢bes civis previstas na LF n° = )\
8.429/1992. Isso fica explicito no artigo 29: “( /\:{,

Art. 29. Aqueles que, mesmo ndo sendo agentes L\( m
.r"‘r

publicos, induzam ou concorram, sob qualquer

forma, direta ou indireta, para o ndo cumprimento \(/\\j{)\
desta Lei, aplicam-se, no que couber, as m

penalidades dispostas na Lei n° 8.429, de 2 de /,

junho de 1992, que dispde sobre as sanc¢des \\)j/
S,
aplicaveis aos agentes publicos nos casos de l\\( L“

enriquecimento ilicito no exercicio de mandato, \(
cargo, emprego ou funcdo na administracao \()\ |
publica direta, indireta ou fundacional e da outras )\\( ,\

providéncias (Lei de Improbidade Administrativa). -
()]
Essa, assim como os demais postulados da lei em epigrafe, vem chamar L\(/
a responsabilidade de todo o sistema de garantia de diretos para os —
resultados das politicas e programas de atendimento ofertados ao {,)\
adolescente envolvido na pratica de ato infracional. j\\(
2. A Responsabilidade pelos resultados das politicas e programas de {/L

atendimento socioeducativo

regulavam o atendimento ao adolescente envolvido na pratica de ato

infracional, sempre se nortearam pelo principio da prote¢dao integral a

\
Mesmo antes da publicacdo da Lei n° 12594/2012 as normativas que {/
|-

crianca e ao adolescente, nesse sentido ndo foi essa LF que introduziu a

pauta da necessidade de engajamento dos mais diversos 6rgdos, servicos e L
oy




setores da Administracdo Publica, assumindo suas responsabilidades para
com esta importante demanda.

Nesse sentido, a elaboracao do Plano de Atendimento Socioeducativo se
constitui numa importante etapa desse processo de assuncdo da
responsabilidade pelos resultados dos atendimentos socioeducativo, dado o
detalhamento das a¢8es de carater interdisciplinar que devem contar nesse
Plano. Contudo, ha que se ter bem claro que a elaboracao e publicacdo desse
plano ndo é o fim, e por certo somente o inicio o processo de
responsabilizacdo pelos programas e servicos, visto que a Lei n® 12597/2012
€ bem clara, ao estabelecer que 0 nao oferecimento ou a oferta irregular de
programas de atendimento para execu¢do das medidas socioeducativas
pode gerar a responsabilidade civil e administrativa dos agentes omissos.
Nesse sentido a Lei ndo deixa opc¢do para que os 6rgdos publicos nao se
comprometam com a oferta de servicos como educagao, saude, assisténcia
social, cultura, capacitacao para o trabalho e esporte.

Portanto, a ndo assuncdo de compromisso com o atendimento
socioeducativo, via Plano Decenal, por parte de uma ou outra politica
setorial, ja pode ser interpretado com omissdao. Do mesmo modo, a nao
oferta ou oferta irregular dos servicos descritos acima, como essenciais a
protecdo integral dos adolescentes e suas familias, representa
descumprimento do disposto em lei sendo passivel das penalidades prevista.

Embora exista forca de lei para que o atendimento ao adolescente seja
feito com qualidade, o ideal é que os executores das politicas setoriais
compreendam a importancia de se ter, facilmente disponiveis, alternativas
de atendimento ao adolescente e sua familia. Assim como também é

importante que esse atendimento seja qualificado, especializado e com

garantia de prioridade, pois isso permitira que, quando for necessaria uma




determinada intervencdo, esta seja ofertada de forma imediata e
espontanea, independentemente de determinacao judicial.

Observa-se, que é bastante escassa a producdo literaria acerca de
responsabilidade pelos resultados no atendimento socioeducativo, é
possivel que isso se deva ao estagio em que se encontra o processo de
implantacdo e implementacdo do Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo, no qual se nota as atencdes estdao mais voltados para o
"como fazer” o atendimento socioeducativo, ficando em segundo plano o
interesse nos resultados.

Porém, responsabilizar-se pelos resultados desse atendimento é
fundamental, sobretudo porque em se tratando de gestdo publica, ha algum
tempo em que ja foi difundido um novo conceito de Administragao Publica,
no qual busca-se considerar o controlo de desempenho na verificacao dos
niveis de eficacia, eficiéncia e efetividade da gestdo dos recursos publicos. De
modo que foco do controle afasta-se do processo e vai para o controle de
resultados. Nessa logica, os resultados devem ser considerados como
consequéncia do processo, e esses resultados devem ser acompanhados
para se avaliar se os objetivos esperados foram alcanc¢ados.

Em se tratando de adolescente em cumprimento de medida
socioeducativa, ha que se ter clareza do que se espera do atendimento que
é ofertado.

Trata-se de um processo de encarceramento, retirada do convivio social
e contencdo de adolescentes e jovens, ou necessidade de realizar um
trabalho que tem como objetivo propiciar espaco de reflexao e condi¢bes
para que ele construa mudancas na trajetéria de vida por meio do
delineamento de um projeto de vida?

E sabido que a proposta da socioeducacdo é desenvolver um processo

de mudang¢a no adolescente que seja capaz de prepara-lo para: assumir




papéis sociais no meio em que esta inserido, a vida em coletividade; adquirir
condi¢bes de se inserir no mundo do trabalho e producdo; adotar
comportamento justo na vida em sociedade; e fazer uso adequado e
responsavel de conhecimentos e habilidades disponiveis no tempo e nos
espagos em que vive.

Deste modo, fazer socioeducacdo é centrar-se nos resultados dessa
acao, com foco nos ganhos que o adolescente precisa adquirir durante o
tempo de atendimento e ndo somente nas estratégias empregadas na
contencado deste durante o processo que esta sob a tutela do Estado.

A responsabilidade pelos resultados do atendimento socioeducativo,
vinculada ao principio da protecdo integral, e ao principio da incompletude
institucional é o que requer envolvimento das diversas politicas setoriais, em
todos os sentidos e momentos. Ou seja, esse envolvimento é necessario, no
momento de elabora¢dao de normativas e documentos orientados da pratica
socioeducativa, tal qual o Plano de Atendimento Socioeducativo, mas
também na execucdo com qualidade do que foi estabelecido nesse Plano.

Deste modo, é fundamental que todos os atores das diversas politicas
setoriais estejam verdadeiramente esclarecidos acerca de seu papel no fazer
socioeducacado, e de que o resultado esperado pauta-se nos principios dessa
socioeducacdo e ndao no processo de exclusao social que repetidas vezes se
perpetua nos espac¢os de circulagdo do adolescente em atendimento
socioeducativo.

Nesse sentido, assim como a escola, que deve ter clareza de que seu
papel € tornar-se atraente ao adolescente e nao leva-lo a evasao, os demais
espacos de atendimento ao adolescente e sua familia devem se focar nos

resultados que a protecao integral devera alcancar e ndo somente nos

processos cotidianos autdmatos, impessoais e de pouca efetividade.
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Portanto, cabera ao processo de monitoramento e avaliagao do sistema
de atendimento socioeducativo ater-se na averiguacdao do fazer
socioeducacdao apontando falhas no sistema onde ndo foi observada a
responsabilidade pelos resultados das politicas e programas de atendimento

socioeducativo.

A Qualificacdo dos Agentes Publicos com Vistas a
Responsabilidade

Qualificacdo do socioeducador

A qualificacdo dos agentes publicos que atuam no atendimento
socioeducativo, precisa ser permanente e deve acontecer por meio de acdes
voltadas a formacado e a capacitacao. Sobretudo, porque é fundamental que
esses agentes publicos tenham consciéncia da importancia de sua atuagao
para o desenvolvimento social e humano da populacdo brasileira, que se d3,
também, por meio do atendimento socioeducativo que € prestado ao
adolescente que esta no Sistema de Atendimento Socioeducativo por conta
do envolvimento na pratica de ato infracional.

Os profissionais que atuam na socioeducacdo, concursados ou
detentores de cargos em comissdo, assim como os servidores contratados
por meio de terceirizacdo, ndo sao necessariamente qualificados técnica e
cientificamente para o exercicio do cargo ou fun¢ao que Ihes cabe, enquanto
socioeducador, visto que mesmo a preparacao para concurso publico difere
da preparacdo para a vida profissional pratica no Sistema de Atendimento
Socioeducativo.

E comum encontrar no Sistema, diretores, coordenadores e até mesmo

técnicos, ocupando cargo em comissdao nomeados por livre iniciativa dos



gestores e que, as vezes, sdao contratados independentemente de sua
qualificagdo. Assim como também se observa na socioeducacado, a presenca
de profissionais concursados que apesar de aprovados em concurso publico
de provas escrita e provas de titulos, também ndao possuem qualificacao
suficiente para desempenhar a fun¢ao e o cargo de socioeducador que lhes
cabe.

Essa falta de qualificacdo especifica faz com que muitas vezes o
profissional ndo tenha uma visdo sistémica da socioeducacdo, que é
necessaria para exercer seu papel. Por conta disso esse profissional parece
ndo ter a consciéncia de que faz parte de todo um sistema, que é bem maior
que suas proéprias funcbes setoriais e que, por conta disso, 0 seu
desempenho ou fracasso individual acaba se interligando com o
desempenho dos outros socioeducadores do sistema.

Assim, muitos sdo 0s prejuizos causados a socioeducacdo. Prejuizos
esses que impossibilitam um desenvolvimento pleno das praticas
necessarias a uma atuacdo com responsabilidade na execug¢ao do
atendimento socioeducativo.

Outro exemplo dessa falta de visao global e sistémica da Socioeducacao
nota-se na postura de muitos agentes publicos que nem se autodesignam
socioeducadores, principalmente quando atuam na seguranca, no

atendimento psicossocial, na area de saude, entre outras.

Nesse sentido o que esperar de um
profissional que estd no Sistema de

Atendimento Socioeducativo, para fazer

— socioeducacdo, mas ndo se identifica

REﬂEIﬁI] como socioeducador?




E de conhecimento geral que o histérico do Atendimento Socioeducativo
no Brasil é marcado de fragilidades, ineficiéncias e violacdo de direitos.
Grande parte dessas violacdes deve-se a baixa qualificacdo do atendimento
e, sobretudo, a baixa qualificacdo dos recursos humanos que atuam
diretamente com os adolescentes.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990) estabelece meios que
visam punir o envolvimento na pratica infracional, e um desses meios € a
privacdo de liberdade, mas também estabelece a socioeducacdo, com
qualidade e sem a violacao de outros direitos, como educacao, saude, lazer,
cultura, esporte, assisténcia social, convivéncia familiar e comunitaria. Mas
paraisso é necessario entender a natureza das modalidades de atendimento
que a socioeducacdo deve oferecer e também entender por completo o
processo socioeducativo.

As denuncias que chegam ao Disque Direitos Humanos trazem relatos
de viola¢Bes de direitos que comecam a acontecer desde o momento em que
o adolescente € apreendido na pratica do ato infracional e que se estende
até a fase de internacao.

E importante pensar que esses relatos estdo denunciando muito mais do
gue a violagao que acontece naquele momento em especifico, mas denuncia
um imaginario social que demoniza o adolescente envolvido na pratica de
ato infracional e que por conta disso passa a considera-lo merecedor de
diversos tipos de violacdes de direitos. Associado a esse imaginario,
desenvolve-se o imaginario perverso e distorcido no qual o Agente Publico
fica eleito para ser o carrasco punidor desse adolescente.

Contudo, esse imaginario errbneo, quando assumido pelo Agente Publico,
pode denotar falta de qualificacdo dos recursos humanos para compreender

o fendmeno da violéncia no pais, a adolescéncia, as questdes sociais e 0s

fatores que influenciam o adolescente na pratica de atos infracionais.




Parece certo que somente a qualificacdo profissional podera provocar
mudancas eficientes no atendimento socioeducativo e na reducdo das
viola¢des de direitos.

Como essas violagdes nao sao novidade no histérico da socioeducacao,
principalmente para quem atua na defesa dos direitos de criangas e
adolescentes, a preocupacdo também vem de longa data. Nesse sentido, o
Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo (Resolu¢do 119/2013 -
CONANDA), buscou estratégias de enfrentamento a violacdo de direitos
existente na Socioeducacao.

Diretamente relacionado ao quesito recursos humanos e qualifica¢do o
Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo (Resolu¢ao 119/2013 -
CONANDA), descreve alguns pontos de fragilidade do Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo:

» Equipe técnica e de gestao com necessidade especifica de qualificacao

e capacitagao continuada.

» Formacado fragmentada e desarticulada dos profissionais que atuam
no Sistema.

» Gestdo do servico de seguranca das unidades desarticulada da gestao
do sistema socioeducativo.

» Praticas desalinhadas do ponto de vista conceitual e pratico.

» Auséncia de Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) em grande parte das
unidades e programas  socioeducativos, ocasionando a
descontinuidade das a¢Bes socioeducativas.

» Auséncia de praticas restaurativas que incluam a comunidade e

atendam as necessidades das vitimas. Violagdes constantes aos

direitos dos adolescentes.
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Com o objetivo de superar tais dificuldades, o segundo eixo do referido
Plano Nacional trata especificamente do tema Qualificacdo do Atendimento
Socioeducativo, contendo 5 objetivos especificos e um total de 35 metas,
sendo que 5 dessas metas compdem o objetivo "Qualificacdo do
atendimento socioeducativo: Dos Profissionais do SINASE”. A saber:

1. Apoiar a regulamentac¢ao da profissao de socioeducador em nivel
técnico e superior.

2. Apoiar a ampliacdo do numero de servidores efetivos nas Unidades
de atendimento em meio fechado e nos servicos de MSE em meio
aberto com vista a continuidade das a¢des/atividades desenvolvidas
pelos executivos Estaduais/ Municipais.

3. Investir na formacdo continuada dos profissionais que atuam no
SINASE através da Escola Nacional de Socioeducacao.

4. Viabilizar a oferta de cursos de formacao continuada na Rede
Nacional de Formacgao.

5. Garantir a oferta de formacdo permanente, nas modalidades basica
e especifica, para qualificar profissionais do SUAS nos servicos que
tenham interface com o atendimento de adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto e suas

:

familias.
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Portanto, um dos eixos do Plano Nacional de Atendimento
Socioeducativa, que trata do enfrentamento ao desafio posto para a
efetivacdo da socioeducacdo centra-se na Qualificacdo dos Agentes Publicos.

As diversas legislacdes garantidoras de direito de criancas e adolescentes
apontam para a constru¢ao do entendimento de que fazer socioeducag¢ao
requer profissionalismo fundamentado em conhecimento cientifico e nao
em praticas reprodutoras de preconceito e, sobretudo, ineficientes na
mudanca da realidade de vida dos adolescentes envolvidos na pratica de ato
infracional.

Nesse sentido, o socioeducador que esta em qualificacdo tem a
oportunidade de aprimorar seus conhecimentos e de levar para sua pratica
diaria confrontacbes tedricas que podem trazer resultados significativos,
sobretudos para os adolescentes com os quais atua.

Uma formacado de socioeducador objetiva a transmissado de informacdes
e embasamento tedrico que converse com a pratica cotidiana, com o intuito
de preparar o socioeducador para compreender e saber como atuar diante
das diversas situacdes que emergem no cotidiano da atua¢do com o
adolescente em cumprimento de medida socioeducativa. Pois, entende-se
que a partir do momento em que um profissional esta alicercado com
conhecimentos que lhe permitem compreender melhor o adolescente e suas
motivacdes e também conhece melhor as teorias que fundamenta o fazer
socioeducacdo, tem condicBes de optar pela a adocdo de uma postura mais
responsavel e ética, a qual, certamente, trara mais efetividade quanto ao que
se espera de um atendimento socioeducativo.

A oferta de qualificacdo, por meio de formacdo ou capacitacdo, é
primordial. Contudo, se ndao houver uma ativa participa¢do e interesse de

mudanca por parte do socioeducador, os efeitos da capacitacdo podem ser

pouco eficazes. Nesse sentido, é fundamental que o agente publico




compreenda que através de sua capacitacao e qualificacdo, o trabalho
desenvolvido no sistema socioeducativo |he permitira fazer uma melhor

gestao do seu proéprio trabalho com o adolescente em atendimento.

Postura responsavel - Disposicao do profissional de
socioeducacéo para o aprimoramento
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E fundamental que o profissional de socioeducacdo coloque-se
disponivel e aberto ao recebimento de novas informacdes e a mudanca de
paradigmas. Porque o profissional que esta habituado a reproduzir o
discurso "na teoria é uma coisa, na pratica é outra” deve abrir-se a
possibilidade de contato com o novo. Esse profissional deve dispor-se a
entender que é possivel desenvolver uma pratica vinculada a teoria. Pois
fundamentar-se na concepcdo de que teoria e pratica ndao convergem pode
conduzir o socioeducador a uma atuacdo efémera e autdbmata, descrente do

proprio profissionalismo e da propria capacidade de efetivar mudanca na



realidade profissional em que esta inserido. Isso coaduna-se com a, ndo rara,
descrenca que muitos profissionais da socioeduca¢do tém acerca da sua
possibilidade de fazer algo pela promoc¢do social e desenvolvimento do
adolescente envolvido na pratica de ato infracional. Isso pode ser a
expressdo de um sentimento de impoténcia frente a propria pratica
profissional, pois ndo divisam possibilidades de transformacdes no
adolescente e no seu contexto de vida.

A origem desse entendimento parece ter vinculo com uma visao inatista
de criminalidade, segundo a qual alguns seres humanos nascem
programados biologicamente para ser criminosos. Visdo esta que se
apresenta completamente desassociada de qualquer leitura sécio-histérica
da violéncia e da exclusao social. Pois em consonancia com a visdo inatista,
0 sujeito de origem pobre é diretamente associado a criminalidade como
algo natural a sua condi¢do, e por conta disso € impossivel de se efetuar
mudancas na condi¢do de vida objetiva e na subjetividade desse individuo.

Nesse sentido, muitos profissionais da socioeducacdo, ao descrer da
possibilidade de uma mudanca objetivo e subjetiva descreem da efetividade
de sua propria praxe diaria.

Assim, é fundamental que o profissional da socioeducacdo nao permita
que a ferrugem das grades institucional encarcere sua capacidade de crer na
mudanca e no desenvolvimento do adolescente. Pois pensar e agir de acordo
com uma concepc¢ao distorcida e rasa sobre o adolescente e a socioeducacao
pode construir uma postura irresponsavel que, cada vez mais, se distancia
da premissa do que é a ser a socioeducacao, que segundo Rodrigues - 2008:

"constitui-se num processo que tem por objetivo
preparar a pessoa em formacdo (adolescentes)

para assumir papéis sociais relacionados a vida

coletiva, a reproducdo das condi¢des de existéncia
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(trabalho), ao comportamento justo na vida publica
e ao uso adequado e responsavel de
conhecimentos e habilidades disponiveis no tempo
e nos espa¢os onde a vida dos individuos se

realiza”.

Por outro lado, quando o socioeducador se abre para o entendimento de
que teoria e pratica podem se articular, ele tem a possibilidade de
enrobustecer sua atuacdo diaria com os conhecimentos produzidos no meio
cientifico e assim, diante do adolescente, busca desenvolve a¢des que visao
transmitir conhecimentos e instruir, mas fazendo uma articulacdo com as
necessidades do adolescente enquanto sujeito em desenvolvimento.

Embora seja sabido que o adolescente envolvido em ato infracional ndo
€ o causador da violéncia social, sabe-se na maioria das vezes ele é produto
um dela. Nesse sentido, o socioeducador é um profissional que trabalha
cotidianamente com o fenémeno da violéncia e para tanto é necessario que
esse profissional esteja preparado tecnicamente, mas também que tenha
preparo tedrico e filosofico para essa atuacao cotidiana.

Nesse sentido, agir com responsabilidade é, primeiramente, livrar se de
concepcdes fundamentalistas, naturalizantes e que normalizam e se
acostumam com a inércia e o desvalor pela vida do sujeito adolescente. Agir
com responsabilidade é buscar capacitar-se para o exercicio do fazer
socioeducacdo, pesquisando conhecimentos produzidos pelas ciéncias
sociais e as praticas inovadoras de algumas politicas publicas. Agir com
responsabilidade € buscar constantemente a inova¢do das praticas, e

sobretudo, avaliar detidamente quanto uma pratica nao surtiu efeito positivo

ou resultou no oposto do esperado.
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E necessario que o socioeducador, enquanto agente publico, desenvolva
uma visao ampla do lugar e do papel que ocupa dentro do Sistema de
Atendimento Socioeducativo, pois essa percep¢ao de atuacao frente ao todo,
ira transformar sua maneira de pensar e por conseguinte de agir,
maximizando os beneficios e resultados de sua atividade juto aos
adolescentes.

A Lei 12.597/12 traz instrumentos e instituicGes legais que podem
responsabilizar e punir a acao inadequada ou omissao do agente publico,
conforme ja estudado anteriormente, contudo ndo deve ser a possibilidade
de uma punicdo que deve conduzir a conduta de um agente publico, mas sim
o desejo de que sua atuacao profissional traga resultados significativos e
duradouros para a vida da pessoa a quem presta seu servico.

Em tempos em que o clamor é pelo enrijecimento das Leis contra o
adolescente que conflita com a Lei, o agente publico é figura central para
mostrar que esse ndo é o caminho mais adequado. Visto que, por meio de
sua atuacdo o socioeducador pode mostrar que mais importante do que
enrijecer a Legislacdo, seria investir na qualidade do atendimento ao
adolescente. Pois a resposta esperada esta no atendimento socioeducativo
de qualidade que se oferece a esse adolescente, com o intuito de assegurar
o desenvolvimento social e humano, buscando a superac¢do da desigualdade
social e ndo numa promessa de puni¢do mais longa e cruel para aquele que
pode vir a infringir.

Por fim, grande desafio é fazer com que a ac¢do desenvolvida pelo
socioeducador seja cada vez mais inovadora. Sem desconectar-se dos
principios da legalidade e da impessoalidade, sendo capazes de ouvir o
adolescente. Experimentando construir no Sistema de Atendimento

Socioeducativo um espaco onde o adolescente possa desenvolver seu

potencial criativo e outras habilidades e nem mesmo ele sabe que possui.




Contudo, cabe reafirmar que para isso o socioeducador deve adotar a
postura responsavel de um Agente Publico que age com prudéncia, mas nao
teme ao novo; e que se prepara para responder aos problemas presentes
em sua atuacao profissional atual e também os que poderdo vir no futuro.
Portanto, um socioeducador qualificado é aquele que se permitiu entrar
em contato com novos conhecimentos, que permitiu abalar dentro de si as
velhas concepc¢Bes e que, a partir de entdo, fez a escolha por uma postura
mais responsavel e inovadora no cotidiano com o seu publico alvo - o
adolescente que se envolveu ou foi envolvido na pratica de um ato

infracional.
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TEMA 3 - Gestédo e Formacao de Pessoas no

Atendimento Socioeducativo

Ricardo Peres da Costa

Apresentacao

O texto apresentado a seguir busca orientar as aulas 10, 11 e 12 do Curso
de Formacao dos Operadores do Sinase organizado pela Universidade de
Brasilia em parceria com a Secretaria Nacional de Direitos Humanos. Nesta
elaboracdao textual refletimos sobre a gestdo e a formacdo de
socioeducadores do sistema socioeducativo brasileiro, discutindo seus
limites, possibilidades, e sugerindo acdes pautadas numa perspectiva
democratica, descentralizada e participativa, além de descrevermos as
diversas possibilidades sobre formacdo e capacitacdo na Socioeducacao.

Na aula 10, pretendemos evidenciar a cultura predominante nas
unidades de socioeducacdo a luz do conceito de totaliza¢do, indicando a
necessidade de maior reflexdo sobre o tema da gestdao das unidades
socioeducativas.

Na aula 11, almejamos debater os desafios do modelo de administracao
publica da socioeducacdo, apresentando elementos da proposta de gestao
democratica para a area. A gestdo democratica deve estar alinhada com
parceiros de outras politicas a fim de efetivar a descentraliza¢ao e qualidade
no atendimento do adolescente.

Na aula 12, resgatamos aspectos sobre a formacao dos socioeducadores
numa perspectiva conceitual e normativa, além da apresentacao de varias
metodologias para processos formativos. Por fim, apontamos a formacao
continuada dos socioeducadores como a melhor estratégia no planejamento

de qualificacdo do atendimento socioeducativo brasileiro.




A Gestao das Unidades Socioeducativas

A producdo académica e institucional dos diferentes estados e o contato
com os profissionais que atuam na area evidenciam que no contexto atual o
sistema socioeducativo brasileiro possui uma dualidade no que se refere a
forma de executar a medida socioeducativa de privacdo e restricdo de
liberdade. Essa polaridade pauta-se de um lado pela excessiva seguranca
com rigidos critérios de aplicacdo de medidas disciplinares, ado¢do de regras
(filas indianas, cabeca baixa, maos para tras, cabeca raspada, pronomes de
tratamento) e, por outro, de uma completa banalizacdo de regras basicas de
organizacdo do convivio social dos adolescentes, o que possibilita que a
permissividade seja confundida com garantia de direitos.

Garantir direitos € realizar um efetivo processo de educacao que
perpassa o acesso aos direitos fundamentais[2] estabelecidos pelo Estatuto
da Crianca e do Adolescente. O acesso a esses direitos possibilitam um
processo de humaniza¢dao do adolescente que encontrou no ato infracional
uma forma de se representar socialmente. O modelo de gestdao adotado
possibilita que o socioeducador possa compreender que os direitos
estabelecidos pela normativa nacional devem ser materializados na rotina
institucional da unidade, seja no acesso a escolarizacdo, no tratamento
dentario, na confeccdo de um documento civil, na insercao da familia em
programas de auxilio de renda etc.

E certo que nas Ultimas décadas obtivemos significativas conquistas que
passaram por mudancas nas legislacdes e reestruturacao das instituicdes do
ponto de vista arquiteténico, de recursos humanos e de organizacao de uma

metodologia de atendimento que possui como heranca a institucionalizacao

de criancas e adolescentes pobres, negros e moradores da periferia das




grandes cidades[3]. Esse ranco histdrico perpassa a execu¢do das medidas
socioeducativas e sao caracteristicos de um modelo de gestdo que nao
consegue ser efetivamente democratico impossibilitando que o
socioeducador compreenda a necessidade de um processo humanizador no
estabelecimento vinculos com o adolescente.

Assim, a gestdo das unidades ora sdo pautadas por normas rigidas que
visam manter tdo somente a ordem, a disciplina e o controle, e normalmente
se caracterizam pela segregacao do individuo em relacdao ao mundo exterior
da comunidade; ora sdo destituidas de critérios educativos minimos em um
processo em que os adolescentes fazem as proprias regras, organizam a
convivéncia impondo a lei do mais forte reproduzindo aspectos da cultura
carceraria (adocdo de girias, estabelecimento de liderancas devido ao tempo
de internacdo, intransigéncia no convivio com os adolescentes mais frageis
fisicamente e emocionalmente etc.).

Neste contexto nos perguntamos: Como organizar a rotina institucional
sem banalizar as regras e ndo cair no endurecimento da seguranca? Como
compreender a escolarizacdo como um direito inalienavel para o qual nao
existe escolha? Como desenvolver a autonomia com tutela e vigilancia? E
possivel garantir direitos fundamentais quando existem condicdes
desfavoraveis como unidades superlotadas e déficits de recursos humanos?

Os questionamentos anteriores nos levam a refletir sobre as
contradicdes inerentes a execucdo das medidas socioeducativas que
caminham sempre pelo limiar entre o sancionatorio e o pedagdgico[4] . A
auséncia de uma orientacao teorica pode levar a gestdao a optar por um ou
outro caminho, o que impossibilita de mediar os conflitos existentes e retirar

das duas possibilidades uma terceira que viabilizaria o crescimento da

equipe multiprofissional e o processo educativo dos adolescentes.
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Assim, o processo de gestdo democratica ndo é uma opg¢do maniqueista;
ao contrario, € a articulacao intersetorial e o reconhecimento de diferentes
saberes e praticas acumulados durante o processo historico e social dos
adolescentes, da equipe, da familia, dos gestores, da rede de protec¢do e das
normativas que orientam o processo.

No Brasil, lamentavelmente muitos centros socioeducativos possuem
caracteristicas similares as unidades do sistema penitenciario. Ao longo dos
anos, signatariamente, as instituicdes de privacdo de liberdade para
adolescentes foram aderindo s praticas carcerarias. E possivel que isso
tenha ocorrido quando, posterior a promulgac¢ao do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, se passou a negar o modelo existente de atendimento que
estava atrelado ao antigo Cdodigo de Menores. Quando a normativa
promulgada trouxe principios e diretrizes para o fazer, mas nao deu as
orientacdes sobre o como fazer, os profissionais mais experientes e 0s novos
adaptaram outros modelos para delinear a pratica.

A bibliografia existente demonstra que alguns profissionais entendiam
gue as unidades deveriam se assemelhar a uma escola; outros profissionais
entendiam que o adolescente em conflito em com a lei precisava ser tratado
com maior rigor disciplinar utilizando como modelo os regimentos e
orienta¢des do sistema penitenciario. Convém mencionar que naquele
periodo era comum a nomeacao de militares ativos ou aposentados para o
gerenciamento das unidades.

Os modelos de internatos sempre foram uma alternativa de atendimento
para as criancas e adolescentes pobres. Durante o século XX a
institucionalizacao foi normatizada pelo Codigo de Menores de 1927 e
Cédigo de Menores de 1979, promulgado durante a Ditadura Militar

possibilitou um maior isolamento do problema social daqueles que se

tinham desviado de padrdes de comportamento ditos como normais. Esta




tradicao influenciou, especialmente, as instituicdes que atuam com medidas
socioeducativas que, por serem instituicdes totais[5] , recorrem
sistematicamente aos muros, grades e ao fechamento.

O Estatuto preconizou, no artigo 112, que o adolescente inimputavel que
praticasse atos infracionais deveria ser responsabilizado através do
escalonamento das medidas socioeducativas, pressupondo uma dimensao
sancionatéria, mas também educativa em igual extensdo. Ainda que a
referida Lei tenha se consolidado como uma quebra de paradigma no
atendimento ao adolescente que comete atos infracionais, existe uma
heranca autoritaria e segregadora das legislacdes anteriores e do tratamento
da infancia na histéria do Brasil que ndo pode ser desconsiderada na
execucdo desta politica. Os Eixos anteriores, em especial o primeiro do
Curso, procuraram abordar esta questao.

A legislacdo que passou a orientar o trabalho na socioeducacdo a partir
do final da década de 1980 e inicio de 1990 prop6s mudang¢as no
atendimento ao adolescente autor de atos infracionais. Os marcos
regulatérios promulgados,[6] naquele contexto histérico, preconizavam o
rompimento com o direito tutelar direcionado ao menor em situacdo
irregular. Essas normativas buscavam estabelecer novos principios a serem
seguidos pelos agentes envolvidos na gestdo de unidades socioeducativas.

Ocorre que a legislacdo promulgada ndo muda automaticamente a
realidade, por isso, a pratica socioeducativa mantém, ao longo de mais de
duas décadas de vigéncia do Estatuto, significados dos contextos historicos
anteriores. Embora existam programas e unidades adequadas as regras e
principios boa parte do Sistema ainda carece de readequacao.

Numa nova investida, no sentido de alterar essa cultura, mais

recentemente, a Lei n°12.594 de 18 de janeiro de 2012, que instituiu o

Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE) e regulamentou




a execucao das medidas socioeducativas destinadas a adolescentes que
praticam atos infracionais buscou consolidar a reformulacao dessas praticas
ainda existentes.

Mesmo assim, as condi¢cBes objetivas da acdo socioeducativa ndo
favorecem a implementacdo das altera¢es propostas pelo marco legal. As
condi¢des de trabalho dos socioeducadores, por exemplo, estdo ainda mais
precarizadas ap6s o avanco neoliberal, e os cortes nos gastos publicos
interferem diretamente nas estruturas fisicas, que carecem de reformas que
favorecam a alteracao da concepc¢ao de funcionamento das unidades, e na
utilizacdo dos parcos recursos que chegam as unidades.

Goffman (2008) denomina de instituicdo total aqueles estabelecimentos
que possuem pouca relacdo com o seu entorno geografico social. As
unidades socioeducativas, por exemplo, atuam como um microcosmo
organico e celular em que tudo acontece no seu interior, de maneira a
estabelecer uma barreira com o mundo externo e uma vigilancia sobre
aqueles que entram e saem dela. De acordo com o autor, as caracteristicas
de uma instituicdo total estdao presentes em varias dimensdes: no aspecto
fisico da instituicdo, na manutencdo de rela¢Bes sociais estritamente
burocraticas e protocolares, no aprisionamento da subjetividade do
adolescente apreendido e dos proprios trabalhadores que atuam na
instituicao.

Dessa forma, podemos afirmar que uma instituicdo total pode ser
caracterizada numa dimensdo de moradia e de trabalho onde os individuos
em situacdao semelhante ou ndo, estdo separados da sociedade por
consideravel periodo de tempo e, levando uma vida fechada e formalmente

instituida. Nesse ambiente existem regras de relacionamento e afetividade

controladas, vocabuldrio préprio e, consequentemente um processo de
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adoecimento e desumanizacao das relacBes sociais, tanto dos apreendidos
guanto daqueles que estabelecem as normas.

As revistas em estruturas e pessoas, a aplicacao disciplinar, as inspecdes
regulares de cunho vigilante, 0 mero monitoramento, as limitacdes em
relacdo a sociedade e ao mundo em geral - como o arame farpado nas
paredes altas - a cultura moralizadora com viés repressivo e religioso, a
disciplinarizagdo do sujeito, dentre outras caracteristicas da unidade
socioeducativa sao muito similares a uma penitenciaria ou cadeia comum, o
que afeta tanto aos adolescentes que estdao em cumprimento de medidas
como aos profissionais, que atuam na instituicdo, dado o seu carater

totalizante.

O uso de girias que reproduz um vocabulario especifico s6 entendido por
aqueles que convivem no ambiente e o ethos institucional que orienta para
uma moralidade sdao efeitos dessa totalizacdo observaveis nas rela¢bes
interpessoais[7] entre os proprios funcionarios e deste para com o0s

adolescentes. Assim, ndo é possivel negar o quanto esses profissionais




também sdo afetados pelo fendmeno da prisionizagdo ou cultura de
cadeia[8], pois abandonam os padrdes de suas vidas fora da unidade para

adotar valores e/ou costumes que estao estabelecidos nesta.

Ao realizarmos palestras e atividades em grupos com novos
profissionais, constatamos que a maioria deles tinha um bom nivel de
expressao linguistica, reveladora de que eram quase todos estudantes ou
recém-formados em cursos superiores. Seis meses apos a primeira
capacitacdo reencontramos O grupo agora com experiéncia concreta de
trabalho direto com os adolescentes internos e tivemos a surpresa de
constatar que suas expressdes haviam incorporados uma série de erros,
especialmente a eliminacdo do 's' nas palavras em plural, excessivo uso de
aumentativos e diminutivos e erros basicos de concordancia gramatical,
além de girias proprias dos adolescentes presos (VOLPI, 2001, p. 138-139).

O fechamento institucional interfere nas relacdes internas e externas
entre socioeducadores e adolescentes. Ndao obstante, estas definicdes do
campo tedrico indicam que quanto maior o tempo que o individuo

permanece numa instituicdo total, maior sera a dificuldade em encarar

algumas fei¢des de sua vida diaria.




Infelizmente, a for¢a totalizante da instituicdo é muito maior e mais
intensa do que a acdo educativa dos socioeducadores que desejam exercer
sua atividade profissional baseada numa pedagogia educativa.

Na perspectiva de superar as condutas dos socioeducadores
influenciadas pelas caracteristicas da instituicao total, Antonio Carlos Gomes
da Costa, logo ap6s a promulgac¢ao do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
na década de 1990, introduziu a discussdo de dois conceitos que ele tratou
como principios, o de incompletude institucional e o de incompletude
profissional (COSTA, 2006).

Para o autor, "[...] o fundamental, com a observancia desses principios, é
evitar que a unidade se estruture com uma 'institui¢ao total', voltada para si
mesma, sem comunicacdo e cooperacdo com outras organiza¢des, sem
arejamento” (COSTA, 2006, p. 49). Sabe-se que o objetivo desses principios é
gue nenhuma instituicdo ou ser humano é autossuficiente, que tanto as
organiza¢des e as pessoas precisam de interacdo, complementacdo, trocas
de conhecimentos entre si para alcancarem os seus objetivos privados ou
publicos no sentido de integrarem-se na sociedade.

Assim, uma das primeiras ac¢des consistiria em tornar a unidade
socioeducativa responsavel pela execu¢ao da medida de internacao em uma
instituicdo, o mais dependente possivel dos servicos normais do mundo
externo (saude, educacdo, arte, qualificacdo, trabalho, cultura, recreacao,
entre outros) como forma de antecipacao concreta da finalidade declarada
da plena reinsercdo social do jovem educando.

Entretanto, convém mencionar que a relacdo institucional com os
servicos publicos externos nao é algo que se viabilize com certa facilidade,
visto que, 0s programas e servicos existentes na rede de protecdao também

possuem caréncias materiais e de recursos humanos para o atendimento da

populacdao em geral, o que pode dificultar o acesso a esses servicos pela




unidade socioeducativa. Nem sempre 0 acesso aos servi¢os publicos na rede
de protecdo é operacionalizado com a urgéncia necessaria, considerando-se
qgue o adolescente permanece diuturnamente internado. Problemas de
saude, por exemplo, exigem uma prioridade, no entanto, o acesso é
viabilizado depois do cumprimento de uma longa lista de espera, o que nem
sempre é adequado se atentarmos para o0s aspectos psiquicos e emocionais
gue envolvem a internacdo de um adolescente.

A saude mental dos servidores e adolescentes se revigora quando a
unidade socioeducativa volta sua atencdo para além dos muros, entretanto,
é importante considerarmos que existem barreiras sociais como o
preconceito contra o adolescente em conflito com a lei que dificultam a
pretensa inclusdo do adolescente em programas e servicos da rede de
protecdo. De um lado, o exercicio da sociabilidade que deve ser um dos
alicerces da gestdo democratica, porque possibilita que servidores e
adolescentes estejam ativos na vida publica da sociedade sao limitados por
barreiras nem sempre tangiveis. De outro, existem limites operacionais
como a falta de combustivel, de motorista, de veiculo automotor que
transporte grupos de adolescentes, vale transporte entre outros que impde
limites ao rompimento de praticas totalizantes na execucdo de atividades
externas relacionadas ao PIA, por exemplo.

O Mapeamento da Situacdo das Unidades de Execucdo de Medida
Socioeducativa de Priva¢ao de Liberdade ao Adolescente em Conflito com a
Lei, realizado conjuntamente pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA) e pelo Departamento da Crianca e do Adolescente (DCA), da Secretaria
de Direitos Humanos, do Ministério da Justica, no ultimo semestre do ano de
2002 explicita que:

No que se refere ao 'ambiente fisico' das unidades,

71% ndo sdo consideradas adequadas as




necessidades da proposta pedagoégica. As
inadequacdes variam desde a inexisténcia de
espacos para atividades esportivas e de
convivéncia até as péssimas condi¢cbes de
manutencao e limpeza. Ainda é preciso salientar
que, entre aquelas consideradas adequadas,
algumas sdao mais para a manutencdo da
seguranca do que para o desenvolvimento de uma
proposta verdadeiramente socioeducativa, visto
gque muitas unidades mantém caracteristicas
tipicamente prisionais. Além disso, muitas
unidades, em que pese a posse de equipamentos

para atividades coletivas, ndo os utilizam. (SILVA;

GUERESI, 2003, p. 60).




Depois de mais de uma década podemos observar que houve pouca
alteracdo dessa realidade. O Relatoério[9] do Conselho Nacional do Ministério
Publico denuncia que "Ndo se pode esperar ressocializacao de adolescentes
amontoados em alojamentos superlotados, e ociosos durante o dia, sem
oportunidade para o estudo, o trabalho e a pratica de atividades esportivas”
(CNMP, 2013, p. 43). Outro documento intitulado Relatério Anual do
Programa Justica ao Jovem, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), revela que

Existe um descompasso enorme entre aquilo que
se diz e aquilo que efetivamente acontece. O
discurso da importancia dos cuidados com nossas
criancas e adolescentes nao se reflete na pratica,
pois o que constata é que o tratamento dispensado
aos adolescentes em conflito com a lei ndo difere
daquele dispensado aos adultos encarcerados,

qguando ndo é pior (BRASIL, 2011, p. 7).

Ainda que o texto base do SINASE anteveja uma proposta de gestao
democratica dos programas socioeducativos, apresente parametros de
gestao pedagogica para o atendimento e indique os padrdes arquitetbnicos
de construcdo e reformas das unidades, algumas questdes carecem de maior
clareza e precisao,

O SINASE enfatiza a participacdo, a democracia, a garantia de direitos de
um sujeito (o adolescente) autdnomo e respeitado em suas particularidades,
mas nao ilumina como isto ocorre na forma de gerir politicamente os
programas nem contextualiza as dificuldades para a efetivacdao deste
protagonismo do adolescente punido (MALVASI, 2012, p. 83).

Sales (2007) garante que o lugar de encontro politico, democratico,

autdbnomo e humano permite a igualdade fundamental entre os sujeitos

NS




tornando-os visiveis e audiveis no seio da sociedade permitindo que sejam
vistos, ouvidos e respeitados na elaboracdao das politicas publicas
intersetoriais. Para a autora, os adolescentes sao sujeitos destituidos da sua
condicdao humana e obrigados a vivenciar novas formas de servidao, porque
se acham, na pratica, privados da liberdade e da visibilidade. Nessa rela¢ao
os profissionais que atuam no sistema socioeducativo vivenciam a mesma
invisibilidade profissional, visto as limita¢des intangiveis que sdao impostas
aos sujeitos com os quais atuam.

A cultura da invisibilidade somente deixa de existir quando o adolescente
reproduz dentro da instituicdo, atos violentos contra si ou outros ou quando
reincide depois ou durante o cumprimento da medida socioeducativa. A

visibilidade dos servidores é encontrada quando as falhas da seguranca

resultam em fugas, motins e rebelides.




Nessas situacdes mencionadas o cenario midiatico problematiza de
forma impiedosa e populista o fendmeno por si sé, o que
Nao resolve, nem esgota, os problemas do poder,
visto que nao elimina o ponto de vista hegemonico,
embora o obrigue a se redefinir. Tais lutas - contra
preconceitos, estereétipos, estigmas etc. - nao
possuem garantia, nem sdao lineares. Isto porque
ha um hiato entre as representacdes e as praticas

(SALES, 2007, p. 105).

Dessa forma, podemos afirmar que a participacao ndo apenas da equipe
diretiva, mas também dos demais servidores em espacos de discussdes
como o Conselho de Direitos, Conferéncias Municipais, Audiéncias Publicas,
Foruns de Aprendizagem, Conselhos Comunitarios de Seguranca, Comités
contra a Reducdo da Maioridade Penal, Eventos Cientificos e de Extensao do
ambiente Universitario e Académicos dentre outros contribuem como um
elemento estratégico de gestao e de combate aos aspectos da prisionizacao
da instituicao total.

Os adolescentes também podem ser estimulados a prestar servicos
voluntarios, sociais e culturais nas instituicdes de acolhimento institucional,
escolas, Centros de Educacdo Infantil, condominio para idosos dentre outros,
como forma de exercer a¢bes de protagonismo juvenil, reparadoras e
voluntariados.

Convém mencionar que em tempos de debate e efervescéncia de
movimentos que visam mudar a legislacao alterando a maioridade penal e o
tempo de execu¢do da medida socioeducativa de internacdo, todas as

atividades externas com adolescentes precisam ser previamente planejadas

e discutidas em instancias como o Estudo de Caso e os Conselhos




Pedagdgicos com vistas a mensurar os riscos de possiveis evasdes, evitando-
se que uma acdo pedagdgica seja criminalizada e as atividades vistas pela
midia como benevoléncia do sistema socioeducativo.

No quotidiano é conveniente que a Unidade Socioeducativa convide
membros da midia a visitar a instituicdo explicando os instrumentos
pedagdgicos existentes, o funcionamento da rotina institucional e, também,
o funcionamento das atividades externas. O planejamento estratégico pode
contribuir para que a midia ndo continue associando, de forma
indiscriminada, os adolescentes em conflitualidade como expressao da
violéncia.

A experiéncia ao longo de alguns anos de trabalho nessa area atesta o
quanto faz diferenca na pratica pedagdgica da instituicdo estar integrada ou
ndo aos espacos democraticos do entorno daquela comunidade
socioeducativa. E o que devemos entender é que essa metodologia de
atendimento deve ser incorporada na gestdao socioeducativa porque faz
parte de todas as determinacdes juridicas preconizadas pela doutrina da

protecdo integral, como poderemos ver na préxima aula deste curso.




Notas

[2] Art. 3° - A crianca e o adolescente gozam de todos os direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protecao integral
de que trata esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas
as oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento
fisico, mental, moral, espiritual e social, em condi¢des de liberdade e de

dignidade (BRASIL, 1990, p. 1).

[3] Saiba mais em:

O filme Pixote: a lei do mais fraco produzido em 1980 e lancado em 1981
retratou a histéria de um menino que foi levado para a Fundag¢do do Estado
de Bem-estar do Menor (FEBEM). O filme retratou a realidade de meninos
gue vivenciavam violéncia, o crime e a prostituicdo dentro e fora do Sistema
FEBEM naquele contexto. Disponivel em: https://www.youtube.com

/watch?v=TCCK3k0OKtc.

[4] Saiba mais em:

MINAHIM, Maria Auxiliadora; SPOSATO, Karyna Batista. A internacdo de
adolescentes pela lente dos tribunais. In: Rev. direito GV, Sdo Paulo, v. 7,

n. 1, p. 277-298, Jun/2011. Disponivel em:

http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1808-

24322011000100014.




[5] O termo instituicdo total ja foi utilizado nas aulas anteriores, enquanto
categoria de anadlise para uma reflexdo acerca do ambiente em que se
executa a medida socioeducativa. Para saber mais:

FOUCAULT, Michel. Vigiar e punir: histéria da violéncia nas prisdes. 32. ed.
Petropolis, RJ: Vozes, 1987.

GOFFMAN, Erving. Manicomios, prisdes e conventos. 7. ed. Sdo Paulo:

Perspectiva, 2008.

[6] Para conhecer melhor a Base Juridica nacional e internacional: Regras
Minimas das Nac¢bes Unidas para a Administracdao da Justica Juvenil (Regras
de Beijing - 1985); Convencdo Internacional sobre os Direitos da Crianca
(1989); Diretrizes das Na¢des Unidas para a Administracdo da Justica Juvenil
(Diretrizes de Riad - 1990); Regras Minimas das Nacdes Unidas para Protecao
dos Jovens Privados de

Liberdade (Regras de Havana - 1990) e o préprio Estatuto - Lei Federal n°
8.069 de 1990. As normativas podem ser acessadas em:

http://www.dhnet.org.br/

[7] "tirar” plantdo, referindo a sua jornada de trabalh.;"pagar” refeicdes,
sobre o procedimento de entrega das refeicdes aos adolescentes; "correrria”,
"de confianca” termo empregado ao adolescente que fica solto na ala, no
patio ou setor, mediando o transporte e entrega de itens como refeicao,

agua, higiene entre os adolescente e equipe de plantdo.

[8] A expressao cultura de cadeia procura referir "[...] o conjunto de
reguladores semidticos que definem a tipica cultura institucional das

unidades de execucdo de MSEs de meio fechado, em que sao reproduzidos

comportamentos, linguagens, valores, organizacdo do espac¢o fisico e




padrdes de rela¢do interpessoal das instituicbes de aprisionamento de

adultos” (SOUZA, 2012, p. 26).

[9] Para saber mais:
CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Um olhar atento as
unidades de internacdo e semiliberdade para adolescentes: relatério da

Resolug¢do n® 67/2011. Disponivel em:

http://www.cnmp.gov.br/portal/images/stories/Destaques/Publicacoes/Rela

t%C3%B3rio_Interna%C3%A7%C3%A30.pdf .



http://www.cnmp.gov.br/portal

Gestédo Democratica para a Socioeducacao

Posterior a promulgacdo do Estatuto, houve a necessidade de
compreensao tedrica sobre a nova Legislacdo e, somente ap6s a uma fase
de adaptacdo do sistema se comecou a pensar sobre as metodologias de
atendimento, instrumentos e praticas. Houve ao longo dos anos uma
caréncia na formula¢dao de metodologias que pudessem orientar a pratica e,
consequentemente a gestao das unidades socioeducativas. Nesse sentido,
no contexto atual, faz-se necessario, um aprofundamento do conhecimento
sobre o tema da gestao para o aprimoramento do trabalho.

Numa tentativa de sistematizar alguns dos elementos apresentados,
avancando na constru¢cdo de uma proposta para o enfrentamento dos
principais aspectos que definem as unidades de socioeducacdo como
instituicdes totais enfatizamos a necessidade de que a fundamentacao da
pedagogia socioeducativa privilegie o foco no adolescente e no seu processo
formativo e da participa¢do dos servidores em espacos coletivos de decisao
alicercados em instrumentos metodolégicos de atendimento.

Para tanto, faz-se necessario que sejam organizados espacos densos e
coletivos de discussdes, exigindo cooperacdo mutua, disposi¢do para ouvir
os problemas e compartilhar ideias e, por isso mesmo, resultando em
debates ricos e eficientes. A participacdo instiga a organizacdo da
coletividade, os debates induzem a uma consciéncia mais critica que
possibilita o deslocamento de interesses individuais para interesses
coletivos, estimula e fortalece a confianca e a reciprocidade para o
desenvolvimento da atividade socioeducativa.

Nesta Aula, abordaremos os aspectos que devem compor a gestao do
sistema socioeducativo no ambito de trés campos: a gestao estadual do

sistema socioeducativo, a gestdo da unidade socioeducativa e a gestdao do



processo formativo do adolescente sob o ponto de vista democratico e
descentralizado.

O trabalho de socioeducac¢dao é desenvolvido dentro de um ambiente
repleto de contradicdes, conflitos interpessoais e de forte hierarquia. Por
isso, ndo se trata simplesmente de transpor conceitos de gestao
democratica, mas adapta-los a realidade posta, considerando para tanto os
desafios proprios de uma instituicdo que possui caracteristicas e realidade
peculiares.

No que tange a gestdao, comungamos do conceito estabelecido nas
Normas de Referéncia para a Gestao do Sinase publicado recentemente pela
Coordenac¢ao Nacional.

Entende-se gestdao como um conjunto de principios, normas e funcdes
gue tém por fim nortear a estrutura e funcionamento de uma organizacao,
implementar e avaliar a politica publica através de fun¢8es estratégicas que
colocam em acdo instrumentos e principios para permanente qualificagao
dos servicos. (BRASIL, 2014, p. 13)

Por outro lado, a gestdo democratica é a adocdo do planejamento
participativo; da formacdo de parcerias com o Poder Judiciario, Ministério
Publico e Conselhos de Direitos; da participacdo de parceiros
governamentais e ndo-governamentais no planejamento, na execu¢ao e na
avaliacdo das acdes socioeducativas (PARANA, 2006). A compreensdo acerca
da gestao democratica do sistema socioeducativo esta alicercada também
em outros pressupostos como a descentralizacdo e a qualidade do servico
publico socioeducativo. "A gestao democratica das politicas publicas € um
principio constitucional, exercendo o poder decisério através de esferas
participativas, oportunizando o protagonismo dos/as adolescentes,

familiares e profissionais do atendimento socioeducativo” (BRASIL, 2014, p.

10).




Assim, na execuc¢ao da politica de atendimento ao adolescente autor de
ato infracional, o foco é a participacdo e o envolvimento do sistema de
garantia de direitos ndo somente na dimensdo da execucdo ou fiscalizacao
da politica, mas também no planejamento estratégico das acdes
socioeducativas. Nao é possivel a articulagao de um trabalho em rede se ndo

houver planejamento de gestao.

Do ponto de vista de gestdo dos programas, projetos e atividades
socioeducativas, o modelo democratico prevé um processo de decisdao
partilhada entre o nivel central da gestdo e as unidades descentralizadas do
sistema; além de acbes transdisciplinares entre os profissionais na execug¢ao
do processo socioeducativo. No polo principal da gestdao estdo os
adolescentes que devem ser ouvidos nesse processo democratico de gestao,
com o estabelecimento de um canal de comunicac¢do e escuta, visando que
o fortalecimento do protagonismo juvenil ocorra de forma continua,

principalmente na execucdo dos instrumentos metodolégicos de gestao




como as assembleias entre adolescentes, rodas de conversa, circulos
restaurativos, estudo de caso, conselho multidisciplinar, Plano
Individualizado de Atendimento (PIA), atividades externas, dentre outros.

Importante conceber que o termo protagonismo juvenil se esvazia se a
responsabilidade coletiva ndo articular a intervencdao dos entes que atuam
em politicas publicas. Assim, a inexisténcia de uma gestdo que alicerce as
escolhas do adolescente surte o efeito contrario, responsabilizando-o Unica
e exclusivamente pela sua condi¢do de envolvimento com o ato infracional
e, consequentemente desresponsabilizando a estrutura social pela violéncia
sofrida e cometida por esses jovens.

Nessa perspectiva, consideramos importante destacar espacos
alternativos de assembleias e rodas de conversas desenvolvidos com
adolescentes em privacdo e restricdo de liberdade em wunidades
socioeducativas do Brasil, por considerarmos essas praticas bons exemplos
de gestao democratica.

Leituras sem grades do Centro Socioeducativo de Rondonépolis no
Estado do Mato Grosso: o projeto é realizado a cada trés semanas, aos
sabados, por meio de uma parceria entre os Departamentos de Educacao,
Psicologia e Letras da Universidade Federal do Mato Grosso - Campus
Universitario de Rondonépolis. A metodologia utilizada é a roda de conversa
proporcionando aos adolescentes privados de liberdade o contato com a
leitura, a histéria e a cultura regional; Justica Restaurativa: presente em
algumas unidades socioeducativas da Funda¢do do Atendimento
Socioeducativo - FASE, do Estado do Rio Grande do Sul é outro exemplo que
propde uma mudanca no roteiro no que se refere a metodologia de gestao
socioeducativa através de praticas restaurativas em espacos de circulos e

rodas de conversa com familiares, adolescentes e servidores; eCirculo de

Compromisso: € uma espécie de ritual de passagem do meio fechado para o




aberto. A familia, os técnicos da unidade e da rede de apoio e, principalmente
o adolescente, estao juntos num processo que perpassa desde a elaboracao
do Plano Individual de Atendimento inicial até preparacao do desligamento
e 0 acompanhamento no Programa de Egresso.

O tripé da gestdo publica democratica, de qualidade e descentralizada
funda-se em instrumentos metodoldgicos em trés campos: gestao estadual
do sistema socioeducativo, gestdo da unidade socioeducativa e gestdo do
processo formativo do adolescente. Para cada uma dessas etapas sdo
estabelecidos instrumentos de gestdo e recursos humanos internos e
externos.

Esse modelo de gestdao democratica supde ac¢bes como capacidade
comum a varios atores sociais que buscam objetivos em conjunto; porém,
conflituosos neste contexto como, por exemplo, atuagdo dos érgaos de
controle social da politica, como o Conselho Estadual dos Direitos de Crianca
e Adolescente. "Como principio pedagogico, temos o desafio de construir
canais de participacdo social e gestdao democratica no cotidiano da politica
socioeducativa, ampliando espacos de controle social, acompanhamento,
monitoramento e avaliacdo dos programas de atendimento socioeducativo”
(BRASIL, 2014, p. 10). Isto exige o planejamento enquanto método para
governar, operante numa situacdo de poder compartilhado. O agente que
planeja é parte pertencente, transformadora e em transformacdo, do objeto
planejado.

Ndo obstante, a eficacia do planejamento  dependers,
fundamentalmente, do efeito das a¢des dos demais atores sobre um mesmo
cenario. Atuacao esta que devera garantir a identificacdo e a selecdo de
problemas, considerando os diferentes cenarios futuros e os planejamentos

de contingéncia a serem estabelecidos. Assim, o planejamento é uma

abordagem dialdgica, pautada na atuacdo dos envolvidos e na visdo com que




estes observam a realidade e as explica¢gdes dos demais atores sociais.
Lamentavelmente, a tradi¢ao hierarquica instituida nas diversas esferas de
gestdo é impeditiva quase que naturalmente para adesdo a processos
participativos, estratégicos e coletivos.

Ndao menos importante, € a consideracdo de que no setor publico,
principalmente na gestao de politicas publicas de carater social, como é a
gestao de um sistema de atendimento socioeducativo, o planejamento deve
fugir das limitacdes exclusivamente econdmicas que compdem um plano. A
transparéncia do processo deve garantir necessariamente uma articulagao
consistente no ambito da organizacao politica.

A intersetorialidade enquanto eixo estruturante neste processo de
organizacao e funcionamento do Sistema de Atendimento Socioeducativo,
pode facilitar a integracdo das politicas setoriais, além de possibilitar
processos decisorios coletivos e organizados que culminam em agdes
capazes de impactar positivamente no atendimento ao adolescente.

As Comissdes Intersetoriais de Socioeducacao[10] podem ser a instancia
de articulacdo das politicas sociais da rede de protecao. No ambito do
governo federal foi instituida a Comissdo Intersetorial de Acompanhamento
do SINASE por meio do Decreto da Presidéncia da Republica de 13 de Julho
de 2006 (BRASIL, 2014, p. 11), enquanto instrumento de apoio ao 6rgao
gestor nacional do Sinase.

O fortalecimento dos métodos, técnicas e ferramentas de planejamento
estratégico compdem um grande esforco para resgatar a participacao de
servidores e sociedade civil no processo da governabilidade. Tal esforco nao
podera ser empreendido sem a participacdao democratica dos servidores na
conducdao da gestdo. Esse esforco € didatico e formativo, além de

proporcionar que servidores se especializem na gestao do servi¢o publico

socioeducativo.




Esta acdo efetiva de quem executa a politica no processo de
planejamento garante também o aumento da eficacia e do controle sobre a
aplicacdo dos recursos publicos empregados, além de refletir, de forma
geral, os anseios, as crencas e valores que envolvem o exercicio profissional
com a socioeducacdo.

Tal participacdo ndo podera, portanto, ser meramente transferéncia de
informag¢do das instancias centrais, mas sim a apropriacdo de processos
organizacionais e de espaco politico. Este enfoque participativo do
planejamento tem como fundamento a insercdo democratica e autbnoma
dos individuos, a democratizacdo do conhecimento, a universalidade do
debate nas rela¢bes sociais e de poder tdao presentes na Socioeducacao.
Porque como afirma Bento, "[...] bons instrumentos de gestdo, burocratas
especializados e competentes, normas e competéncias definidas nao
asseguram, por si s, a eficiéncia administrativa” (2003, p. 84). A clareza sobre
esses temas pelos atores envolvidos, bem como sua efetiva adesao, sao
pressupostos basicos para compor este ciclo na gestdao democratica
socioeducativa.

Os Conselhos de Direitos e 6rgdos de classe, como, por exemplo, o
Conselho Federal de Psicologia[11] , sdao instituicGes que devem atuar no
controle social da politica socioeducativa. Como sinaliza Nogueira (1998), ao
discutir o Estado.

As condic¢des de avanco e éxito dependem, como nunca, de um grande
esforco para articular as varias dimensdes da questao do Estado, que &,
como se sabe, uma questao intrinsecamente politica, pertinente, antes de
mais nada, ao campo do relacionamento entre Estado e a sociedade. Que
depende, por isso mesmo, da constru¢do de consensos, pactos politicos e

projetos e requer o alcance de um equilibrio dinamico entre vontade politica

e razao critica (NOGUEIRA, 1998, p. 179).




A mobilizacdo da sociedade é outro aspecto que podera ser garantido
pela atuacdo das organiza¢des ndo governamentais, 6rgaos de classe e
féruns na participacao, elaboracdo e monitoracdao dos orcamentos publicos
e aplicacdo de recursos dos Fundos. Ja existem algumas poucas unidades
socioeducativas que cadastraram seu programa de atendimento no
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) e
puderam acessar os recursos do Fundo Municipal para desenvolver
atividades complementares juntos aos adolescentes.

Em relacdo a participa¢do da sociedade, Nogueira afirma que

[...] a participacdao ndo somente conteria um valor
em si, como também seria particularmente
relevante no fornecimento de sustentabilidade as
politicas publicas e ao proprio desenvolvimento. Os
processos participativos converteram-se, assim,
em recurso estratégico do desenvolvimento
sustentavel e da formulacdao de politicas publicas,
particularmente na area social (NOGUEIRA, 2011, p.
122).

Em suma, a atua¢do destas instituicGes devera oferecer potencial de
pressdo, mobilizacdo, produc¢ao de conhecimento em torno da elaboracao e
fiscalizacdo da politica publica do Estado. Sao instrumentos a servico do
debate da politica de atendimento ao adolescente autor de ato infracional.

No que tange a qualificacao dos servidores publicos, consta no SINASE e
no SUAS que a qualificacdo, a assisténcia técnica e a contribuicao para a
qualificacao é de responsabilidade compartilhada entre as trés instancias

federativas (Federal, Estadual e municipal). No entanto, ainda existe uma

grande lacuna no processo de formac¢dao continuada dos operadores do




sistema socioeducativo, apesar das iniciativas desenvolvidas em alguns
Estados da Federacdo.

Para cada programa de atendimento, o SINASE determina uma equipe
especifica e com qualificacdo adequada para garantia do atendimento
individualizado e especializado aos adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa. Acomposi¢cdo minima do quadro de pessoal em cada
modalidade de atendimento socioeducativo deve ser um dos eixos
prioritarios da gestao socioeducativa.

Por certo, a composicdo por si s6 ndo altera a realidade, precisamos
incorporar a formacdo destes profissionais, que exige recursos e articulacdes
entre os diferentes sistemas que atuam no atendimento socioeducativo, a
exemplo do SINASE e do SUAS. Iniciativa como a capacitacdo a distancia
podera ser a longo prazo, bons exemplos, ndo apenas para formar os
servidores, mas para propelir os gestores na implementacdo do SINASE.

A observacao de carater empirico, resultante da atividade profissional
em centros socioeducativos nos revela que, quando ocorre a participacdo de
socioeducadores no processo de planejamento e execucdo de alguma acao,
projeto ou atividade de cunho socioeducativo, a compreensao e assimila¢ao
ocorre de forma emancipadora. No entanto, os profissionais da execu¢ao
direta da medida socioeducativa dificilmente tem oportunidade de opinar e
deliberar acerca desse processo de planejamento institucional.

Existe certa cultura institucional de que cabe ao diretor ou ao
coordenador das unidades a conducdo e o direcionamento de maneira
personalizada de todas as situa¢des conflituosas que ocorrem. Nessa
perspectiva, muitos diretores e diretoras ao invés de darem autonomia para
a equipe técnica ouvir os adolescentes em situacBes que envolvem a

seguranca ou criando espacos para a resolucdo de conflitos de forma coletiva

utilizam da prerrogativa de estarem na direcdo para realizar atendimentos




individuais com os adolescentes e determinarem as medidas,
encaminhamentos disciplinares ou pedagdégicos sem antes discutir com a
equipe a melhor decisao a ser tomada.

Ao final desta Aula, aprendemos que o atendimento socioeducativo deve
ser regionalizado, intersetorial, com participacao social, gestdo democratica,
e responsabilizacao dos entes publicos, por meio da integracao operacional
dos érgaos que compdem esse sistema. Vimos que mesmo com o advento
dos marcos normativos que regulamenta a administracao publica em geral
e a gestdo do Sinase, como a Lei Federal n° 12.594/2012, as Resoluc¢des n°
119/2006 e n° 160/2013 do CONANDA, que estabeleceram as competéncias
dos entes federados na gestdao, execuc¢ao, articulacdo e controle social da
politica, temos muito a construir.

Assim como foi coletivo a construcdo dos parametros para a ENS,
esperamos que esta Aula proporcione uma leitura critica da realidade
socioeducativa onde vocé exerce sua atividade profissional. E de forma
coletiva, possam empreender esforcos com vistas a implantar ou aprimorar
praticas democraticas na gestdo socioeducativa.

Na préxima Aula, vamos estudar aspectos e modalidades de ensino no

sistema socioeducativo com vistas a refletir a formacdo como um |6cus

privilegiado de producdo de conhecimento sobre a socioeducac¢do no Brasil.




Notas

[10] Para saber mais: Y \('
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[11] O Conselho Federal de Psicologia tem ampla militdncia no J\\(,\

acompanhamento efetivo do Sinase.
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Formacao de Pessoas na Socioeducacéo

Nesta Aula, vamos estudar sobre os relatos de experiéncias e propostas
de formacdo para servidores inseridos politica de socioeducacao.
Apresentamos cursos de formacao, treinamento, capacitacdo e atualizacao
profissional como possibilidades formativas na modalidade presencial ou a
distancia. Por fim, apontamos a formacdo continuada dos socioeducadores
como a melhor estratégia no planejamento de qualificacdo do atendimento
socioeducativo brasileiro.

Apresentando os relatos de experiéncias esperamos fomentar propostas
de cursos para quem sabe nos inspirarmos em outras iniciativas e técnicas
formativas que possam colaborar na construcdo de matrizes coerentes com
o ECA e o Sinase, articuladas com nossas especificidades regionais. Sao
proposicdes ja experimentadas e novas sugestdes que tem a finalidade tao
somente de socializar, compartilhar, cooperar e propor novos horizontes
para a formacdo de pessoas.

Depois de duas décadas e meia de promulgacdao do Estatuto, ainda
existem poucos estudos que discutem os aspectos da formacdo de
socioeducadores nas diversas categorias e contextos diferenciados no Brasil.
Apesar da constata¢do, entendemos que seja consenso entre os operadores
do sistema socioeducativo que a formacdo favorece o desenvolvimento
profissional e pessoal do servidor. No entanto, "Apesar de a formagdo
profissional ser bastante enfatizada nas legislacdes do SINASE e do SUAS, no
cotidiano do trabalho, as politicas de Recursos Humanos no SSE ainda sao

muito fragilizadas” (SOUZA, 2012, p. 30).
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O mesmo autor nos ensina que precisamos encontrar certo equilibrio
entre os conceitos de formacgdo e capacitacdo, "[...] capacitar sem deixar de L
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formar, formar sem perder de vista o mundo pratico, trabalhar com




principios, modelos e conhecimentos sem deixar de se preocupar com [...]
ensinar a pensar sem esquecer de ensinar a fazer”. Nessa perspectiva, a
formacdo vive da duvida, da reflexdo abstrata, da problematizacao, da
disposicdo critica para separar, distinguir e reunir. "A capacitacao estrutura-
se no terreno das 'certezas', do dominio instrumental de temas, processos e
situacdes, da aplicacao imediata. [...] A formacao persegue o todo que nasce
de partes articuladas, a capacitacdo se contenta com as partes” (NOGUEIRA,
2011, p. 180).

Numa breve revisao de literatura constatamos que Souza (2012) fez uma
revisdo de temas, questdes e metodologias que caracterizam a situacdo atual
da formacdo de socioeducadores no ambito do Brasil; Brito (2000) em Jovens
em conflito com a lei demonstra o Programa de Cooperacao Técnica entre a
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) e o Departamento de Ac¢des
Socioeducativa (Degase), estabelecido por meio de convénio com o
Ministério de Justica em 1998; Zamora (2005) em A ldgica, os embates e o
segredo: uma experiéncia de curso de capacitacdo com educadores do
Departamento Geral de A¢bes Socioeducativas (Degase) do Rio de Janeiro,
descreve a elaboracdo de um dos primeiros cursos de capacitacdo de 96
horas no ano 2002, sua operacionalidade e as contradi¢cbes dos encontros,
Paes (2010), por sua vez, menciona a necessidade de definicdo de uma
metodologia consistente que subsidie a formacao dos agentes publicos
inseridos na socioeducagao.

Nos proximos topicos, apresentamos algumas modalidades de formacdo

de pessoas e formas institucionais que podem viabilizar esses diversos

formatos.
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1) Formacao Inicial

Os cursos introdutérios sdo mais comuns no sistema socioeducativo.
Invariavelmente, estados e municipios ao contratar os funcionarios,
oferecem ao menos uma semana de treinamento. O pouco tempo destinado
a formacdo inicial, considerando-se um trabalho tdo complexo é uma
contradi¢do, devido a especificidade e exigéncia que possui a socioeducacao.

Ao analisar cursos introdutorios duas caracteristicas merecem nossa
observacdo. A primeira € a carga horaria e o curto periodo de tempo em que
ela foi ministrada. A segunda € o conteddo programatico e, nesse aspecto, é
pertinente verificar a maneira como ele é ofertado ao grupo de alunos no
gue tange ao complexo movimento intelectivo de compreender a associacao
entre socioeducagdo e seguranca. A forma de conceber a aula e estabelecer
as relacdes entre teoria e pratica, sem desprezar o conteudo acumulado
historicamente e as experiéncias vivenciadas na instituicao, sao a chave para
o estabelecimento de vinculos entre alunos e professores do sistema de
formacao socioeducativo.

Ainda sobre a dinamica de sala de aula é bom lembrar que oito horas de
atividades seguidas pode se transformar numa durissima jornada. E
importante assegurar momentos de concentracdo, outros de comunicacdo e
ainda atividades de debates ou grupos. A manutencdo de um clima de troca
e discussbes é fundamental para se atingir nosso maior objetivo: mudanca
de atitude dos executores desta politica setorial. (BAZILIO, 2000, p. 103).

Este curso que vocé esta realizando, de Formacao Basica da ENS, podera
se configurar como uma matriz de referencial introdutério para os gestores
da socioeducacao no ambito nacional. Como vocé sabe, ele € composto de

uma carga horaria de 160 horas e seis eixos tematicos que devera ser

multiplicado nas instancias municipais e estaduais.
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lgualmente, se vamos pensar uma matriz de formac¢do para todos os
socioeducadores temos que articular conteudos que contemple a
especificidade de todas as realidades, a fim de promover as necessarias
mudancas no sistema de atendimento. Assim, ja vimos que a matriz nacional
faz essa previsao, logo, o gestor estadual da politica socioeducativa deve
considerar suas caracteristicas locais e regionais, caso pretenda realizar

cursos nos estados e municipios.

2) Formacgao Continuada

A formacdo continuada ndo pode ser concebida como um meio de
acumulac¢ao de conhecimentos ou técnicas em cursos, palestras, seminarios
etc., mas sim, um trabalho de reflexao critica sobre as praticas profissionais
e de construcdo permanente de uma identidade pessoal e profissional, em
interacao coletiva com os demais membros da instituicao.

Observa-se, no entanto que as poucas experiéncias de formacdo

continuada foram inseridas em algumas tendéncias de cunho
tedrico/academicista e que nao atingiram a realidade dos socioeducadores,
como demonstra as declara¢des informais dos préprios profissionais, que
destacam a necessidade de se repensar esse formato.
Precisamos ver a unidade socioeducativa como um espaco propicio de
formacgado, valorizando os saberes que 0s socioeducadores possuem como
também conhecer e respeitar a historia de trabalho de cada instituicdo. Nao
€ possivel pensar um processo formativo se refletir sobre seu significado nas
vida dos funcionarios, dos adolescentes e dos proprios professores.

A partir dessa articulagao, ha como se pensar numa formac¢ao que seja

continua e que contemple ndo apenas o aspecto técnico da profissao.

Entretanto, serd que os cursos de formacdo continuada em pauta vém
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articulando esses eixos? Na realidade, antes disso, sera que existe formacdo
continuada no sistema socioeducativo brasileiro? Ao menos no ambito
nacional a ENS tentara suprir esta histérica lacuna.

Existem varias modalidades de formac¢do continuada que os gestores da
socioeducacdo ou dos programas de atendimento podem utilizar como
estratégia articulada de formagdo e qualificacdo dos profissionais das
medidas socioeducativas. A seguir, indicamos algumas.

Uma delas sdo as Rodas de Conversa. Elas sdo uma metodologia
bastante utilizada nos processos de leitura e intervencdo em redes
comunitarias. Consistem em um método de participacdo coletiva de debates
acerca de uma tematica, atraves da criacao de espacos de dialogo, nos quais
0s sujeitos podem se expressar e, sobretudo, escutar os outros e a si
mesmos (Campos, 2000).

Praticamente desconhecida do ambiente socioeducativo, possui um
método de ressonancia coletiva que consiste na criacdo de espacos de
dialogo, em que os trabalhadores podem se expressar e, sobretudo, escutar
0s outros e a si mesmos. O objetivo de uma Roda de Conversa é estimular a
construcao da autonomia dos sujeitos por meio da problematizacao, da troca
de informacdes, de experiéncias e da reflexao para a acao (CAMPQS, 2000).
Segundo o autor, este método de formacdao continuada pode capacitar e
fortalecer nos funcionarios posturas coletivas e favoraveis ao fortalecimento
do ambiente de trabalho, além de articular e incentivar um modelo de gestao
gue pode assumir premissas democratizantes no ambito da instituicdo e das
relacdes sociais.

Como sabemos, o trabalho no campo da Socioeducacao é complexo,
multiplo, interdisciplinar, intersetorial e interprofissional que, em Uultima

instancia, s6 acontece se estiver vinculado a uma mudanca cultural do

imaginario social, dos varios sujeitos e atores sociais que se relacionam




direta ou indiretamente com o publico alvo das medidas socioeducativas.
Entdo o método da Roda de Conversa pode ser aplicado ndao somente no
ambiente interno das unidades, mas com toda rede socioeducativa, pois essa
metodologia permite a atuacdo efetiva dos participantes no processo
educativo sem considera-los meros receptores, nos quais se depositam
conhecimentos e informacdes.

O enfoque sempre sera participativo, valorizando-se os conhecimentos e
experiéncias dos participantes, envolvendo-os na discussao, identificacdo e
busca de estratégias para tentar resolver as situacdes-problema que surgem
na execu¢ao ou implementacao do Sinase.

As Oficinas sao outra modalidade interessante. Por oficina se entende
uma atividade semiestruturada, na qual, por meio de dinamicas ou
brincadeiras, espera-se que os participantes reflitam e discutam sobre temas
que lhes dizem respeito. Apesar dessas atividades ndo serem, em sua
maioria, complexas, elas exigem, de quem as aplica, um bom trabalho de
planejamento e de organizacdao. Também, se uma pessoa é referéncia em
uma atividade, na seguinte, é bom fazer um revezamento. Dessa
forma, todos poderao aprender muito, exercendo varias func¢des diferentes
na conduc¢ao do espaco de formacao, de troca de experiéncias, de desabafo
e de opinides, razdo por que surge como uma metodologia formativa.

Os eventos, foruns, congressos, simposios, palestras também se
caracterizam como espacos facilitadores para aprendizagem e socializagao
de experiéncias na formacdo de socioeducadores. Trata-se de algo que
acontece sem uma frequéncia fixa, normalmente com maior visibilidade e

envolvendo um grupo maior e heterogéneo. E um momento de sair da rotina

institucional e socializar praticas institucionais.
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3) Escolas de Governo

De modo particularmente expressivo e acelerado, diferentes
modalidades de escolas de governo e de gestdo publica multiplicaram-se no
Brasil no decorrer da ultima década do século XX. A organiza¢ao foi mediante
iniciativas académicas e ndo académicas, governamentais e nao
governamentais, com e sem fins lucrativos, no legislativo e judiciario,
acompanhando em boa medida as inflexdes politicas, técnicas e culturais de
natureza tedrica, politica e ideoldgica desse periodo que foi marcado pela
Reforma do Aparelho do Estado (Nogueira, 2011).

Para a difusdao de conhecimento técnico e especializado na gestdo
publica e no desenvolvimento de seus recursos humanos, a Constituicdo
Federal (Art. 39 § 2°) renovada pela emenda constitucional n® 19 de 04 de
junho de 1998 determina que cabe a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal
manter escolas de Governo para formacdo e o aperfeicoamento dos
servidores publicos, constituindo-se a participacdo nos cursos um dos
requisitos para a promocao na carreira, facultada, para isso, a celebracao de
convénios ou contratos entre entes federados (BRASIL, 1988).

Segundo este entendimento, a formacdo e capacitacdo deve ser um dos
principais mecanismos para o desenvolvimento profissional do quadro de
funcionarios e devera ser um dos fatores a serem considerados para o
estabelecimento da progressdo na carreira do servigo publico. Esta ultima,
entretanto, considera também, para efeito de evolu¢ao na carreira, outros
quesitos como a realizacao de cursos de formacdo e de pos-graduacdao em
assuntos compativeis com as fun¢des desempenhadas na institui¢cao publica.

Esse mandamento constitucional influenciou que o sistema

socioeducativo do Estado do Rio de Janeiro em 31 de agosto de 2001, através

do Decreto n°® 29.113, criasse a Escola de Gestao Socioeducativa. Ela foi
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reinaugurada em 2008 pelo Decreto 41.482/2008, como Escola de Gestdo
Socioeducativa Paulo Freire (ESGSE) sendo responsavel pela formag¢dao dos
servidores do DEGASE, concursados, terceirizados, estagiarios e parceiros do
Sistema Socioeducativo do Estado.

O Rio de Janeiro é o primeiro Estado, no ambito da esfera socioeducativa
a idealizar a proposta de um lugar especifico onde, principalmente, os
servidores possam ter um espaco para sua formacao inicial e continuada,
inclusive, a partir de um didlogo sobre as questdes inerentes a
socioeducacdo. Ou seja, um lugar
onde se possa debater a respeito do papel da instituicao e da funcdo de seus
profissionais (SOUZA, 2013, p. 64)

A ESGSE esta organizada em trés eixos: a) formacgdo técnica dos
Operadores do Sistema Socioeducativo; b) ampliacdo de estudos, pesquisas
e estagio; ¢) implementacdo de publicacdo e documentacdo, além de
Biblioteca como Centro de Referéncia sobre a temaética socioeducativa (RIO
DE JANEIRO, 2015).

Esse modelo de escola de governo de formacdo na socioeducacao foi
uma experiéncia pioneira por varios anos. De acordo com as informacgdes
oficiais, seus objetivos especificos visam garantir a formacdo e as
capacita¢des introdutoérias e continuadas de seu pessoal a fim de que
obtenham um desempenho eficaz em sua rotina de trabalho; fomentar a
producao de trabalhos técnico-cientificos envolvendo as diversas categorias
profissionais; desenvolver acBes de resgate historico e a valorizagao do
Departamento e dos seus servidores enquanto prestadores de servi¢os de
cunho social; promover acées que contribuam para a qualidade de vida de
seus profissionais; expandir as redes sociais - Instituicdo de Ensino Superior,

Organiza¢bes Privadas - a fim de fortalecer a cooperacdo, o apoio, a

transparéncia e a viabilidade aos servicos prestados pelo DEGASE; e,
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contribuir para humanizacdo do atendimento socioeducativo (RIO DE
JANEIRO, 2015).

Como podemos ver, o DEGASE, através da ESGSE articula de forma
abrangente varios objetivos com a Escola. Mesmo com o advento da Escola
Nacional de Socioeducac¢ao (ENS), e a necessidade de criacdo de Nucleos
Gestores estaduais para viabilizar a formacao do Sinase, a ESGSE continuara
executando as formacdes e sendo um modelo de Escola de Governo para o
restante do Brasil.

A Fundacao CASA também possui a Escola para Formacao e Capacitacao
Profissional desde 2006. Esta Escola ampliou as a¢bes do antigo Centro de
Estudos e Formacao Profissional. Sua principal atribuicdo é atender a
demanda de capacitagdo, desenvolvimento, extensdo e aperfeicoamento
profissional dos aproximadamente 12 mil servidores da Fundacdao CASA-SP
e de seus diversos parceiros[12] .

Socializamos outras experiéncias que podem ser acessadas[13] .

4) Escolas de Conselhos

A Escola de Conselhos é uma politica publica em Direitos Humanos do
Brasil. Esta prevista no Programa Nacional de Direitos Humanos 3 (PNDH - 3)
e em resolu¢bes do CONANDA, existindo atualmente cerca de 15 estados
com essa politica implantada.

A experiéncia que ora apresentamos esta vinculado a Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), que instituiu em 1997, o Projeto de
Extensao denominado Programa Escola de Conselhos como uma resposta as
demandas dos segmentos organizados da sociedade na participacdao do

processo de definicdo, acompanhamento, controle e fiscalizacdo das

politicas publicas, e da notoria necessidade do desenvolvimento de acdes




sistematicas voltadas a oferta de subsidios técnicos e cientificos as pessoas
e Orgdos que assumem a operacionalizacdo pratica dos preceitos legais e
constitucionais relativos ao direito infanto-juvenil no Estado do Mato Grosso
do Sul.

Com apoio do entdo Departamento da Crianca e do Adolescente (DCA)
do Ministério da Justica, o Projeto adquiriu um carater permanente, firmando
convénios, com diversos setores do préprio Estado, de outras Unidades da
Federacdo, Prefeituras e Conselhos Municipais. Foram estabelecidas diversas
parcerias, dentre elas destacam-se: Ministério da Justica, Secretaria de
Direitos Humanos, Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, Ministério
do Desenvolvimento Social, Instituto Ayrton Senna, entre outros. Aampliacao
das a¢les e a diversidade de projetos resultaram na institucionalizacao da
Escola, transformando-a, em 2005 em um Programa de Extensao, vinculado
a Pro-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis (PREAE) da UFMS.

Atualmente, a UFMS mantém uma linha de extensao e pesquisa na PREA
voltada para a difusao e garantia dos Direitos Humanos. Dentre as acdes e
projetos em andamento, destaca-se: a construcdo da Rede de Protec¢do a
Crianca e ao Adolescente e suas Familias; as novas tendéncias de Extensao
nas Universidades no Apoio a Crianca e ao Adolescente; o apoio a Gestao
Nacional do Programa de Acdes Integradas e Referenciais para o
enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto-Juvenil no Territério Brasileiro
(PAIR); a formac¢do de Conselheiros Tutelares e Conselheiros Municipais e
Estaduais dos Direitos da Crianca e do Adolescente; a formacdo de
Educadores da Rede Basica em Educacdo e Direitos Humanos; a proposta de
formacdo e assessoria técnica a Equipe do Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS); a ampliacdo das Acbes de

Enfrentamento a Violéncia Sexual de Criancas e Adolescentes; a implantacao

da Rede Regional de Luta Contra o Trafico de Criancas e Adolescentes para
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fins de Explorac¢do Sexual na Regido do Mercado Comum do Sul (MERCOSUL);
e a expansao da Metodologia do Programa de Acdes Integradas e
Referenciais do PAIR no Estado de Mato Grosso do Sul (UFMS, 2015).

Em relagdo as medidas socioeducativas, o Programa Escola de
Conselhos[14] , desde 1998, proporciona formacao direta e indireta aos
profissionais que atuam nessa area no Estado do Mato Grosso do Sul. No
gue tange a execucdo de projetos especificos na socioeducacdo ja executou:
a pesquisa denominada Sistema de Atendimento Socioeducativo de Mato
Grosso do Sul; a formacdo continuada para os Profissionais do Sistema
Socioeducativo de Mato Grosso do Sul, operacionalizando projetos desde
2007; e as a¢des de continuidade do projeto de formac¢ao dos profissionais
do sistema socioeducativo de Mato Grosso do Sul, que possui previsao de
término para 2015.

Conforme explicitado acima, em 2007 a Escola iniciou um trabalho de
assessoria técnica e de formacdo voltado para profissionais que atendem
medidas de Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo de Servicos a Comunidade
(PSC) em diversas cidades do Estado. Essa assessoria técnica possibilitou o
desenvolvimento de protocolos de atendimento e de uma metodologia,
especialmente, voltada para atender adolescentes que cumprem medidas
socioeducativas de LA e PSC nos CREAS.

Como forma de fortalecer e implementar as politicas publicas da area
das medidas socioeducativas, em especial, as de internacdo e semiliberdade,
o Programa Escola de Conselhos, com financiamento da Secretaria de
Direitos Humanos desenvolveu desde o inicio de 2008 até maio de 2009, o
projeto Formacdo Continuada para os Profissionais do Sistema
Socioeducativo de Mato Grosso do Sul.

O projeto foi planejado e elaborado a partir de demandas apresentadas

pela Coordenadoria de Medidas Socioeducativas da Superintendéncia das




Politicas de Defesa da Cidadania da Secretaria de Estado de Trabalho e
Assisténcia Social (SETAS), responsavel na época pela execucdao das medidas
em meio fechado. Dentre os mais de 500 profissionais do sistema
socioeducativo estadual, participaram efetivamente da formacdo cerca de
230, cumprindo carga horaria entre 20 e 200 horas de cursos presencial e a
distancia. De forma indireta, o projeto atingiu praticamente todo o sistema,
pois uma das suas metas foi a elaboracdo do Projeto Politico Pedagdgico
(PPP) das unidades socioeducativas.

As ac¢bes voltadas para o desenvolvimento do PPP nas unidades de
internacdo e semiliberdade, juntamente com o desenvolvimento de
atividades individuais, proporcionou uma reflexao que foi além do aspecto
tedrico, possibilitando novas praticas pedagoégicas por parte dos
profissionais que atuam no Sistema.

Atualmente, o Programa Escola de Conselhos executa um projeto de
formacgdo dos socioeducadores do Mato Grosso do Sul, com a participa¢do
de 40 (quarenta) dos 79 (setenta e nove) municipios do Estado, com uma
carga horaria prevista de 210 horas contemplando tanto o meio aberto
quanto o fechado. Essa acdo conta com a cooperacdao financeira da
Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica.

Diante do exposto, e por entender que, a formacao de socioeducadores
deve ser permanente e que ha necessidade da criagdo e manutencdo de
referenciais institucionais, que viabilizem estudos, acompanhamentos,
supervisdes e adequacdo ao SINASE, um dos resultados dessa experiéncia
formativa entre a Universidade, Poder Executivo Estadual e Municipal e os
proprios socioeducadores foi a sistematizacdo de varias acdes

socioeducativas no formato de produc¢dao de conhecimento da

Socioeducacdo.
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Os profissionais que fazem os cursos denominados em modulos
primarios e secundarios utilizam os textos publicados como fundamento
didatico para a replicacdo dos conteddos nas suas instituicdes e cidades de
origem. Nesse sentido os livros tem carater de livro didatico socioeducativo
apoiando diretamente a formacdo de centenas de profissionais que
demanda uma producao continua de referéncias tedricas e metodolégicas

para a politica socioeducativa.

5) Programas de Formacao de execucdo direta do poder executivo

Historicamente, a modalidade mais comum de capacitacdo aos
trabalhadores das medidas socioeducativas é a execucdo direta pelo préprio
orgdo gestor da politica socioeducativa. No estado do Parana, por exemplo,
apos a realizagdo de concurso publico para socioeducadores de privagdo e
restricdo de liberdade, a partir do ano de 2006 foi realizada uma série de
formacdao que se tornou uma experiéncia exitosa para o Parana, e que foi
socializada e replicada em outros Estados.

A formacdo inicial para servidores recém-ingressos no quadro do
Governo do Estado para atuarem nos Centros de Socioeducacdo, foi
estruturada em uma carga horaria de 296 horas/aula para os cargos de
Agente de Execucdo (educador social, técnico administrativo, técnico de
enfermagem), Agente de Apoio (motoristas e auxiliares de manutencao) e
Agentes Profissionais (médicos, enfermeiros, odontélogos, terapeutas
ocupacionais, assistentes sociais, pedagogos, psicélogos e administradores).

Esta formacao foi realizada em trés etapas, sendo a primeira etapa

estadual (formatada basicamente com palestras e conferéncias), a segunda

etapa regional (aulas tedrico-praticas) e a terceira municipal (integralmente




pratica), com curso assessorado por um grupo de servidores (técnicos,
diretores, educadores sociais, profissionais da area da saude etc), intitulada
Capacitagdo em Servico com o intuito de alinhar conceitos e procedimentos
nos Centros de Socioeducacado.

A abordagem pedagégica desenvolvida privilegiou nao apenas a
apresentacao de conceitos relativos aos temas tratados, mas também a
realizacao de exercicios praticos, relacionados a solucdo de problemas reais
vividos em situacdes de trabalho. Completaram os recursos pedagdgicos
propostos os trabalhos em grupo e individuais, vivéncias, estudos de caso,
filmes, discussdes e debates.

Esta experiéncia, alinhada ao historico do Programa de Formacdo
Continuada dos Servidores da Socioeducacdo proporcionou aos funcionarios
do estado do Parana um acumulo que deu condi¢Bes de proceder a um
alinhamento conceitual, operacional e estratégico, dando possibilidade de se
produzir conhecimento por meio da publicacdo Coletanea Cadernos do
IASP[15] .

Assim como em muitos Estados, em 2008 a formacdo continuada
enfatizou a formacgado especifica em seguranca Preventiva e Interventiva sob
a instrucao de oficiais da Policia Militar. Apos o término da capacitagao, foi
avaliado com a comunidade socioeducativa das unidades a necessidade de
se avanc¢ar em outras tematicas que abrangesse uma discussao teodrica e
conceitual, assim como refletisse a pratica cotidiana dos Centos de
Socioeducacdo.

Nesse sentido, os servidores foram incisivos em dizer que o processo
formativo deveria atingir todas as dimensdes de atencao e formacao dos
socioeducadores, dentre elas, temas vinculados a dimensdao como: saude

mental do adolescente, procedimentos basicos para diagnostico e

intervencdo: suicidio e comorbidades mentais gestdo de equipes, ética e




direitos humanos, media¢do de conflitos, elaboracdo de oficinas e projetos
sociais, sexualidade no ambiente socioeducativo: desafios cotidianos,
compreensao histoérica e social da adolescéncia, da violéncia e das estruturas
sociais que interferem no processo socioeducativo.

Diante dessa realidade, que provavelmente é parecida com os demais
estados da Federacdo, o Programa de Formacdo Continuada prop6s uma
nova estratégia formativa aos socioeducadores.

A metodologia pedagdgica adotada no projeto foi dividida em trés
abordagens distintas. A primeira abordagem previa um encontro de
formacdao de formadores, a ser realizado em Curitiba, com carga horaria de
16 horas, e com o objetivo principal de capacitar e construir coletivamente a
matriz curricular da disciplina prevista para o més subsequente. Esta etapa
foi estabelecida para proporcionar um alinhamento teérico, conceitual e
didatico aos futuros ministrantes que atuariam de forma regionalizada nas
unidades socioeducativas.

E uma metodologia que possibilita um processo de construcdo do
conhecimento de forma muito coletiva junto aos socioeducadores
convidados para serem assessores. O suporte tedrico, didatico e
metodologico foi ministrado por um profissional especialista na area do
conhecimento, elencado para aquele més. A metodologia utilizada foi
pautada na apresentacao tedrica e conceitual, além de trabalhos em grupos,
espacos de discussdes e construcao coletiva do conhecimento com intuito
de promover a participacdo proativa dos servidores que seriam futuros
ministrantes.

A segunda etapa consistia no deslocamento dos respectivos formadores
as regides dos Censes para ministrar a formacao dos servidores em dois dias

consecutivos de forma a atender os plantdes de cada unidade

socioeducativa. Ressalta-se que os educadores sociais (agentes




socioeducativos) realizaram a formagdo descentralizada no seu dia de folga
e receberam hora-extra e certificacdo ao final de todas as etapas que estava
dividida em oito temas.

A terceira abordagem surgiu da necessidade de criar um espa¢o onde 0s
atores da execucdo das medidas socioeducativas de privacdo e restricao de
liberdade e de internagdo provisoria pudessem trocar experiéncias e
aprimorar os instrumentos de trabalho, tendo como foco o processo
formativo do adolescente. O projeto previa que esta etapa ocorresse em
cada Unidade Socioeducativa durante o horario de trabalho e envolvesse
grupos interdisciplinares de servidores.

Pretendia-se que esse momento fosse um espaco de grupos de estudo e
producdo de conhecimento referente a tematica da capacitacao que fosse
ser tratada no més seguinte. Para viabilizar a articula¢cdo entre os estudos e
as atividades coletivas e individuais em cada Unidade Socioeducativa, 0s
diretores dos Censes e Coordenadores de Semiliberdades deveriam instituir
um momento apropriado com datas e horarios especificos, para que todos
os servidores pudessem ter a oportunidade de participar de forma sistémica
e coletiva refletindo os textos tematicos a luz do cotidiano de cada Unidade
Socioeducativa.

A indica¢do destes subsidios teoricos era sugerida pelos profissionais
especialistas convidados para assessorar a formacdo na area do
conhecimento. Os textos eram enviados antecipadamente com as devidas
orientacbes metodoldgicas, com vistas a subsidiar mudancas concretas no
procedimento profissional dos socioeducadores. Esta terceira etapa teve
pouco éxito, porque enfrentou a resisténcia cultural existente em muitos
espacos de trabalho, onde se vé os estudos e o debate sobre seus processos

de trabalho e o pensar em alternativas para os entraves do dia-a-dia como

estar "perdendo tempo” e "batendo papo furado”.




Entendemos ser um grande desafio oficializar este espaco como um
lugar de autonomia, auto-analise e auto-gestao, religando as praticas com as
ideias de gestdo, dando aos servidores a liberdade de discutir e expor suas
ideias e opinides sobre como percebem seus entraves referentes ao labor
que exercem. E uma mudanca necessdria que requer alteracdo na cultura
organizacional das unidades socioeducativas no Brasil.

Esse Programa de Formacao Continuada era gerido pela Coordenacdo de
Capacitacao, localizada na sede do 6rgdo gestor, que possuia uma equipe de
trabalho com coordenador, assistente social, psicélogo, pedagogo e técnico-
administrativo, sendo que todo o trabalho era construido de forma
multidisciplinar com os setores especificos da Secretaria, como € o0 caso da
Coordenacao de Socioeducacdo. A maioria dos cursos ofertados foi de
execucao direta do 6rgao gestor, sendo que em alguns cursos especificos
foram firmadas parcerias com a Escola de Governo, universidades publicas
estaduais e federal, Academia da Policia Militar, Escola Superior da Policia
Civil e Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica. Os
cursos ofertados foram desde cursos de livre qualificacdo até especializacdes
lato sensu em Gestao de Centros de Socioeducag¢do para os publicos interno
e externos (PARANA, 2010).

Todos os palestrantes, professores, instrutores e oficineiros foram
selecionados pela equipe da Coordenacdo de Capacitagdo e de
Socioeducacdo, priorizando aqueles que além de estofo tedrico, conhegam a
pratica profissional dos trabalhadores da area, para assim poder
instrumentalizar os cursistas para que as discussdes e o conhecimento

construido nas atividades tenham uma dimensao de aplicabilidade a pratica

cotidiana.




Notas

[12] Saiba mais em: \(/\\j()\
Além da Escola presencial a Fundacao criou o Programa de Formacdo a m

Distancia. Disponivel em: http://ava.fundacaocasa.sp.gov.br/ ou em: /,

http://www.fundacaocasa.sp.gov.br/View.aspx?title=escola-de-forma \\)j/

S
%C3%A7%C3%A30&d=15 l\\( /Lﬁ
[13] Saiba mais em: \(/\\\(

Estabelece a Escola Sinase da Fundacdo da Crianca e do Adolescente J\\(,\
(FUNDAC-BA) do Estado da Bahia. Disponivel em: ~! /\
http://ibametro.ba.gov.br/index.php/escola-sinase . A institucionalidade do {)\j
Nucleo Estadual da Escola Sinase no Estado da Bahia esta disponivel em: L\(/
http://adm.ceag.unb.br/ens2/images/nucleosestaduais/Portaria%20n —
%C2%BA%20263.2014_Bahia.pdf. {,)\

1Y
[14] A Escolha de Conselhos publicou nos Ultimos anos cinco cadernos |
tematicos e um livro que abriram caminho para que os profissionais do ‘()
sistema escrevessem e refletisse sobre sua pratica profissional debatendo U
sobre a realidade do sistema socioeducativo. Os professores da \
Universidade orientaram a elaboracdo de artigos dos cursistas que passaram {::
a contribuir na reflexdo tedrica sobre as praticas socioeducativas, L
qualificando o atendimento aos adolescentes. As publica¢des elaboradas {

possuem tematicas que unificam os textos: O primeiro caderno, denominado

Formacgao Continuada de Socioeducadores foi publicado em 2008 e possuia L
ooy

como tema gerador as politicas publicas e as medidas socioeducativas; O




Caderno 2 com o mesmo titulo Formag¢do Continuada de Socioeducadores:
Caderno 2 foi publicado em 2010 e dividia-se em sete eixos tematicos; a
terceira publicacdo Formacdo Continuada de Socioeducadores: Caderno 3
(2011) possuia como eixo a tematica Liberdade Assistida e Prestacdo de
Servicos a Comunidade; o caderno Formacdo Continuada de
Socioeducadores: Caderno 4 (2013) trouxe o Plano Individual de
Atendimento como aspecto a ser fundamentado. O Caderno 5 Formacao
Continuada de Socioeducadores: Caderno 5 buscou evidenciar os Aspectos
do Direito, da Educacdo e da Gestdao do SINASE e foi publicado em 2014.

Para saber mais: http://www.escoladeconselhos.ufms.br/

[15] Areferida coletdnea é composta por cinco livros, sendo eles: Praticas
de Socioeducacdao; Compreendendo o Adolescente, Gerenciamento de
Crises, Rotinas de Seguranca; e, Gestao de Centros de Socioeducacgdo. Foi
publicado pelo 6rgao gestor da Socioeduca¢dao no Estado do Parana e se
tornou um referencial para metodologia de atendimento socioeducativo.

Para saber mais: http://www.esedh.pr.gov.br/modules/conteudo

/conteudo.php?conteudo=106




Palavras

A socioeducacdo possui a responsabilidade de educar socialmente o
adolescente em cumprimento de medida socioeducativa, o que significa que
a sua intencionalidade esta para além do ensino curricular, ela precisa atuar
de maneira mais ampla. Na socioeducac¢do as demandas que o adolescente
possui em ambito familiar, comunitario, social, econémico, escolar ou
psicolégico influenciam na sua resposta em relagdo ao cumprimento da
medida. Nessa perspectiva, a equipe multidisciplinar atua de maneira a
possibilitar o acesso aos direitos sociais através dos instrumentos
metodoldgicos da gestao socioeducativa.

O processo de formacao dos funcionarios do sistema socioeducativo
podera se tornar um espac¢o de escuta, dialogo, clareza de propésitos, de
convergéncia de objetivos, de liberdade de expressdao e um banco de
informacdes disponivel para todos os operadores do sistema socioeducativo,
que podera expressar as boas praticas sobre os resultados da Socioeducac¢ao
no ambito regional e nacional.

Por fim, desejamos que estas aulas oferecam um enriquecimento e

aprimoramento de novas formas de construir o processo educativo dos

servidores publicos que atuam direta ou indiretamente com o Sinase.
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