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Apresentacao

O objetivo desta aula é apresentar, discutir e refletir sobre a integracao e a
corresponsabilizacdo das politicas setoriais em relacdo ao atendimento socioeducativo em meio
aberto.

Comecaremos com breve mencao a estruturacdao de uma série de politicas sociais pela
Constituicdao Federal de 1988 com fins a garantia de direitos fundamentais e sociais.

Apods, discutiremos a intersetorialidade prevista nas normativas que regem o atendimento
socioeducativo em meio aberto, com especial destaque para a incompletude institucional e para

responsabilidade de todas as politicas setoriais em relacao ao atendimento socioeducativo.



Em seguida, sdao apresentadas questdes desafiadoras para a formulagdo e
implementacdao de politicas para juventude para, entdao, apresentarmos panoramas de trés
importantes politicas setoriais para o atendimento socioeducativo em meio aberto: cultura;
esporte e lazer; profissionalizacao e trabalho protegido.

Em tdpico especifico, relacionamos instancias e dispositivos legais e institucionais
essenciais ao estabelecimento e a consolidacdo da intersetorialidade e da corresponsabilizacao
no atendimento socioeducativo em meio aberto.

Discutimos, finalmente, a articulacdo em rede nos territorios na perspectiva da
permanente construcao das redes e das possibilidades e limites de ofertas nos territorios.

Esperamos que essa aula propicie reflexdo produtiva sobre intersetorialidade e
articulacao em rede no atendimento socioeducativo em meio aberto no ambito do Sistema

Unico de Assisténcia Social — SUAS.

£V,
ESCOLA NACTONAL
DE SOCIOEDUCACAD



ESCOLA NACTONAL
DESOCIOEDUCACTD

1. A Intersetorialidade Prevista Nas Normativas Pertinentes ao Atendimento Socioeducativo

em Meio Aberto

A Constituicao Federal de 1988 ampliou significativamente a intervencao do
estado no campo social ao estabelecer a estruturacdao de politicas publicas como
dispositivos para a garantia de direitos. Por isso, ficou conhecida também como
Constituicao Cidada.

A Carta Magna representa o ponto de partida para as politicas sociais hoje

estruturadas no pais. Logo no art. 62 do Capitulo Il, dispGe sobre os direitos sociais:

Art. 62 S3ao direitos sociais a educacdao, a saude, a
alimentacao, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a
seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicao.
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Cabe destacar que a CF/88 possibilitou as diversas politicas sociais
(saude, educacao, assisténcia social, cultura, trabalho e renda, habitacao,
esporte, seguranca publica) a elaboracdo de suas respectivas normativas,
sistemas e planos nacionais.

A protecao integral foi incorporada a Constituicio Federal de 1988
devido a ratificacdao, pelo Estado brasileiro, de normativas e tratados

internacionais relacionados aos direitos de criancas e adolescentes!.

! Convencdo da ONU sobre os Direitos da Criancga, Sistema Global e Sistema Interamericano dos Direitos Humanos: Regras
Minimas das Nag¢des Unidas para Administracao da Justica Juvenil — Regras de Beijing — Regras Minimas das Nag¢des Unidas
para a Protecdo dos Jovens Privados de Liberdade.
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Ao assegurar absoluta prioridade a crianga ao adolescente, a CF/88, em seu artigo
227, estabelece uma ampla e diversificada rede de atores corresponsaveis pela

garantia da protecao integral a crianca e ao adolescente:

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado
assegurar a crianca, ao adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacao,
a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdao, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitdria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade
€ opressao.

Esse mesmo art. 227 da CF/88 lanca as bases para a proposicdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente

— ECA (Lei N2 8.069/1990).



E LN,
ESCOLA NACLONAL
DE SOCTOEDUCACAD

O ECA disp0e em seu art. 86 sobre a colaboracao e a cooperacao entre entes
governamentais e nao governamentais na oferta de servigos e programas para a

garantia da protecao integral:

Art. 86. A politica de atendimento dos direitos da crianca e do
adolescente far-se-a através de um conjunto articulado de
acodes governamentais e nao-governamentais, da Uniao, dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios.

\

Tendo como principio a Doutrina da Prote¢ao Integral e estabelecendo como

? forma de gestao da politica da crianca e do adolescente a
o corresponsabilidade e a convergéncia das acOes estatais e nao estatais, o ECA
propiciou a organizacao do que posteriormente veio a ser denominado
? ? Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente — SGD,
n . instituido por meio da Resolugdo n? 113/2006, do Conselho Nacional dos
Vocé Sabia?

| Direitos da Crianca e do Adolescente — Conanda. |




E LN,
ESCOLA NACTONAL
DE SOCIOEDUCACAD

A referida Resolucao define, em seu art. 12, o SGD, ressaltando
a intersetorialidade como estratégia para a garantia dos direitos da

crianca e do adolescente:

Art. 12 O Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
\ Adolescente constitui-se na articulagdo e integracao das
instancias publicas governamentais e da sociedade civil, na

aplicacao de instrumentos normativos e no funcionamento dos
mecanismos de promocao, defesa e controle para a efetivacao
dos direitos humanos da crianca e do adolescente, nos niveis
Federal, Estadual, Distrital e Municipal.

§ 12 Esse Sistema articular-se-a com todos os sistemas nacionais
de operacionalizacado de politicas publicas,
especialmente nas areas da saude, educacdo, assisténcia social,
trabalho, seguranca publica, planejamento, orgcamentaria,
relacbes exteriores e promocao da igualdade e valorizacdao da
diversidade. [...]




Vale destacar que, em 2006, é publicada a
Resolucdo Conanda n? 119/2006, organiza e estabelece
parametros para o Sistema Nacional de Atendimento

Socieducativo — Sinase.

Trata-se da primeira normativa com o objetivo de sistematizar as experiéncias fragmentadas,
experiéncias acumuladas e novas perspectivas sobre a execucao de medidas socioeducativas no pais.
Resultado de ampla discussao por diversos atores governamentais e ndo governamentais no ambito do
Conanda, a Resolucao estabelece as diretrizes para a organiza¢ao do atendimento socioeducativo.

O Sinase se organiza a partir do principio da incompletude institucional, que vem a ser a
denominacgao para o que o ECA ja previa como um conjunto articulado de acdes estatais e da sociedade
civil organizada para a organizacdao das politicas destinadas a garantia de direitos da crianca e do

adolescente.

£
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A incompletude institucional conta com a atuacao colaborativa e complementar de

diversas instituicdes/érgdos no atendimento socioeducativo em razdo de complexidade:

Os 6rgaos deliberativos e gestores do SINASE sao articuladores da
atuacao das diferentes areas da politica social. Neste papel de
articulador, a incompletude institucional é um principio
fundamental norteador de todo o direito da adolescéncia que deve
permear a pratica dos programas socioeducativos e da rede de
servicos[...] (BRASIL, 2006, p. 23)

Além da incompletude institucional, o sistema de atendimento socioeducativo

pressupde corresponsabilidade das politicas setoriais no atendimento socioeducativo:

[...] A responsabilidade pela concretizacao dos direitos basicos e
sociais é da pasta responsavel pela politica setorial, conforme a
distribuicdao de competéncias e atribuicdes de cada um dos entes
federativos e de seus orgdos. Contudo, é indispensavel a articulacao
das varias areas para maior efetividade das acdes, inclusive com a
participacao da sociedade civil. (BRASIL, 2006, p. 23)
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A Resolucdo n9119/2006 destaca o papel fundamental dos Conselhos de
Direitos da Crianca e do Adolescente (nacional, estaduais, distrital e municipais) como
articuladores junto aos demais conselhos das politicas setoriais com vistas a

convergéncia de acdes para o atendimento socioeducativo.

A normativa recomenda, entre outras, as seguintes acdes aos conselhos de

direitos para o fortalecimento das a¢des conjuntas:
(l)estimulo a pratica da intersetorialidade;
(Il)promocao de debates, seminarios e encontros de formacao conjuntos;

(Ill)evitar o chogue de competéncias entre os entes federativos e a

sobreposicao de acdes entre os 6rgaos publicos;

(IV)expedicdo de normativas conjuntas visando ao atendimento

socioeducativo.



A Lei 12.594, de 18 de janeiro de 2012, que institui o Sinase,
ratifica e determina a responsabilidade mutua das politicas

setoriais no atendimento socioeducativo.

Cabe registrar também que a Lei do Sinase estabelece a
execucao das medidas socioeducativas em meio aberto como
responsabilidade dos municipios. Importante ressaltar que tal
encargo nao deve recair apenas sobre a gestao municipal da
assisténcia social, mas também sobre todas as politicas setoriais
(saude, educacao, cultura, esporte, profissionalizacdo, outras)
executadas no municipio, conforme disposicao legal da

corresponsabilidade.
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Logo em seu art. 12, paragrafo 22, a Lei do Sinase estabelece, entre outros, o seguinte objetivo das ‘

medidas socioeducativas: [...] Il - a integracao social do adolescente e a garantia de seus direitos individuais e

sociais, por meio do cumprimento de seu plano individual de atendimento.[...]

A integracao social diz respeito as varias dimensdes da vida do
adolescente, portanto, impossivel de ser promovida apenas por uma
politica social, por um 6rgao publico ou por uma instituicao.

Dai a nocdao de incompletude institucional e a necessidade da
confluéncia das acdes das diversas politicas sociais com vistas a garantida
dos direitos individuais e sociais dos adolescentes em atendimento

socioeducativo.



Resolucdo Conanda n? 160/ 2013, que aprova o Plano Nacional de Atendimento

Socioeducativo, é a regulamentacdo do inciso Il do art. 32 da Lei do Sinase?:

O Plano Nacional consiste em um instrumento no qual sao
apresentadas as diretrizes e o modelo de gestao para as
acoes intersetoriais que compdem o sistema
socioeducativol[...] (BRASIL, 2016, p.43)
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O Plano Nacional e os subsequentes planos estaduais, distrital e municipais
sao instrumentos para a promoc¢ao do planejamento conjunto do atendimento
socioeducativo pelas politicas setoriais.

Os planos também sao instrumentos nos quais os representantes das

politicas setoriais se responsabilizam pelas respectivas ofertas de servicos aos

adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto.

2 Art. 30 Compete aUnido:

[...] Il - elaborar o Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo, em parceria com os Estados, o Distrito Federal e os

Municipios;[...]



Portanto, trata-se da formalizacdo da corresponsabilizacdao das politicas
setoriais em relacdo ao atendimento socioeducativo em meio aberto:
[...] A elaboracdo de diagndsticos comuns ou pactuados dos
problemas pode ser um meio que possibilite a
intersetorialidade. A perspectiva da co-responsabilizacao ganha

relevancia, uma vez que as diversas instituicdes passam a ser

responsaveis pelo alcance dos resultados ou objetivos comuns

acordados. (BRONZO, 2007, p. 17)

No caso da Politica de Assisténcia Social, a Resolucao do Conselho
Nacional de Assisténcia Social — CNAS n? 18, de 05 de junho de 2014
dispOe, nos arts. 82, 92 e 10, como competéncias da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, o estabelecimento de fluxos e

o protocolos entre o 6rgao gestor da assisténcia social e os 6érgaos gestores
Reflexdo... das politicas setoriais que compdem os respectivos planos nacional,
| estaduais, distrital e municipais de atendimentos socioeducativo. |
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A Resolugdo CNAS n? 18/2014 é clara o suficiente ao estabelecer em seu art. 2°
e paragrafo unico do art. 29, que o Servico de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacao de
Servicos a Comunidade (PSC) deve integrar o Plano Municipal de Atendimento
Socioeducativo e que a Politica de Assisténcia Social compde conjuntamente com as
outras politicas setoriais o referido plano. Fica evidente que a Assisténcia Social nao é
Unica responsavel pelo atendimento socioeducativo em meio aberto, como entendem

varios gestores de politicas setoriais, inclusive da prdpria Politica de Assisténcia Social.

E LN
ESCOLA NACTONAL
DE SOCIOEDUCACAD



E LN
ESCOLA NACTONAL
DE SOCIOEDUCACAD

2. Politicas Setoriais, Intersetorialidade e Corresponsabilidade no Atendimento

Socioeducativo em Meio Aberto

Neste tépico debateremos as ofertas das politicas setoriais e a responsabilidade
das mesmas em relacdao ao atendimento socioeducativo em meio aberto.

Mas antes vamos fazer alguns apontamentos sobre os desafios e as dificuldades de
o Estado brasileiro em formular e implementar politicas para adolescentes e jovens3,
especialmente no que se refere ao desenho dos programas, ao leque de ofertas e a

adequacao as demandas e aos perfis.

3 0 Estatuto da Juventude (Lei n® 12.852/ 2013) assim define, em seu art. 12, a faixa etaria abrangida pela lei: “[...] § 12 Para os efeitos desta Lei, sdo consideradas jovens as pessoas
com idade entre 15 (quinze) e 29 (vinte e nove) anos de idade.”

\
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Aquino (2009) afirma nao ha concepc¢ao uUnica para juventude, por isso, o termo
juventudes passou a ser usado para representar as varias condicdes em que vivem os

jovens brasileiros em razao:

(I) das diferencas socioecondmicas (origem social, renda familiar e
desigualdades regionais);

(1) das desigualdades de cor/raca — principalmente em relacdo a mortalidade
decorrente de violéncia;

(111) das disparidades entre juventude urbana e juventude rural;

(IV) das desigualdades de género.

Apesar dos avancos, Aquino (2009) considera necessdrio amcobertura de
ofertas de politicas as varias juventudes de forma integrada e coordenada para que
possam atingir com mais efetividade o maior numero de jovens. O grande desafio é
integra-los como sujeitos de direitos, em sua diversidade, nos varios aspectos da vida

social, cultural, politica e econémica do pais.
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Abramovay e Castro (2004) afirmam que os jovens sdo atores estratégicos para
o desenvolvimento, mas as politicas devem superar os enfoques tradicionais. De
acordo com as autoras, é preciso mudar paradigmas, incorporando os atores na gestao
publica, empoderando os jovens, dando-lhes voz e propiciando-lhes a autonomia.

E necessario também que haja a integragdo das agdes e a adocdo de uma

perspectiva geracional-juvenil. Segundo Abramovay e Castro (2004), o desafio é

formular politicas "de / para / com" juventudes:

v' DE
uma politica que contemple a diversidade (classe, género, cor/raca, outros);

v PARA
uma politica em que o Estado garanta recursos e bem-estar;

v COM
uma politica que seja intersetorial, que tenha uma perspectiva intergeracional e
promova a participacao e a formacgao dos jovens.



As autoras consideram que as a¢d0es devem ser integradas e com execucao
local e recomendam gestdao compartilhada entre os trés entes federativos. A
execucdo deve ser local, com participacdo e controle social: “Considerando a
elaboracdo de uma politica publica para os jovens, é também indispensavel a
participacdao da sociedade e dos proprios jovens” (ABRAMOVAY; CASTRO, 2004,
p.90).
Apresentamos outras questdes que também merecem atencao na oferta de
acoes, servicos e programas aos adolescentes, especificamente aqueles em

atendimento socioeducativo em meio aberto:

e Propostas Adequadas aos Perfis e as Demandas — ja mencionado neste

tépico, mas nunca é demais repetir a necessidade de dialogo com os
adolescentes ao se planejar ou propor atividades. As ofertas devem fazer
sentido para eles, do contrario nao havera adesdao. Se houver, em pouco
tempo ocorre evasao. As atividades propostas devem se conectar aos perfis,

historias de vida e trajetdrias dos adolescentes.
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® Preconceito Institucional — o sistema de Justica impde estigma aos

adolescentes em atendimento socioeducativo, que pode ser potencializado em
razdo de origem social, cor/raca, orientacdo sexual, género, entre outras. Por
isso, muitos deles acabam sofrendo preconceito no préprio atendimento em
servicos e equipamentos das politicas setoriais. Portanto, o preconceito
institucional deve ser prevenido e devidamente coibido pelas instituicdes, pois
se trata de violacao de direitos, além de ser nefasto para a autoestima e para a
trajetoria do adolescente.

Os adolescentes em atendimento socioeducativo tém o direito de serem
atendidos como os demais usuarios. O preconceito institucional deve ser
permanentemente enfrentado pelos gestores das politicas setoriais por meio
de sensibilizacdo e capacitacdo dos agentes publicos e de todos que

frequentam e sao atendidos nos equipamentos publicos.
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e Capacitacao dos Operadores de Politicas Sociais — trabalhar

com o atendimento a adolescentes exige habilidade e perfil,
pois o agente publico provavelmente tera que lidar
constantemente com situacdes de desafio a autoridade,
questionamentos, propensdao ao comportamento de risco,
atitudes recorrentes na relacdo com adolescentes.

Operadores das politicas sociais que atendem diretamente

adolescentes nas agdes, servicos e programas devem ser
capacitados sobre o tema adolescéncia para que possam

adequar o atendimento ao publico.
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Essas duas politicas serdao tratadas separadamente, nas duas préximas aulas da
Parte |, devido a capilaridade e a cobertura das respectivas redes ja consolidadas em
todos os municipios do pais. S3o duas politicas que constituem, juntamente com a

Assisténcia Social, os pilares do atendimento socioeducativo em meio aberto.

7z

E importante chamarmos a atencdao para o fato de que as outras politicas
setoriais sao igualmente importantes para o atendimento socioeducativo em meio
\ aberto, porém, ainda nao dispdem de financiamentos que as possibilitem ter cobertura

de equipamentos e servigos como Assisténcia Social, Saude e Educacao.

‘

Figura — Saude e Educacao




A Constituicao Federal de 1988, em mais uma de
suas inovagdes, dispde nos arts. 215 e 216 sobre os

direitos culturais e sobre a diversidade cultural brasileira.

O conceito de cultura é complexo, plural
e passivel de variadas (e até antagobnicas)

definicdes. Relaciona-lo a politica cultural torna® 13
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o ainda mais abrangente e multifacetado. De
acordo com IPEA (2010), o conceito de cultura é

assim sintetizado:

“[...] tomar o conceito de cultura em seu sentido amplo e antropoldgico —
tudo é cultura —, considerando-o adequado as politicas culturais desde que
estas sejam articuladas de forma a evidenciar objetivos de liberdade politica
— expressao, crencga, consciéncia etc. —, valorizacao da pluralidade cultural,
democratizacao do Estado, consolidacdao do papel social das artes e,
finalmente, como parte de politicas globais e estruturais que exigem acdes
bem delimitadas em torno de circuitos culturais especificos e
contextualizados.”(IPEA, 2010, p.235)
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A Emenda Constitucional n2 71 de 2012 instituiu o Sistema
Nacional de Cultura (art. 216-A), norteado, entre outros, pela
integracao das politicas culturais as outras politicas publicas,
pela universalizacao do acesso a cultura, pela diversidade
cultural e pela cooperacao entre os trés entes federativos

(Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios).
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Importante frisar que a EC Constitucional esta plenamente de acordo com a Lei
n? 12.343/2010, que institui o Plano Nacional de Cultura — PNC, que estabelece
principios, objetivos, diretrizes e competéncias para a politica cultural.

Enfatizamos aqui a importancia da intersetorialidade para a politica publica de

cultura e a responsabilidade do poder publico em fomenta-la e garanti-la:

Art. 30 Compete ao poder publico, nos termos desta Lei:

[...] VII - articular as politicas publicas de cultura e promover a
organizacao de redes e consdrcios para a sua implantacao, de
forma integrada com as politicas publicas de educacao,
comunicacao, ciéncia e tecnologia, direitos humanos, meio

ambiente, turismo, planejamento urbano e cidades,

desenvolvimento econOmico e social, industria e comércio,

relacOes exteriores, dentre outras;|...]
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O PNC estabelece politica cultural sintonizada com o compartilhamento de SN

acoes, recursos, responsabilidades e énfase nos direitos, conforme temos discutido
nessa aula.
Separamos, ainda, do Anexo (Estratégias e Acdes) do PNC, os itens que preveem

acoes culturais destinadas a adolescentes:

[...] 1.10.11 Estabelecer uma politica voltada ao desenvolvimento de
acoes culturais para a infancia e adolescéncia, com financiamento e
modelo de gestdo compartilhado e intersetorial. [...]

[...]3.1.5 Ampliar o acesso a fruicdao cultural, por meio de
programas voltados a criancas, jovens, idosos e pessoas com
deficiéncia, articulando iniciativas como a oferta de transporte,
descontos e ingressos gratuitos, acOes educativas e visitas a
equipamentos culturais.[...]

[...] 3.1.7 Promover a integracao entre espacos educacionais, esportivos,
pracas e parques de lazer e culturais, com o objetivo de aprimorar as
politicas de formacao de publico, especialmente na infancia e
juventude.[...] (BRASIL, 2010, pp. 10 e 15)
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Ainda mais proxima as acdes do atendimento socioeducativo, temos a Lei n2 13.018, de 22 DE SOCIOEDUCACRD

de Julho de 2014, que institui a Politica Nacional da Cultura Viva-PNCV, com acdes destinadas a

contemplar com mais énfase grupos vulneraveis e minoritarios da sociedade.

2010 201
Y ELEMA ENTRE AS PL 757/2011 APROVADA NAS COMISSOES
PRICRIDADE DA I APRESENTADO A DE CULTURA E EDUCACHO,
CONFERENCIA CONGRESSD NACIONAL DE FINANCAS E TRIBUTACAD,
NACIONAL DE PELA DEPUTADA DE CONSTITUICAO E JUSTICA
CULTURA JANDIRA FEGHALI E DE CIDADANIA NA CAMARA
2013 2014
ELEITA ENTRE AS 0 PRESIDENTE DO
05 PRIDRIDADES DA CONGRESSO NACIONAL APROVADA
IIl CONFERENCIA SE COMPROMETE COM !gnifzm?u
NACIONAL O CULTURA AVOTACKO DA LEI DURANTE
' .wmi NACIONAL DIA 04 DE JUNHO

JUNH0/2014: APROVACAO NO CONGRESSO NACIONAL SANGAO DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA

JULHO/2014: SANCIONADA PELA PRESIDENCIA DA REPUBLICA

Figura — Histdrico Lei da Cultura Viva




A PNCV cria dois mecanismos de disseminacdao e valorizacdao cultural que
podem ser importantes referéncias para a constituicao de redes para o atendimento

socioeducativo em meio aberto: o Ponto de Cultura e os Pontdes de Cultura?®.

Esse mecanismo, mesmo que simples, empodera comunidades e
grupos culturais, jd& que estipula como serd o incentivo —
transferéncia de recursos por meio de convénios —, mas nao
delimita o tipo de manifestacao cultural que sera incentivada, desde
gue ja seja realizada pelo grupo que se tornara ponto de cultura. Sao
realizadas acdes em linguagens tradicionais, como oficinas de danca e
canto, acdes nao tradicionais, como a cibercultura e o grafite, e
manifestagdes populares regionais, como o maracatu, o mamulengo
e a contacdo de histérias. (MEDEIROS; ALVES; FARAH, 2015, p. 1.223)

4 - | - pontos de cultura: entidades juridicas de direito privado sem fins lucrativos, grupos ou coletivos sem constituicdo juridica, de natureza ou finalidade cultural,
que desenvolvam e articulem atividades culturais em suas comunidades; Il - pontdes de cultura: entidades com constitui¢do juridica, de natureza/finalidade
cultural e/ou educativa, que desenvolvam, acompanhem e articulem atividades culturais, em parceria com as redes regionais, identitarias e tematicas de pontos
de cultura e outras redes temadticas, que se destinam a mobilizagdo, a troca de experiéncias, ao desenvolvimento de agGes conjuntas com governos locais e a
articulagdo entre os diferentes pontos de cultura que poderdo se agrupar em nivel estadual e/ou regional ou por dreas tematicas de interesse comum, visando a
capacitacdo, ao mapeamento e a agdes conjuntas. (BRASIL, 2014)
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Os pontos de cultura e os pontdes de cultura possuem
capilaridade e diversidade de acdes que podem
possibilitar a interlocucao e a articulacdo com a gestao
da Assisténcia Social e com as equipes nos CREAS.

{3
ESCOLA NACTONAL
DE SOCIOEDUCACAD

novos Pontos

de Cultura

certificados em
unidades
federativas

MG/SP/SC

foram os estados com
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Figura— Pontos de Cultura
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Cabe ressaltar que a politica cultural também ¢é
responsabilidade dos municipios, do Distrito Federal e dos estados.
Portanto, € importante que as ofertas de ac¢des culturais sejam
mapeadas pelos gestores municipais de Assisténcia Social para o
estabelecimento de interlocucao e parcerias para a insercao de
adolescentes em atendimento socioeducativo em meio aberto nas

atividades culturais.
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O esporte e o lazer estdao garantidos na Constituicdo Federal de 1988°. O Brasil
ainda ndao tem uma politica de esporte e lazer consolidada. Ainda esta em construcao.
As acoes do Ministério do Esporte apontam para a estruturacao de uma politica
direcionada para o esporte de alto rendimento, por um lado, e para a promocao da
inclusdo social do esporte, por outro.

Entre as acdes do Ministério do Esporte, temos o Programa Esporte e Lazer da

Cidade — PELC. De acordo com o Ministério do Esporte

O PELC tem por meta garantir o acesso as praticas e aos
conhecimentos sobre esporte e lazer a todos os cidadaos
brasileiros por meio de a¢des educativas na perspectiva da
emancipacdao humana e do desenvolvimento comunitario,
valorizando a diversidade cultural e as praticas esportivas e de
lazer, em especial as de criacdao nacional. (ME, Diretrizes 2017)

\ 5 Artigos 62, 217 e 227 da CF/88.
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O PELC tem como diretrizes, entre outras:

() a intersetorialidade;

(1) o respeito a diversidade (cultural, étnica, religiosa, entre outras);

(Il1) o trabalho coletivo. O PELC tem como objetivo geral Democratizar o
acesso ao lazer e ao esporte recreativo e as atividades sao desenvolvidas em
nucleos®.

§ BRAZIL JUDO
WORLD TOUR
P~ & Wy
Esporicelazer s
da Gdade - PELC

A /d ;{ : .' “‘“
.i " \.‘
‘w'd ra

Figura— Programa Esporte e Lazer da Cidade

6 Os nucleos do PELC s3o espacos de convivéncia social, onde as manifestacdes esportivas e de lazer sdo planejadas e
desenvolvidas. As pragas, as quadras, os saldes paroquiais, os ginasios esportivos, os campos de futebol, e os clubes sociais,
sdo exemplos de espagos destinados aos nucleos.
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As parcerias com o PELC s3ao ajustadas por meio de: %ﬂ, N’A}(IUNAL

(I) Convénios entre o Ministério do Esporte com municipios, governos DESDCIOEDUCAGAD

estaduais e do Distrito Federal, Universidades Estaduais);
(1) Termos de Execu¢cao Descentralizada entre o Ministério do Esporte e
universidades e institutos federais.

Outra acao do Ministério do Esporte condizente com o atendimento
socioeducativo em meio aberto é o Programa Segundo Tempo, que tem como objetivo
promover 0 acesso as atividades esportivas para o desenvolvimento integral de
criancas, adolescentes e jovens, com vistas a formacdao cidada e a melhoria da
qualidade de vida. O publico-alvo sao criancas e adolescentes na faixa etaria de 6 a 17

anos, expostos aos riscos e vulnerabilidades sociais.
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Figura — Programa Segundo Tempo




De acordo com o ultimo Relatdrio de Gestao’ disponibilizado pelo Ministério
dos Esportes, em 2013, o Programa Segundo Tempo tinha 270 convénios em 24
estados e no Distrito Federal.

Se o Municipio tem convénio com programas do Ministério dos Esportes, as
acO0es devem ser apresentadas pela secretaria responsavel nas instancias de
interlocucao do atendimento socioeducativo em meio aberto e deve constar no Plano
Municipal de Atendimento Socioeducativo. Trata-se da responsabilidade ja discutida

anteriormente.

AQUITEM
PROGRAMA
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7 http://www.esporte.gov.br Figura —Jovens do Programa Segundo Tempo
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Vale lembrar também que grande parte das acdes de esporte
e lazer s3ao ofertadas por programas ou projetos especificos
dos estados, do Distrito Federal e dos municipios. Ou por
instituicdes de ensino e organizacdoes nao governamentais.

Esse trabalho de mapeamento das ofertas de esporte e lazer esta dentro das atribuicdes da Vigilancia
Socioassistencial da gestdao municipal da Assisténcia Social. Se o Municipio ainda ndo tem a Vigilancia, nada
impede que esse trabalho de mapeamento seja feito pela gestdao municipal ou até mesmo pela equipe do CREAS.

As ofertas de atividades e praticas esportivas devem, antes de tudo, despertar o interesse dos \
adolescentes e buscar o desenvolvimento de habilidades e o estimulo a sociabilidade, a cooperacao e ao respeito

as diferencas.

Cabe enfatizar que as atividades esportivas e de lazer nunca

devem ser ofertadas com o proposito de simplesmente ocupar

os adolescentes para evitar que a ociosidadedos mesmos resulte

p— em cometimento de atos infracionais, de acordo com a légica dao
Reflexdo... | ditado popular “Mente vazia, oficina do diabo!”.
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Vamos comecar esse topico nos reportando a questdao legal do trabalho de adolescentes.

Conforme dispGe a CF/88, no inciso XXXIII de seu art. 72:

\ [...]XXXIII - proibicao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores
de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na \
condicao de aprendiz, a partir de quatorze anos;|...]

Figura — Profissionalizagao
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A Consolidacdao das Leis do Trabalho — CLT?, alterada pela Lei n®
10.097/2000 (Lei da Aprendizagem), dispde, no Titulo Ill, Capitulo IV, arts.
402 a 441, especificamente sobre o trabalho de adolescentes entre 14 e 16
anos (contrato de aprendizagem) e daqueles entre 16 e 18 anos.

O ECA estabelece, no Capitulo V, arts. 60 a 66, a profissionalizacao e
o trabalho protegido como direito do adolescente, destacando, no art. 63,

0s seguintes principios para a profissionalizacao:

\ \

Art.63. A formacao técnico-profissional obedecera aos seguintes
principios:

| - Garantia de acesso e frequéncia obrigatdria ao ensino regular;
Il.- Atividade compativel com o desenvolvimento do
adolescente;

lIl.- horario especial para o exercicio das atividades.

8 http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-lei/Del5452.htm



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm

O grande desafioob no caso dos
adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas em meio
aberto, é inseri-los e manté-los em
programas de profissionalizacao e no
trabalho protegido.

RBE(EU...
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A aprendizagem? poderia ser uma das grandes oportunidades para a integracao
social dos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto,

nao fosse o preconceito dos empregadores da iniciativa privada.

9A Lei 10.097/2000 (Lei da Aprendizagem) determina que empresas de médio e grande porte devam disponibilizar percentual de suas vagas para contratagdo de jovens com
idade entre 14 e 24 anos como aprendizes.
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Ainda nao ha normativa que estabelece a prioridade para a contratacao de
adolescentes em situagao de vulnerabilidade social. Porém, o gestor municipal da
Assisténcia Social pode estabelecer interlocucao com a Superintendéncia Regional do
Trabalho e Emprego, com a Geréncia Regional do Trabalho e Emprego ou com a
Agéncia local'®, com o prdprio Sistema S ou com organiza¢des sociais que contratam
diretamente aprendizes, com vistas a negociacdo de vagas para adolescentes

acompanhados pelo Servico de MSE em Meio Aberto.

10 A Inspecdo do Trabalho é responsével pela fiscalizagdo do preenchimento das vagas de aprendizagem pelas empresas.

110s arts. 76 a 80 da Lei do Sinase dispde sobre a possibilidade de oferta de vagas no Sistema S por meio de instrumentos de cooperagdo entre os gestores do Sistema S e gestores
locais do atendimento socioeducativo.
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A inser¢ao e a permanéncia de adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto na profissionalizacdo e na aprendizagem sao

dificultadas:

(1) pelos critérios de ingresso que ndo se adequam aos perfis (idade, distorcao
idade/série);

(1) pelo preconceito de empresdrios em contratar adolescentes que estao
cumprindo medidas socioeducativas.

Devemos considerar também que para alguns adolescentes em cumprimento
de medida socioeducativa em meio aberto o trabalho formal ndao corresponde a

expectativa da familia ou do técnico que o atende, devido:

(1) a dificuldade em seguir normas e regras que o mundo do trabalho exige;

(I1) a perda do status e, as vezes, até do poder alcancados com atividades
ilicitas;

(I11) a resisténcia em seguir a mesma trajetdria ocupacional dos pais, de
parentes e de vizinhos, normalmente, ligadas a atividades subalternas e com
baixa remuneracao.
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Os critérios de ingresso na profissionalizacdo e na
aprendizagem esbarram na distorcdo idade/série, na baixa
escolaridade ou até mesmo na evasdo escolar de grande parte dos
adolescentes em cumprimento em medida socioeducativa em meio
aberto.

As ofertas devem ter critérios flexiveis e despertar o interesse
dos adolescentes, pois, do contrario, o risco de evasao dos
cursos é muito alto.

Adolescentes em atendimento socioeducativo sdo
preteridos pelas empresas devido a marca imposta pela passagem

pelo Sistema de Justica.
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socioeducativo em meio aberto. Esse trabalho deve envolver toda a rede de atendimento socioeducativo em meio

aberto. Ndo é papel apenas da Assisténcia Social ou do CREAS.

O Sistema de Justica também deve se envolver na sensibilizacao
e negociacao. Cabe ressaltar que nao se trata de favor, pois empresas
também tém seu quinhao de responsabilidade, até porque o art. 227 da
Constituicao Federal dispOe sobre o dever, nao sé da familia e do Estado,
como também da sociedade, em assegurar, com absoluta prioridade, o
direito a profissionalizacdo ao adolescente e ao jovem. Nao podemos
deixar de mencionar a obrigacao legal que as empresas tém em ofertar

vagas de aprendizagem, conforme dispde o art. 29 da Lei 10.097/2000:

Art. 429. Os estabelecimentos de qualquer natureza sao
obrigados a empregar e matricular nos cursos dos Servicos
Nacionais de Aprendizagem numero de aprendizes equivalente a
cinco por cento, no minimo, e quinze por cento, no maximo, dos
trabalhadores existentes em cada estabelecimento, cujas
funcdes demandem formacao profissional.



Vale lembrar que é muito importante que técnico da equipe do CREAS
ou do Servico de MSE em Meio Aberto se coloque como referéncia para as
empresas que contratam adolescentes em cumprimento de medidas em meio
aberto para esclarecimentos e apoio durante a adaptacao do adolescente ao
local de trabalho. Tal procedimento deve ser adotado também com as
instituicoes que ofertam profissionalizacao.

Um aspecto importante é que o trabalho ndo pode ser encarado pelas
equipes como forma de reparacao de danos, “pagamento” pelos atos
infracionais cometidos ou uma técnica de disciplinamento moral de
adolescentes “delinquentes”. A insercado na aprendizagem ou trabalho
protegido deve partir de um desejo genuino do adolescente e ndo como unica
alternativa diante de um quadro de pobreza ou de culpabilizacao. Trabalho é

direito e ndao imposicao!
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Do mesmo modo, os técnicos devem estar atentos para que as atividades
realizadas durante o cumprimento da medida socioeducativa de PSC nao se
configurem como formas de trabalho, isso sera tratado mais detalhadamente na

penultima aula deste eixo.
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2.6 O Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo como Instrumento de Convergéncia

das Acoes Setoriais Locais

Apesar de ja termos discutido, no topico anterior, a previsao legal e normativa sobre planos
de atendimento socioeducativo, gostariamos de evidenciar a importancia especifica do Plano
Municipal de Atendimento Socioeducativo como instrumento de planejamento, gestao e
interlocucao setorial para o atendimento socioeducativo em meio aberto nos municipios.

Mesmo que as diversas politicas tenham seus planos de acao especificos, € imprescindivel
gue suas acOes estejam contempladas nos planos municipais de atendimento
socioeducativo. A apresentacao das ofertas de acOes e servicos e o estabelecimento de metas
no Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo formalizam o compromisso de cada

politica setorial local com o atendimento socioeducativo em meio aberto.




Importante lembrar que a Comissao Intersetorial Local do Sinase é a instancia
indicada para a elaborag¢ao, monitoramento e ajustes dos planos municipais, além de ser o
espaco adequado ao debate, planejamento e gestao do atendimento socioeducativo em
meio aberto no Municipio.

Por fim, cabe evidenciar a relevancia da atuacdao dos Conselhos Municipais de
Direitos da Crianca e do Adolescente no controle social do atendimento socioeducativo em
meio aberto nos municipios, sem isentar os demais conselhos setoriais locais da

responsabilidade de fazer o controle social de suas respectivas politicas.
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3. Instancias e Dispositivos para o Estabelecimento e Fortalecimento da Intersetorialidade

no Atendimento Socioeducativo em Meio Aberto

A intersetorialidade ndao ocorre por si so, trata-se de estratégia de gestao que deve
ser continuadamente fomentada e incentivada por uma série de dispositivos e de
instancias de pactuacao e deliberacao.

Neste topico relacionamos alguns desses espacos de interlocucdo e dispositivos
que podem facilitar a convergéncia de acdes e a sedimentacdo de atitudes e

entendimentos favoraveis a articulacao intersetorial.

Coordenacao Entre os Entes Federativos — fundamental que a articulacao tenha
inicio através de interlocuc¢ao interministerial, no ambito do Governo Federal.
Deve, ainda, ter efeito cascata, promovendo a articulacao entre
secretarias estaduais e distrital que, por sua vez, mobilizarao e sensibilizarao as
respectivas secretarias municipais em relacdao ao atendimento socioeducativo

em meio aberto.
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Normativas — imprescindiveis para o estabelecimento das articulagdes interinstitucionais para a
atuacao corresponsavel das politicas setoriais no atendimento socioeducativo em meio aberto.
Como ja apresentado anteriormente, normativas respaldam e prescrevem a intersetorialidade e a

corresponsabilidade como diretrizes para o atendimento socioeducativo.

Fluxos e Protocolos — consistem em dispositivos para a formalizacdo da articulacdo entre érgaos e
politicas governamentais e destes com organizacdes sociais. S3ao dispositivos que organizam,
padronizam, classificam e hierarquizam os procedimentos para os atendimentos, agendamentos,
encaminhamentos, priorizagdes, outros. Facilitam a atuacao dos operadores e aprimoram o
atendimento ao adolescente. Devem ser construidos coletivamente, de preferéncia em instancias ja
institucionalizadas de interlocucdo do atendimento socioeducativo. Gestores e técnicos devem
participar de sua construcao. Gestores em funcao da autoridade e da voz de comando para a
institucionalizacao e técnicos pelo conhecimento sobre o que precisa ser aprimorado na

comunicacao e nos procedimentos entre as politicas.
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Comissoes, Comités, Foruns, Grupos de Trabalho - s3o instancias
imprescindiveis para o estabelecimento da articulagdao intersetorial e para a
corresponsabilidade. Devem se constituir como o que Cunill Grau (2005) define
como “comunidades de sentido”, isto &, instancias em que ha
compartilhamento de agdes, superacdao de resisténcias institucionais,
estabelecimento de relacdes horizontais e compromissos comuns. Merece
destague a Comissao Intersetorial de Atendimento Socioeducativo?!?,
prevista no Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo, deve ser
constituida nos trés entes federados (Unido, Estados, Distrito Federal e

Municipios).

12[...] instancia responsdavel pela estruturagdo, elaboracdo e acompanhamento das agdes intersetoriais estabelecidas nas metas e diretrizes dos planos.
(BRASIL, 2016, p.45)



Plano de Atendimento Socioeducativo — trata-se de instrumento de diagndstico,
planejamento, articulacdo intersetorial e pactuacao de compromissos
especificamente sobre o atendimento socioeducativo. Deve ser elaborado pelos
trés niveis de governo, conforme disposicdes s do Capitulo Ill da Lei do Sinase.
Configura-se também como importante instrumento de monitoramento do

atendimento socioeducativo em meio aberto.

Controle e Participagao Social - os conselhos dos direitos da crianca e do
adolescente (nos ambitos federal, estadual/distrital e municipal) sdo os
responsaveis pelas deliberacdes e pela fiscalizacdo sobre o atendimento
socioeducativo.  Constituem-se em  instancias importantes para a
corresponsabilidade em relacado ao atendimento socioeducativo, pois sao
compostos por representantes de todas as politicas setoriais e também por
representantes da sociedade civil. Mas atencao: as atribuicdes dos conselhos de
direitos ndo eximem os conselhos setoriais (assisténcia social, saude, educac¢do nos
trés niveis de governo) de também realizarem o devido controle sobre as acdes de

suas respectivas politicas no atendimento socioeducativo em meio aberto.
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Capacitacoes Conjuntas — gestores e operadores das politicas
sociais devem ter encontros de formacdo conjuntos. A
complexidade do atendimento nas politicas sociais exige que
gestores e operadores conhegam nao apenas da estrutura,
normativas e diretrizes da politica onde atuam, mas também
qgue tenham pelo menos nocdes basicas da legislacao e do
funcionamento das outras politicas. O conhecimento e as
informagdes sao fundamentais para a articulacdao, a
interlocucao e para a clareza dos papéis dos operadores das
politicas setoriais no atendimento socioeducativo em meio

aberto.
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4. Articulacao em Rede nos Territdrios

Primeiramente, lembramos que territorio é uma categoria de referéncia para a Politica
de Assisténcia Social. De acordo com o paragrafo primeiro do art. 62 da Lei n2 12.435, de 6 de

\ julho de 2011, que altera a Lei no 8.742//93 (Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS):
[...18 1o As acOes ofertadas no ambito do Suas tém por
objetivo a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a

adolescéncia e a velhice e, como base de organizacao, o
territorio.[...]




A Politica Nacional de Assisténcia
Social — PNAS (2004) estabelece o territério
como parametro para a organizacdao dos
servicos da Assisténcia Social de forma
integrada aos demais servigos sociassistenciais

e de outras politicas publicas, com vistas a

constituicao de uma rede de protecao social:

£
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Assim, a operacionalizacdo da politica de assisténcia social em rede, com
base no territério, constitui um dos caminhos para superar a fragmentacao
na pratica dessa politica. Trabalhar em rede, nessa concepgao territorial
significa ir além da simples adesao, pois ha necessidade de se romper com
velhos paradigmas, em que as praticas se construiram historicamente
pautadas na segmentacao, na fragmentacao e na focalizacao, e olhar para a
realidade, considerando os novos desafios colocados pela dimensao do
cotidiano, que se apresenta sob multiplas formatacdes, exigindo
enfrentamento de forma integrada e articulada. (BRASIL, 2004, p. 44)
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Dessa forma, a PNAS inaugura nova perspectiva da atuacao da Assisténcia Social
enquanto uma politica publica, focando sua intervencdao nos territorios de maior
vulnerabilidade e risco social (Brasil, 2004). Além disso, o territdrio tornou-se unidade
de planejamento para a implantacdo de seus equipamentos publicos (CRAS e CREAS)
para a oferta dos servicos da protecao social basica e protecdo social especial.

Importante enfatizar que a territorializacdao de suas acdes devem ser, de acordo
com a PNAS e com a Norma Operacional Basica — NOB 2012, planejadas por meio de
diagndstico socioterritorial, de responsabilidade da Vigilancia Socioassistencial, uma

das fun¢des do Sistema Unico de Assisténcia Social (Brasil, 2012)
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Como vimos, intersetorialidade e redes perpassam praticamente todas as
diretrizes, recomendacdes e orientacdes das normativas e dos planos das politicas
sociais, especialmente da Politica Publica de Assisténcia Social e do Sinase.

CUNILL GRAU (2005, p. 02) afirma que a integragao é um termo presente em
todas as definicbes de intersetorialidade, conceito que admite varias definicbes. A
autora menciona que a UNESCO se refere a intersetorialidade como politicas setoriais
integradas. Cita também a definicdo de MENDES Y FERNANDEZ (2004) de que
“[...]intersectorialidad supone compartir recursos, responsabilidades y acciones [...]”

(Mendes y Fernandez, 2004, p. 02 apud CUNILL GRAU, 2005)
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Redes admitem um grande numero de definicbes e de interpretacdes. ES[[SUUL[AI{TE%I&%

Imediatamente nos remete a teia, malha, entrelacamento. Trata-se de uma imagem que

nos remete a autonomia e a interdependéncia ao mesmo tempo:

“[...] Uma rede, por definicdo, ndo possui centro, senao nods, de
diferentes dimensdes e com relagdes inter-nodais que sao
frequentemente assimétricas. Mas, em termos finais, todos nods
sdo necessarios para a existéncia da rede.[...]” (CASTELLS, 1998
apud MARINI E MARTINS, 2004, p.5)

MARINI & MARTINS (2004) complementam:

“[...] as redes representam uma alternativa as estruturas funcionais
verticalizadas e hierarquizadas, ideal para condicdes que requeiram
flexibilidade, inovagao e mudancga. Nesse sentido a rede é uma estrutura
de organizag¢ao capaz de reunir pessoas e instituicdes em torno de
objetivos comuns.[...]” (p. 06)



A Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (Resolucao
CNAS n? 109/2009) estabelece a Articulagdio em Rede para Servico de
Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a
Comunidade (PSC).

Em uma perspectiva ampliada de rede, a Tipificacao estabelece a
articulacao do Servico de MSE em Meio Aberto com os préprios servigcos
da Protecdo Social Basica e da Protecao Social Especial, com as politicas
setoriais, com os demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos e
com organizagdes sociais e comunitarias.

Notem que aqui a nocdao de rede extrapola a articulacdao do
servico de MSE em Meio Aberto com instituicdes governamentais
responsaveis pelas politicas setoriais. Engloba organizacdes nao
governamentais e comunitdrias, algumas delas pertencem a rede
socioassistencial do SUAS e ofertam programas e projetos nos territdrios

onde atuam os CREAS.
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Para a articulacdo em rede, fazem-se necessarios o diagndstico e o
mapeamento (Vigilancia Socioassistencial) das organizacdes governamentais e
ndao governamentais nos territérios para posterior interlocu¢ao do gestor
municipal e apresentacao dos servicos, beneficios e programas com vistas ao
estabelecimento de parcerias.

Vale lembrar que redes nao sdao estaticas, elas devem se amoldar as
demandas apresentadas pelos adolescentes. Os técnicos e o coordenador do
CREAS desempenham papel fundamental na manutencao e ampliacao dessa
rede no territorio. Para isso, sao necessarios contatos frequentes, reunides para
discussao de casos e esclarecimentos sobre o Servico de MSE em Meio Aberto

e o cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto.
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E importante frisar que as instituicdes que compdem as redes tém grande
rotatividade de profissionais, o que demanda uma permanente sensibilizacdo e
esclarecimentos da equipe do CREAS sobre o atendimento socioeducativo em
meio aberto no SUAS. Portanto, é importante que se preserve a memoria
institucional por meio de registros de procedimentos, normativas e orientacoes
técnicas e da formacao continua dos atuais e dos novos técnicos e gestores.

A articulacdao da rede em territorios apresenta possibilidades e limites. Nao
ha duvidas sobre a importancia da confluéncia de atores publicos e privados
imbuidos do mesmo objetivo de ofertar servicos, programas e projetos com a
finalidade de aumentar o bem-estar da comunidade. Essa convergéncia empodera

comunidades e altera trajetérias de vida.
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Atualmente, porém, em vadrias cidades brasileiras, a violéncia demarca
territérios. Comunidades inteiras sao impedidas de cruzarem determinados limites
territoriais em decorréncia de conflitos pela disputa do trafico de drogas. Esses
contextos criam restricoes maiores ainda a circulacdao a quem ja teve ou tem algum
envolvimento com atividades ilicitas.

Portanto, em territdrios onde ha divisdes e conflitos, deve-se ter precaucao e
analisar o contexto antes de articular parceiros para planejamento e oferta de
atividades para os adolescentes, sob o risco de colocar adolescentes desavisados e
profissionais em situacdes perigosas, ou simplesmente de investir em atividades que

nao terdao nenhuma adesao devido a delimitacdo territorial da violéncia.
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AULA 2:
A Politica de Saude e o Atendimento Socioeducativo em Meio Aberto

Apresentacao

O objetivo desta aula é discutir a relacdao do atendimento socioeducativo em

meio aberto com o Sistema Unico de Saude — SUS. Inicialmente, veremos como
movimentos pela Reforma Sanitaria no Brasil incorporaram a Constituicao Federal de
1988 principios que ainda regem a politica publica de saude no Brasil.

Em seguida, discutiremos a atencao integral a saude do adolescente na
perspectiva legal (ECA, Sinase, Estatuto da Juventude) e na perspectiva das normativas
e orientacoes do Ministério da Saude. Terdo destagues a atencao integral a saude
como estratégia de adesdo dos adolescentes aos servicos de saude, a atencao
psicossocial, a intersetorialidade, a incorporacao das particularidades, vulnerabilidades

e necessidades de adolescentes e jovens nos servicos de atenc¢ao a saude.




No tépico 2, discutiremos a Politica Nacional de Atencdao Integral a Saude de
Adolescentes em Conflito com a Lei — PNAISARI e suas orientacdes, principios e diretrizes e sua
relacdo com o atendimento socioeducativo em meio aberto.

Para finalizar, debateremos, no topico 3, temas caros ao atendimento socioeducativo:
saude mental e uso de alcool e outras drogas. Os temas serdao debatidos a luz de orientacdes
do Ministério da Saude para o atendimento psicossocial a adolescentes.

A proposta é discutir todas essas questoes sempre de forma interligada a importancia
da intersetorialidade, da corresponsabilidade entre as politicas setoriais no atendimento
socioeducativo e da interlocucao entre as equipes para a superacao dos desafios que

guestdes de saude impdem ao atendimento socioeducativo em meio aberto.
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1. A saude como Direito Fundamental: Principios e Diretrizes das Normativas do (‘

Sistema Unico de Saude

Antes de iniciarmos a discussao sobre a relacdao da politica de saude com o
atendimento socioeducativo em meio aberto, faremos uma sintese da consagracao da
saude como direito universal e obrigacdo do Estado. Isso nos ajudara a compreender um
pouco mais a concepcdo de satde subjacente ao Sistema Unico de Satde — SUS.

A luta empreendida para a estruturacdo do SUS é bem anterior a Constituicao
Federal de 1988. O SUS é resultado de movimentos sociais e corporativos e de
tentativas governamentais anteriores a CF/88. Dentre esses movimentos, destacam-se as

Conferéncias Nacionais de Saude - CNS e a Comissao Nacional de Reforma Sanitaria — CNRS.
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O grande salto promovido pela CF/88 foi a universalizacdo do acesso a
saude, que até a década de 1980 era restrita aos segurados da previdéncia social e
a rede privada. Os pobres ficavam com a benemeréncia das instituicdes
filantropicas e as campanhas universais de saude publica para o enfrentamento a
epidemias:

O SUS oferece hoje, com direito de acesso universal,
atencdao integral a saude em substituicdo a assisténcia
médico- hospitalar ofertada a restrita parcela da populacao

incorporada ao mercado formal de trabalho, como era o
padrao vigente até a década de 1980. (IPEA, 2009, p.160)
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A VIl Conferéncia Nacional de Saude, de 1986, os estudos técnicos
realizados pela Comissao Nacional de Reforma Sanitaria e a pressao exercida
pelos movimentos sociais em defesa da democratizacdao do acesso a saude

tiveram influéncia direta no texto da denominada Constituicao Cidada de 1988:

O reconhecimento da saude como direito inerente a cidadania,
o consequente dever do Estado na promocao desse direito, a
instituicdo de um sistema Unico de saude, tendo como
principios a universalidade e integralidade da atencdo, a
descentralizacdao, com comando uUnico em cada esfera de
governo, como forma de organizagdao e a participagao popular
como instrumento de controle social, foram teses defendidas
na VIII CNS e na CNRS que se incorporaram ao novo texto
constitucional. (FINKELMAN, 2002, p.248,)
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A CF/88 estabelece desse modo, os principios basicos e imprescindiveis para
a sustentacdo do sistema publico de saude a ser implantado no pais:
(I) Universalidade da atencao integral;
(I1) Descentralizacdao e corresponsabilidade da Unido, estados, Distrito
Federal e municipios;

(111) Participacao e controle social da politica.

\

Vale lembrar que Saude, juntamente com Previdéncia Social e Assisténcia Social, formam o chamado tripé da
Seguridade Social, criada pela Constituicdo de 1988. Saude e Assisténcia Social, esse é o grande avanco da CF/88, tém
carater ndo- contributivo, diferentemente da Previdéncia Social. O Sistema Unico de Saude (SUS), organizado a partir da
CF/88, promoveu a universalizacdo da atencdo a saude por meio do acesso igualitario e facilitado pela descentralizacao,

pela participacao dos usuarios por meio do controle social.
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? A protecao social brasileira, até a Constituicao Federal de 1988,
2 foi prevalentemente contributiva. Era assegurada apenas aqueles
2 ? gue estavam formalmente inseridos no mercado de trabalho. Os
segmentos socialmente vulneraveis dependiam da filantropia e
Vocé Sabia? da benemeréncia de instituicoes religiosas e da sociedade civil.

Importante notar também que a concepcdo de saude herdada pela CF/88 dos
movimentos sociais e da Reforma Sanitaria, principalmente dos anos 1980, é a mesma
\ que organizou o Sistema Unico de Saude. Trata-se da superac¢do da concepcdo curativa

de saude, ampliada para concepcao preventiva, correlacionada as condi¢des sanitarias,

econOmicas e socioculturais:

A saude é um estado de bem-estares fisico, mental e social na
medida em que esta articulada com os resultados favoraveis
obtidos por outras politicas socais e econdémicas. E
esta articulacdo que permite assegurar a continuidade ou o
resgate da condicado de bem-estar da saude diante da
possibilidade de ocorréncia de certos riscos sociais. (IPEA,

2009, p. 101, grifo nosso)
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A Lei n2 8.080, de 19 de setembro de 1990, que regulamenta o
Sistema Unico de Saude — SUS é bastante explicita, em seu art. 22,

guanto ao dever precipuo do Estado em prover a saude.

Art. 22 A saude é um direito fundamental do ser

humano, devendo o Estado prover as condi¢des

indispensaveis ao seu pleno exercicio. \
§ 12 O dever do Estado de garantir a saude consiste
na formulacdao e execucdo de politicas econdmicas
e sociais que visem a reducao de riscos de doencas
e de outros agravos e no estabelecimento de
condigdes que assegurem acesso universal e
igualitario as acdes e aos servicos para a sua
promoc¢ao, protecao e recuperacao.
§ 22 O dever do Estado nao exclui o das pessoas, da
familia, das empresas e da sociedade.




Notem que no paragrafo primeiro do
art. 22 o dever estatal nao se restringe a
relacdo médico-hospitalar, mas se estende a
intervencdes na realidade social por meio de
politicas econdmicas e sociais para a
mitigacao de riscos e agravos na saude da
populacdo. Isso nos remete a fundamental
confluéncia das ac¢des das politicas publicas
para a promogao e a prevengao na saude.

Vale frisar que o paragrafo segundo do
mesmo art. 2° inclui, ainda, a
corresponsabilidade das pessoas e da familia
no provimento da saude. Nao ha duvidas de
gue a mediacdao da familia pode ser decisiva
para a insercdo do (a) adolescente na rede de

atencdo a saude.

Figura —Saude
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O Ministério da Saude adota a referéncia da Organizacao Mundial da Saude
(OMS), de 1986, sobre a definicdo das faixas etdrias que compdem a adolescéncia -
pessoas entre 10 e 19 anos - e a juventude - pessoas entre 15 e 24 anos,
principalmente para fins estatisticos e de estudos epidemioldgicos para a elaboracao
de politicas e programas de saude (BRASIL, 2010)

A Lei n? 11.185, de 7 de outubro de 2005! alterou o caput do art. 112 do

Estatuto da Crianca e do Adolescente, que passou a ter a seguinte redacao:

Art. 11. E assegurado atendimento integral a
saude da crianca e do adolescente, por
intermédio do Sistema Unico de Saude, garantido
0 acesso universal e igualitario as acdes e servicos
para promoc¢ao, protecao e recuperacao da saude.

Lverhttp://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2005/lei/I11185.htm
2|mportante registrar que o mesmo art. 11 foi alterado pela Lei n2 13.257, de 8 de marco de 2016. Ver http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2005/lei/I11185.htm



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/lei/l11185.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/lei/l11185.htm
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Imbuido desse propdsito e centrado na ampliacao da integracao de
programas e acdes do SUS com vistas ao enfrentamento a preocupante
vulnerabilidade da faixa etaria de 10 a 24 anos, o Ministério da Saude elaborou as

Diretrizes Nacionais para a Atencao Integral a Saude de Adolescentes e Jovens:

Na perspectiva de integrar as diferentes politicas setoriais
no SUS, que também respondem as necessidades de saude
das pessoas jovens, este documento propde uma reflexao
sobre a necessidade de um modelo de atencao a saude,
integrado interfederativamente, que esteja em acordo
com as especificidades de cada regiao de saude, que
responda as necessidades de saude da populacao
adolescente e jovem explicita na andlise de situacao de
saude. (BRASIL, 2010,p. 15, grifo nosso)




As Diretrizes propdem tematicas com o objetivo de incluir adolescentes e jovens nos
servicos de saude por meio de trabalho multidisciplinar que contemple as varias dimensdes da vida
dos mesmos. Propde-se a estruturacao das acdes a partir de temas que se relacionam diretamente
com os interesses dos grupos juvenis, de forma a promover o atendimento humanizado e integrar

os adolescentes e jovens como sujeitos de direitos na atencao integral a saude.

Figura — Caderneta de Salde do Adolescente
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Temas estruturantes propostos pelo documento do Ministério da Satde para a atencdo integral LSCOLA NACTONAL

a saude de adolescentes e de jovens:
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Participacao Juvenil

Equidade de Géneros

Direitos Sexuais e Direitos Reprodutivos
Projeto de Vida

Cultura de Paz

Etica e Cidadania ™ ——

lgualdade Racial e Etnica

Figura — Igualdade Racial e Etnica



As Diretrizes Nacionais estabelecem objetivos claros para a articulacao
intragovernamental e intersetorial para a promocdao da atencdo integral a saude de

adolescentes e jovens.

O objetivo geral das Diretrizes Nacionais ficou assim definido:

Sensibilizar e mobilizar gestores e profissionais do Sistema Unico
de Saude para integrar nas acdes, programas e politicas do SUS e
nas outras politicas de Governo, estratégias interfederativas e
intersetoriais que convirjam para a ateng¢ao integral a saude de

adolescentes e jovens. (BRASIL, 2010,p.71, grifo nosso)
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Quanto aos seus objetivos especificos, podem ser resumidos nos seguintes termos:

® Promover o debate entre gestores e profissionais da Saude em relagcao
ao direito de adolescentes e jovens a atencao integral a saude, devendo
os indicadores epidemiolégicos ser incorporados aos instrumentos de
gestao e planejamento do SUS;

e Sensibilizar profissionais do SUS para a importancia do atendimento
humanizado a adolescentes e jovens;
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® Promover a sinergia entre os trés niveis de gestdo do SUS em torno da

execucao e avalicao das acdes propostas pelas Diretrizes Nacionais.

® Incentivar a formalizacdo de cooperagéo técnica entre secretarias
municipais e estaduais de saude visando a garantia das acdes de
atencao integral a saude de adolescentes e jovens de forma que sejam
passiveis de monitoramento e avaliacao.

® Promover a integragcdo das ag¢bes do SUS com as outras politicas
setoriais para a consecucao dos objetivos das Diretrizes Nacionais.
(BRASIL, 2010, p. 71)



Como as unidades de saude nao se mostram atrativas para adolescentes, as
Diretrizes Nacionais destacam as acdes de promoc¢ao da atencao integral a saude desses grupos

como estratégia de prevencao de agravos a saude:

Evidéncias mostram que 80% dos problemas de saude podem ser
solucionados na Atenc3o Basica. E fato, no entanto, que os servigos de
saude encontram dificuldades em atender adolescentes e jovens que
passam pelo SUS “invisibilizados” por nao serem reconhecidos em sua
especificidade etaria. (BRASIL, 2017, p.77, grifo nosso)

Importante ressaltar que as Diretrizes Nacionais de Atencdo Integral a Saude de
Adolescentes e Jovens seguem a mesma linha preconizada pelo ECA e pelo SINASE de
articulacao intersetorial para a confluéncia de acdes de atores estatais e da sociedade civil
destinadas ao atendimento a adolescentes e jovens como sujeito de direitos na perspectiva da

autonomia e do exercicio da cidadania.
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A promocao da atencado integral a saude do adolescente e do jovem pressupde um
conjunto articulado de acdes no ambito do SUS e de forma compartilhada com as outras
politicas publicas e com organizacdes da sociedade civil, pois constituem segmentos sociais com
particularidades que necessitam de atencdao especial para a adesao de seus integrantes aos
cuidados com a saude de forma regular.

A atencao integral a salude do adolescente caracteriza-se pela promocdo da saude e
prevencao dos agravos tendo como norte a visao multidimensional e plural das adolescéncias e

das juventudes, com especial énfase para:

(1) a condicao de adolescentes e jovens como sujeitos de direitos;

(1) a pluralidade de orientacdes e de aspiragoes;

(I11) as necessarias integralidade do cuidado e intersetorialidade das acdes e intervencdes
técnicas e institucionais;

(IV) especial atencao as questdes de género, desigualdade socioeconémica e discriminagdo
racial;

(V) as vulnerabilidades e riscos.
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A atencao integral a saude, entdao, se apresenta como estratégia para a
busca da adesao de jovens e adolescentes aos programas e as a¢des da saude,
propiciando-lhes acompanhamento necessario ao desenvolvimento saudavel e
orientacdes qualificadas em relacdo ao conhecimento sobre o proprio corpo e

sobre os agravos e riscos a saude.

Figura —Saude do Adolescente
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constitui também como método de atendimento, processo de trabalho e interlocucao

intersetorial, tendo como principais caracteristicas:

v' Esforcos organizados de carater intersetorial e interdisciplinar que visam oferecer
respostas adequadas as demandas e necessidades da adolescéncia e da juventude para
alcancar e manter uma saude integral;

v" Proporcionar a criacdo de vinculo entre adolescentes e jovens com a equipe de saude;

v' Garantia de que os adolescentes tenham acesso aos servicos e a informacdes sobre
como cuidar de sua saude e fazer escolhas saudaveis (saude sexual e reprodutiva, uso de
drogas, crescimento e desenvolvimento etc);

v' Respeito e estimulo a autonomia de adolescentes, reconhecendo suas especificidades:
insercao social, educacional, sexualidade, habitos, vulnerabilidades, projetos de vida...

v'  Atendimento dos adolescentes desacompanhados dos pais/responsaveis: receber,
escutar, resolver a demanda (se possivel) e negociar a presenca da familia nos casos
necessarios;

<\

Acesso aos servigos necessarios com sigilo;

<\

Etica profissional: acolhimento em salude, sem julgamentos, sem imposi¢do de opinides;

Acionar a rede de protecao quando for o caso.



O Decreto N2 6.286, de 5 de dezembro de 2007, instituiu o Programa Saude na
Escola, que estabelece a realizacdo de acdes conjuntas entre as equipes da saude
(Atencao Basica) com a rede publica de ensino (Educagcao Basica) com o propdsito de
propiciar a formacao integral dos estudantes da rede publica por meio de acdes de
promocao, prevencao e atencao a saude. Além disso, prevé acdes de formacao dos

profissionais da saude e da educacdo que participam da execu¢ao do programa.

O Programa Saude na Escola (PSE) vem contribuir para o fortalecimento de a¢cdes na perspectiva do
desenvolvimento integral e proporcionar a comunidade escolar a participacao em programas e projetos que
articulem saude, educacao e em outras redes sociais para o enfrentamento das vulnerabilidades que
comprometem o pleno desenvolvimento de criangas, adolescentes, jovens e adultos estudantes brasileiros.
“ (BRASIL, 2015, p.7) J|
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O PSE consiste na interlocucao entre a Rede Basica de Saude e as escolas
visando a execucao e o monitoramento de a¢des de formacdao dos alunos e de
avaliacao das condi¢des de saude dos mesmos:

A Escola indicada para o programa é referenciada por uma Equipe da
Ateng¢do Basica da unidade basica de saude que se encontra no mesmo territorio.
A articulacdo entre as equipes e os profissionais de ambas as politicas ocorre por
meio do planejamento, da execucao e do monitoramento das a¢cdes do PSE.

As acdes do PSE sao desenvolvidas de acordo com o nivel do ensino e sao

divididas em 03 componentes:

l.- Avaliacao das condi¢des de saude
Il.- Promocado da saude e prevencao das doencgas e agravos

lll.- Capacitacao permanente dos profissionais de saude e educacao

Figura — Programa Saude na Escola
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A Portaria Interministerial n? 1.055/2017, estabelece, seu art. 10, 12 (doze)
acoes a serem realizadas pelo municipio, Distrito Federal ou estado que aderir ao PSE.

Entre elas, destacamos as seguintes:

® Promocao das praticas corporais, da atividade fisica e do lazer nas escolas;
® Prevencao ao uso de alcool, tabaco, crack e outras drogas;

® Promocao da cultura de paz, cidadania e direitos humanos;

\ ® Prevencao das violéncias e dos acidentes;
Direito sexual e reprodutivo e prevencdo de DST/AIDS. \

A partir de 2013, o PSE foi universalizado para todas as escolas
publicas brasileiras. Ha repasse de recursos para municipios e estados que fizerem
adesao ao PSE. Por isso, trata-se de um programa que depende muito da
sinergia entre as secretarias municipais, distrital e estaduais de Saude e de Educacao

para a sua implantagao. A intersetorialidade é a chave e a mola propulsora do PSE.
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A Lei n? 12.852, de 05 de agosto de 2013, que institui o Estatuto da Juventude, se
constitui como outro importante normativo que visa garantir a atencao integral a saude de
adolescentes e jovens.

O Estatuto da Juventude, ja no paragrafo primeiro de seu art. 12, define jovens como

pessoas que estao na faixa etaria entre 15 e 29 anos de idade3.
A Lei 12.852/2013 dispGe, Capitulo Il do Titulo I, entre outros direitos dos jovens:

V. Direito a Saude

3 http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2013/lei/112852.htm



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12852.htm

Esse rol de direitos visa contemplar as
varias dimensoes da vida dos jovens, orientado a
formulacao de politicas publicas sintonizadas com
seus interesses, vulnerabilidades e demandas,
com o) propdsito de lhes  garantir
desenvolvimento saudavel; inclusao social e
produtiva; e a possibilidade de fruicao do lazer e

dos bens culturais.
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A Saude esta entre os direitos estabelecidos pelo Estatuto da Juventude, conforme

disposto em seu art. 19:

Art. 19 O jovem tem direito a saude e a qualidade de vida,
considerando suas especificidades na dimensdo da prevencao,
promocao, protecao e recuperacao da saude de forma integral.
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Entre as diretrizes definidas pelo Estatuto para a Saude, destacam-se: ESCOLA NACTONAL
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Art. 20. A politica publica de atencdo a saude do jovem sera desenvolvida em consonancia
com as seguintes diretrizes:

.- acesso universal e gratuito ao Sistema Unico de Saude - SUS e a servi¢os de saude

humanizados e de qualidade, que respeitem as especificidades do jovem;

Il.- atencao integral a saude, com especial énfase ao atendimento e a preven¢ao dos

agravos mais prevalentes nos jovens;

lll.- desenvolvimento de acdes articuladas entre os servicos de saude e os
estabelecimentos de ensino, a sociedade e a familia, com vistas a prevencao de
agravos;|...]

[...] V - reconhecimento do impacto da gravidez planejada ou nao, sob os aspectos

médico, psicolégico, social e econbmico;

VI - capacitacao dos profissionais de saude, em uma perspectiva multiprofissional, para

lidar com temas relativos a saude sexual e reprodutiva dos jovens, inclusive com

deficiéncia, e ao abuso de alcool, tabaco e outras drogas pelos jovens; [...]

[..]VIIl - valorizagao das parcerias com instituicdes da sociedade civil na abordagem das

questdoes de prevencao, tratamento e reinsercao social dos usuarios e dependentes de

alcool, tabaco e outras drogas;|...]

[...] XI - articulacdao das instancias de saude e justica na prevencao do uso e abuso de

alcool, tabaco e outras drogas, inclusive esterdides anabolizantes e, especialmente, crack.

26
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O Estatuto da Juventude ratifica a atencao a saude do adolescente e do jovem
ao destacar a importancia do cuidado a saude dessa faixa etaria para a promocao do
bem-estar e para a preven¢ao dos agravos, pois se trata de faixa etaria com tendéncia

maior a exposicao a fatores de risco a saude.

 ——

#Estatutodaduventude

— - - e -

~ TEM DIREITO

Figura — Estatuto da Juventude
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A saude merece destaque em todos os diplomas legais relacionados a crianca e ao adolescente. A
propria expressao condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento, cunhada no Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA tem sentido muito préoximo da concepc¢ao ampliada de saude, que abrange os aspectos

fisico, mental e social.

Confiral N

Para conhecer o ECA!

O ECA prevé medidas de protecao para criancas e adolescentes,

conforme disposto no art. 98, aplicaveis quando: [...] | - por acao

ou omissao da sociedade ou do Estado; Il - por falta, omissao ou
abuso dos pais ou responsavel; Ill - em razdao de sua conduta.”
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da crianca e do adolescente, dispondo, em seu art. 11, sobre a garantia

da atencdo integral a saude da crianca e do adolescente no SUS:

Art. 11. E assegurado acesso integral as linhas de
cuidado voltadas a saude da crianca e do
adolescente, por intermédio do Sistema Unico de
Saude, observado o principio da equidade no
acesso a acgdes e servicos para promogao,
protecao e recuperacao da saude.

Figura — Direito a Saude



4Art. 101. Verificada qualquer das hipdteses previstas no art. 98, a autoridade competente podera determinar, dentre outras, as seguintes medidas:
| - encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de responsabilidade; Il - orientagdo, apoio e acompanhamento tempordarios;
Il. - matricula e freqiiéncia obrigatdrias em estabelecimento oficial de ensino fundamental;

diretamente relacionadas a politica de saude:

As medidas protetivas* estdo dispostas no art. 101, dentre as quais duas

[...]V - requisicdo de tratamento médico, psicoldgico ou

psiquiatrico, em regime hospitalar ou ambulatorial;

3%
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VI - inclusdao em programa oficial ou comunitario de auxilio, A
DE SOCLOEDUCACAD

orientacao e tratamento a alcodlatras e toxicomanos; [...]

IV.- inclusdo em servigos e programas oficiais ou comunitarios de protegao, apoio e promogao da familia, da crianga e do adolescente;
V.- requisicdo de tratamento médico, psicoldgico ou psiquidtrico, em regime hospitalar ou ambulatorial; VI - inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio,

orientagdo e tratamento a alcodlatras e toxicbmanos;

VII. - acolhimento institucional; (Redagdo dada pela Lei n2 12.010, de 2009) Vigéncia
VIIl.- inclusdo em programa de acolhimento familiar; (Redagdo dada pela Lei n2 12.010, de 2009) Vigéncia

IX. - colocagdo em familia substituta.



Aqui é importante destacar a necessidade de uma intervencao prévia da
Saude naqueles casos em que medidas protetivas sao aplicadas com o objetivo
de promover a adesdo do adolescente ao tratamento. E comum a ndo ades3do ao
tratamento, o que pode resultar no agravamento do transtorno mental e do uso
abusivo de alcool e drogas, podendo tal situacao resultar em cometimento de
ato infracional e ingresso no sistema socioeducativo.

O adolescente que tinha protetiva aplicada, mas ndo aderiu ao
tratamento, vindo a cometer ato infracional, pode vir a ter novamente a protetiva
aplicada cumulativamente a medida socioeducativa, nos termos do art. 99 do
ECA: “Art. 99. As medidas previstas neste Capitulo poderao ser aplicadas isolada

ou cumulativamente, bem como substituidas a qualquer tempo.”

3%
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Portanto, é sempre necessaria a intervencao da Saude em qualquer que seja a situacao:
adolescente apenas com protetiva V ou VI aplicada; com protetiva V ou VI cumulada com
socioeducativa em meio aberto; ou apenas com medida socioeducativa em meio aberto e
necessidade de tratamento. Isso remete a corresponsabilidade da Saude no atendimento
socioeducativo em meio aberto. Mesmo que haja colaboracao de outras politicas setoriais, as
protetivas V e VI sao de responsabilidade da Saude.

Frisamos a importancia da abertura das equipes, principalmente da saude e da assisténcia
social, a interlocucao para o acompanhamento sistematico dos casos de saude mental e de uso
abusivo de drogas.

A Lei do SINASE, estabelece, em seu art. 60, diretrizes para a garantia da atencao
integral a saude do adolescente em atendimento socioeducativo. Inicialmente, prevé a inclusao
das acdes de promocdo da saude nos planos de atendimento socioeducativo e o estabelecimento da

intersetorialidade, em todas as esferas de governo (inciso ).




EAN]

ESCOLA NACTONAL
DE SOCTOEDUCACAD

Do mesmo art. 60, enfatizamos também os incisos lll, IV e V, que tratam, respectivamente: a) de
saude mental e de abuso de alcool e outras drogas; b) de saude sexual e reprodutiva e de prevencao as
doencas sexualmente transmissiveis; e c) da capacitacao dos profissionais da saude para atendimento a
esses adolescentes e suas familias.

Sao temas pertinentes ao atendimento socioeducativo em meio aberto e que exigem articulagao
intersetorial permanente para lidar com situacdes complexas, potencializadas pelo preconceito (social,
familiar, institucional), pela violéncia, pela falta de capacitacdo de operadores das politicas sociais ou

pela inexisténcia da oferta do servico pela rede de saude.

33

\ Figura — Operadores do Sinase
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, _ . ‘ N e
No Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo, Resolu¢gao Conanda DEALIENEALN

n2160/2013°, o Ministério da Saude tem 13 metas a cumprir, sendo 06 especificas e 07
compartilhadas com outros 6rgaos. O Ministério da Saude também compde Comissao
Intersetorial de Acompanhamento do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo,

instituida pelo Decreto de 13 de julho de 2006.

Para nao esquecer!!

Nunca é demais lembrar da corresponsabilidade da Saude na

atendimento socioeducativo em meio aberto. Segundo a Lei

do SINASE, as acOes da politica de atencdao a saude dos

~_ adolescentes devem estar previstas nos planos de

Reflexdo... atendimento socioeducativo no ambito federal, estadual,
distrital e municipal.

5 http://www.direitosdacrianca.gov.br/conanda/resolucoes/160-resolucao-160-de-18-de-novembro-de- 2013/view



http://www.direitosdacrianca.gov.br/conanda/resolucoes/160-resolucao-160-de-18-de-novembro-de-2013/view
http://www.direitosdacrianca.gov.br/conanda/resolucoes/160-resolucao-160-de-18-de-novembro-de-2013/view
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O Plano Individual de Atendimento — PIA, instrumento de planejamento e
acompanhamento do cumprimento da medida socioeducativa, elaborado pelo técnico
do CREAS conjuntamente com o adolescente e sua familia, deve conter, de acordo com
o art. 54 da Lei do SINASE, no minimo, 06 itens, entre eles um especifico sobre saude:
“I...JVI - as medidas especificas de atencao a sua saude.”. Isso mostra o papel
fundamental atribuido pelo legislador a politica de saude no sistema nacional de
atendimento socioeducativo.

Importante lembrar que as familias dos adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas em meio aberto também s3ao contempladas pelo

atendimento do Servico de Medidas em Meio Aberto ofertado nos CREAS.
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Assim, a saude dos outros membros da familia do adolescente também merece
a atencao do técnico, principalmente no que se refere as situacdbes em que ha
indicios de uso abusivo de alcool e outras drogas ou de questdes relacionadas a
saude mental sem acompanhamento médico, que podem aumentar a probabilidade
de ocorréncia de violéncia doméstica, de violacao de direitos e de rompimento de

vinculos.

As relacdes familiares sao também diversas: relacbes de
conjugalidade, de parentalidade, de filiacdo (natural ou
adotiva), de fraternidade, entre outras. Sao marcadas por
tensOes e estdao sujeitas a adversidades que desafiam a
estabilidade e a coesdao desses grupos. Nascimento, morte,
casamento, divércio, abandono, doenca, dependéncia quimica,
incapacitacdo, deficiéncia, desemprego s3ao eventos que
alteram as familias, seja vulnerabilizando-as ou as fortalecendo.
(BRASIL, 2017, p. 29)
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Portanto, a interlocu¢ao da equipe do Servico de Medidas Socioeducativas em
Meio Aberto / CREAS com as equipes da Saude é imprescindivel para que os membros
adoecidos da familia possam ter o devido acompanhamento da Equipe Estratégia da
Familia ou da Equipe de Saude Mental para a promog¢ao da atencao integral a saude,
gue possivelmente tera efeitos no bem-estar da familia, o que serd de suma
importancia para que se propicie ao adolescente ambiente familiar favoravel ao seu
desenvolvimento, inclusive, com provaveis desdobramentos positivos no seu
cumprimento da medida socioeducativa em meio aberto como também para o

amadurecimento de novos projetos de vida.

Figura — Instalagdes do CREAS
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2. Politica Nacional de Atencao Integral a Saude de Adolescentes em Conflito

com a Lei (PNAISARI)

Discutiremos agora a PNAISARI, normativa da politica de
saude destinada especificamente ao atendimento aos
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas.

\ Cabe lembrar que a PNAISARI foi publicada em 2004, por

meio da Portaria Interministerial® n2 1.426, de 14 de julho de

\

2004. A normativa foi republicada, apenas pelo Ministério da
Saude, em 2008 (Portaria MS/SAS n? 647/2008). E, finalmente, em
2014 foi publicada a Portaria MS n? 1082/2014, que redefine as
diretrizes da PNAISARI, incluindo-se o cumprimento de medida

socioeducativa em meio aberto e fechado.

6 Ministério da Saude, Secretaria Especial de Direitos Humanos e Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres
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Portanto, cabe destacar que somente a partir da Portaria MS 1082/2014 que a PNAISARI
passa a contemplar os adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio
aberto. Antes, a politica se destinava especificamente aos adolescentes em cumprimento de
medidas em meio fechado (internacao, e semiliberdade) e aqueles que tiveram a internacao

provisoria determinada.

A normativa é suficientemente abrangente no que se refere as vdrias dimensdes da

atencdo integral a saude do adolescente (atengdo primaria/preventiva, saude bucal, saude
\ mental, saude reprodutiva e sexual, urgéncias e emergéncias).

\

Sugerimos as equipe técnicas e aos gestores do Servico de MSE em Meio
Aberto/CREAS que leiam atentamente a PNAISARI para a qualificacdo da interlocucdo com as
equipes da Saude, dentro da perspectiva ja discutida na Aula 1 de que operadores de politicas
sociais devem conhecer nao apenas sobre as normativas de sua politica, mas também sobre
normativas das outras politicas com as quais realizam articulagao, principalmente as normativas

gue estabelecem a interseccao entre acdes das politicas setoriais.
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Dos principios estabelecidos no art. 59, frisamos aqueles mais diretamente

relacionados ao atendimento socioeducativo em meio aberto:

Art. 52 A organizacao das acdes de atencao integral a saude de
adolescentes em conflito com a lei sera realizada de acordo com os
seguintes principios:

l. - respeito aos direitos humanos e a integridade fisica e mental
dos adolescentes;

Il. - enfrentamento ao estigma e preconceito;

lll. - respeito a condi¢ao peculiar dos adolescentes como pessoas
em desenvolvimento;

IV. - garantia do acesso universal e integralidade na Rede de

Atencao a Saude, observando-se o principio da incompletude
institucional;]...]

[...] VI - atengdao humanizada e de qualidade a esta populacao;
VIl - organizacao da atencao a saude, com definicao das agoes e
servicos de saude a partir das necessidades da populagao
adolescente em conflito com alej;]...]
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Os incisos |, Il e VI estao interligados. Novamente, entram em cena o

estigma e o preconceito institucional.

Questdes que se manifestam na oferta de servigos ndao apenas das
politicas de saude e de educacao, mas de todas as politicas publicas e sociais,

inclusive da assisténcia social’.

70 Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), em parceria com a Secretaria Nacional de Politicas de Promocio da Igualdade Racial, do Ministério dos Direitos Humanos a campanha Suas Sem Racismo durante a XI
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social. O objetivo é conscientizar e combater o preconceito institucional na rede de prote¢do social. Ver mais: http://mds.gov.br/area-de- imprensa/noticias/2017/dezembro/mds-

lanca-campanha-para-combater-racismo-institucional



http://mds.gov.br/area-de-imprensa/noticias/2017/dezembro/mds-lanca-campanha-para-combater-racismo-institucional
http://mds.gov.br/area-de-imprensa/noticias/2017/dezembro/mds-lanca-campanha-para-combater-racismo-institucional

A Portaria n? 2.436, de 21 de setembro 2017, que aprova a Politica
Nacional de Atencao Basica, estabelecendo a revisao de diretrizes para a
organizacdo da Atencdo Bdsica, no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS),
é bastante direta e inclusiva quanto a questao do preconceito institucional,

no paragrafo terceiro de seu art. 29:

§ 32 E proibida qualquer exclusdo baseada em idade,
género, raca/cor, etnia, crenca, nacionalidade,
orientacdao sexual, identidade de género, estado de
saude, condicao socioecondmica, escolaridade,
limitacao fisica, intelectual, funcional e outras.
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Vamos refletir? DE SOCLOEDUCACHD

E preocupante, mas é fato. Adolescentes em cumprimento
de medidas socioeducativas ainda sao alvos de muita

discriminacao nos diversos orgaos e equipamentos das [
politicas sociais. Reflexéo...

Minayo (2013) se refere a essas situagcdes como violéncia institucional:

E aquela que se realiza dentro das institui¢des, sobretudo por
meio de suas regras, normas de funcionamento e relagoes
burocraticas e politicas, reproduzindo as estruturas sociais
injustas. Uma dessas modalidades de violéncia ocorre na forma
como sao oferecidos, negados ou negligenciados os servicos

publicos. (MINAYO, 2013, p. 33, grifo nosso)



Imprescindivel acentuar que a discriminacao institucional se correlaciona
ao preconceito de cor/raca, origem social, género e orientacdo sexual, entre
outras. Para o enfrentamento dessas situacdes, o inciso VI do art. 52, estabelece a
atencao humanizada e qualificada.

A proposta de humanizag¢ao do atendimento no SUS, como afirma Minayo
(2013), expressa “[...] o reconhecimento de que a tendéncia da instituicdo e dos
profissionais é a burocratizacao ou a tecnificagdao.” (MINAYO, 2013, p. 33,grifo
Nosso).

Ainda de acordo com a autora, tais procedimentos resultam na
despersonalizacdao do paciente, reduzindo a relacdao, que deveria ser orientada

pelo didlogo, a exames e a procedimentos.
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Importante destacar que o Ministério da Saude estd atento a essas
questdes e busca supera-las em suas orientacdes técnicas a gestores e demais
profissionais das unidades basicas de saude. A preocupag¢ao com a acolhida do
adolescente € muito importante para o seu vinculo com as equipes de saude e fara

grande diferenca no cuidado com a sua propria saude:
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O primeiro desafio para a Atencao Basica ir além da demanda

referenciada é o trabalho interno com a equipe,
conscientizando que o acolhimento de adolescentes e jovens é
tarefa de todos os profissionais: da recepcao a dispensacao de
medicamentos, do agente comunitario de saude ao técnico de
Enfermagem, do dentista aos demais profissionais de saude

com formacao universitaria. (BRASIL, 2017, p. 34, grifo nosso)



A PNAISARI, ainda no seu art. 59, inciso VII, estabelece o levantamento prévio das
necessidades dos adolescentes em relagao aos servicos de saude. Esse principio, se bem

executado, propicia:
(I) o diagnodstico epidemiolégico local da faixa etaria;
(I1) ainterlocu¢do com as outras politicas sociais para levantamento de demandas; e
(I11) principalmente, o levantamento com os proprios adolescentes acerca de suas demandas

para a saude.

Oportuno que se destaque, ainda, o principio da PNAISARI que estabelece o respeito a
condicdo peculiar dos adolescentes como pessoas em desenvolvimento (inciso lll), pois
adolescentes, podem tender a ignorar a necessidade de cuidados com a saude, principalmente

adolescentes do sexo masculino.

Porém, dependendo da situacao, tais atitudes podem resultar em agravos da saude. Dessa
forma, faz-se necessaria a atencdo dos operadores das politicas sociais para os casos que indicam
necessidade de avaliacdo médica, para que o (a) adolescente seja devidamente orientado (a) e

sensibilizado (a) quanto a importancia do cuidado e da aten¢cao com a saude.
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A PNAISARI tem como objetivo geral (art. 62) ndao sé garantir como ampliar o
acesso a saude aos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa. Dos

objetivos especificos (art. 72), enfatizamos os seguintes:

e Estimular as acdes intersetoriais e a corresponsabilidade entre equipes da saude e
do atendimento socioeducativo em relacao ao cuidado a saude do adolescente em
cumprimento de medida socioeducativa.

* Incentivar a conexao entre os Projetos Singulares Terapéuticos-PST e os Planos
Individuais de Atendimento — PIA.

* Promover o acesso dos adolescentes ao tratamento sem constrangimentos;

* Garantir a atencdo psicossocial aos adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas.

* Priorizar a promocao da saude e a reducao de danos (alcool e outras drogas).

* Promover a integracdao social dos adolescentes com transtornos mentais ou
problemas com uso abusivo de alcool e outras drogas.
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EIN.

Temos, entdo, um leque de a¢des que abarcam as complexas demandas a saude queESE(SOUL(AIg‘E%I&'E%

chegam ao Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto / CREAS.

A proposta de integrar PST e PIA pode se revelar instrumento poderoso de
cooperacao entre as equipes com resultados importantes para o adolescente e sua familia. A
reducao de danos, muitas vezes incompreendida, é aposta da PNAISARI como caminho para a

superacao do uso abusivo de alcool e outras drogas.

/-~ Acesse...

Voceé sabia?

O Projeto Terapéutico Singular, muitas vezes é definido como um instrumento
potencial de cuidado aos usuarios de servicos especializados de saude mental
baseadas nos conceitos de corresponsabilizacdo e gestdo integrada do cuidado. E o
principal instrumento de trabalho interdisciplinar dos Centros de Atenc¢ao
Psicossocial (CAPS), e possibilita a participacao, reinsercdo e construcao de
autonomia para o usudrio / familia em sofrimento psiquico.
(http://redehumanizasus.net/90468-projeto-terapeutico-singular/)



http://redehumanizasus.net/90468-projeto-terapeutico-singular/)
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2. PNAISARI: Atencao Integral a Saude, Incompletude Institucional e Intersetorialidade

A atencao integral a saude também requer acdes de prevencao a agravos e

riscos. A PNAISARI prevé estas acOes na secao que dispde sobre a organizacao da
atencdo integral a saude (Secao lll).

Em seu art. 92, a PNAISARI estabelece todas as dimensdes da saude do

adolescente que devem ser consideradas na organizacao da atencao integral:

Art. 92 Na organizacdao da atencdao integral a saude de
adolescentes em conflito com a lei serao contemplados:

l.- o acompanhamento do seu crescimento e desenvolvimento
fisico e psicossocial;

Il.- a saude sexual e a saude reprodutiva;

[Il.- a saude bucal;

IV - a saude mental;

V - a prevencao ao uso de alcool e outras drogas;

VI - a prevencao e controle de agravos;

VIl.- a educacdao em saude; e

VIIl.- os direitos humanos, a promoc¢ao da cultura de paz e a
prevencao de violéncias e assisténcia as vitimas.
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Ressaltamos que ag¢des preventivas, de sensibilizacdo, de orientacdao e de
mobilizacdao s3ao imprescindiveis para a conscientizacao dos adolescentes em
relacdao as questdes de saude.

Elaborar e executar projetos para o desenvolvimento de temas
relacionados ao uso abusivo de alcool e outras drogas; gravidez, maternidade e
paternidade na adolescéncia; doencas sexualmente transmissiveis; prevencao
da violéncia, entre outros, podem contribuir para o cumprimento das medidas

socioeducativas em meio aberto e para a construcao de novos projetos de vida.

Figura — Gravidez na adolescéncia

50
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Evidentemente que esse trabalho preventivo, se realizado pela equipe de saude
em colaboracao com os profissionais de outras politicas setoriais, sera potencializado e
tera mais chances de sensibilizar os (as) adolescentes para a necessidade do cuidado
com a saude.

Sem duvida alguma, a PNAISARI é um instrumento de articulacdo intersetorial.
A normativa ja estabelece em seus principios a observancia a incompletude
institucional. Em outros artigos refere-se a corresponsabilidade e a atuacao conjunta
com outras politicas setoriais na atencao integral a saude do adolescente. Trata-se de
normativa que foi concebida a luz da Lei 12.594/2012, a Lei do SINASE.

Lembramos que, como estabelece o Plano Nacional do SINASE, a politica de
saude também deve compor a Comissao Intersetorial do Atendimento Socioeducativo
nos municipios e na formulacao dos planos dos entes federados, portanto, deve
apresentar a comissao todas as suas acdes e servicos destinados aos (as) adolescentes

em atendimento socioeducativo em meio aberto.
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Dessa forma, no caso do atendimento socioeducativo em meio aberto, as
secretarias municipais de saude devem apresentar suas acdes e servicos disponiveis
aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto no

Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo.

L.

aon

y¢ PLANO MUNICIPRL
u-ns ATENDIMERY = SOCIOEDUCATIVO

[
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Figura — Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo
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3. Saude Mental, Uso de Alcool e Outras Drogas e o Atendimento Socioeducativo

em Meio Aberto

Sofrimento mental e uso abusivo/problematico de alcool e outras drogas sdo dois
grandes desafios para as equipes do Servico de MSE em Meio Aberto/CREAS durante o
acompanhamento aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio

aberto e suas familias.

” u ” u

8 Os termos “abusivo”, “problematico”, “nocivo”, “dependente” ou simplesmente “usudrio”, entre outros, sdo constantemente revistos e atualizados. Utilizaremos os dois
primeiros nessa aula, o que ndo inviabiliza sua critica ou a utilizagdo de outros termos que se fizerem mais coerentes e menos estigmatizantes.
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Cabe fazer mencao aqui a Lei n2 10.216, de 6 de abril de 2001, que dispde sobre
a protecao e os direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e redireciona o
modelo assistencial em saude mental. Mais conhecida como a Lei da Reforma
Psiquiatrica, ela mudou o paradigma assistencial ao estabelecer o respeito a dignidade
das pessoas em sofrimento mental e a prevaléncia do tratamento em meio aberto,
junto a comunidade e aos familiares.

A Lei 10.216/2001, em seu art. 12, assegura direitos e protecdo a pessoa em
sofrimento mental sem qualquer discriminacao em relagdo a raga, cor, sexo, orientacao
sexual, religiao, opcao politica, nacionalidade, idade, modelos de familia, recursos
econdmicos e ao grau de gravidade ou tempo de evolucao de seu transtorno, ou
qgualquer outra. Ressalta-se que a lei estabelece, ainda, que a familia deve ser

formalmente comunicada sobre os direitos garantidos ao seu membro em atendimento

de saude mental.



A Lei da Reforma Psiquiatrica representa um marco para o atendimento em saude mental no
Brasil, pois a énfase passa a ser a pessoa em sofrimento mental e ndo mais a instituicdo. A lei estabelece
critérios mais rigidos para a internacao e recomenda que o atendimento em saude mental tenha como

objetivo a reintegracao social da pessoa em sofrimento mental.

Podemos fazer diferente?

Um dos maiores nomes que inspiraram a reforma psiquidtrica
brasileira foi Franco Basaglia, ativista italiano pelos direitos das
pessoas em sofrimento mental e precursor do movimento de
desconstrucdo dos manicomios. Entre outros ensinamentos
importantes, Basaglia nos chamou a atencdo para colocar 3
doenca “entre parénteses” e olhar o ser humano esquecido sob @
rétulo de louco. Ndo seria um movimento interessante para
fazermos com nossos jovens? Sera que poderiamos colocar o ata
infracional “entre parénteses” e olhar para o ser humano, para ¢

adolescente diante de nds?
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Figura — Franco Basaglia




Situacbes de sofrimento mental sem o devido
acompanhamento e uso abusivo/problematico de alcool e outras
drogas podem interferir diretamente no cumprimento da medida
socioeducativa em meio aberto. Sao situacdes que devem ser
acompanhadas atenta e cuidadosamente pelo técnico do Servico de
MSE em Meio Aberto / CREAS, que deve sempre se reportar ao
restante da equipe, ao coordenador e principalmente as equipes de
saude.

Adolescentes que tém transtornos mentais e estejam em crise
ou aqueles que estdo usando de forma prolongada e intensiva alcool e
outras drogas podem perder o controle da situacao. A possibilidade de
gue esses casos se configurem como descumprimento de medida, sem

o devido olhar sensivel da equipe técnica, é alta.
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As equipes devem redobrar a atencdao para nao correrem o risco de
ratificarem essas situacdes como descumprimento e informarem ao juiz, que
podera, dependendo da situacao processual do adolescente, determinar uma
medida socioeducativa mais gravosa, como a internacdao-san¢ao. Uma situacao
dessas apenas prejudicara o adolescente e nao tera nenhum efeito
socioeducativo.

Esses casos devem ser discutidos com a rede de saude na perspectiva da
interlocucao entre saude e assisténcia social para a definicao da conducdo e do
acompanhamento sistematico ao adolescente e sua familia. Mas o tratamento é
realizado pela saude, como previsto na Politica do Ministério da Saude para a

Atencdo Integral a Usudrios de Alcool e Outras Drogas:

[...] sempre considerando que a oferta de cuidados a
pessoas que apresentem problemas decorrentes do
uso de alcool e outras drogas deve ser baseada em
dispositivos extra- hospitalares de atencao
psicossocial especializada, devidamente articulados a
rede assistencial em saude mental e ao restante da rede
de saude. (BRASIL, 2003, p.06)

3%

£SCOLA NACTONAL
DE SOCLOEDUCACAD



A Nota Técnica com Parametros para atuacdo das e dos profissionais de
Psicologia no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), do
Conselho Federal de Psicologia — CFP, dispde exatamente sobre essa questao:
“[...] O campo de atuacdao profissional consiste na Politica Publica de
Assisténcia Social, no qual a psicoterapia ndao é uma oferta de servicos.[...]”
(CFP, 2016, p. 15)

Segundo o Caderno de Orientacdes Técnicas: Atendimento no SUAS as
familias e aos individuos em situagdo de vulnerabilidade e risco pessoal e
social por violagdo de direitos associada ao consumo de dlcool e outras drogas,
do Ministério do Desenvolvimento Social — MDS, as equipes dos CREAS
devem atentar para todas as dimensdes da vida do usudrio e sua familia, nao

se restringindo a questao do abuso de alcool e drogas.
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Nao podemos deixar de salientar que o apoio e a protecao da familia sao fundamentais
para os adolescentes em crise ou que fazem uso abusivo de drogas. Por isso, o trabalho social
com familias (PAIF e PAEFI) como metodologia de fortalecimento dos vinculos e da funcao
protetiva da familia € imprescindivel para as a¢des integradas entre as politicas de saude,
assisténcia social e outras disponiveis no territoério.

A atuacdo das equipes do Servico de MSE em Meio Aberto/CREAS diante das situacoes
de uso abusivo/problematico de alcool e outras drogas deve ser alinhada com as equipes de

saude do territorio:

Vale ressaltar que em situacdes de consumo de alcool e outras drogas
atreladas a agravos de saude e/ou alteracdo do estado de consciéncia,
os servicos do SUAS deverao estar em constante articulacdo com a area

da saude no territério. (BRASIL, 2016, p.48)
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Como estratégia de enfrentamento ao uso abusivo/problematico de alcool e outras
drogas, o caderno recomenda a¢des de prevencao por meio de atividades e agdes nas redes de
ensino, na rede SUS e na rede SUAS, em complementaridade. O Caderno de Orientacdes do
MDS também recomenda a intersetorialidade como o caminho para a consolidacdo da
prevencdo e da mitigacdo das consequéncias do uso abusivo/problematico de alcool ou outras
drogas. (BRASIL, 2016)

Cada situacao deve ser avaliada de acordo com as suas particularidades. As medidas de
cuidado no territorio devem preceder qualquer forma de internacdao, todavia, quando todas
as tentativas de tratamento em meio aberto ndao forem suficientes e, portanto, a
internacao do adolescente for a medida possivel, deve-se realizar avaliagdo conjunta entre

saude, a assisténcia social e a familia com a devida ciéncia ao MP e ao Judiciario.
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Consideramos pertinente atentar para as disposicOes especificas da Lei do
SINASE para o atendimento a adolescentes com transtorno mental e/ou em uso
abusivo/problematico® de alcool e outras drogas. O art. 64 da lei inclui também

adolescentes com deficiéncia mental e determina que esses adolescentes devam ser

avaliados:

Art 64. O adolescente em cumprimento de medida
socioeducativa que apresente indicios de transtorno mental, de
deficiéncia mental, ou associadas, devera ser avaliado por

equipe técnica multidisciplinar e multissetorial.

% Os termos “abusivo”, “problematico”, “nocivo”, “dependente” ou simplesmente “usudrio”, entre outros, s3o
constantemente revistos e atualizados. Utilizaremos os dois primeiros nessa aula, o que ndo inviabiliza sua critica ou a
utilizagdo de outros termos que se fizerem mais coerentes e menos estigmatizantes.
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Mais uma vez fica evidenciada a concepcao da Lei do SINASE de que o
atendimento socioeducativo seja sempre de complementaridade entre instituicoes e
entre profissionais de varias formacoes.

O mesmo art. 64, em seus paragrafos, prevé que, dependendo da avaliacao da
equipe multidisciplinar sobre a conducao terapéutica, o juiz podera suspender a
execucao da medida socioeducativa para que o adolescente seja submetido a
tratamento integral.

Portanto, casos de saude mental e de uso abusivo/problematico de alcool e
outras drogas demandam avaliacdo prévia e esforco conjunto dos profissionais da
saude, da assisténcia social, da educacao e de outras politicas. Sempre que possivel, a
equipe deve instar a familia do adolescente na participacao do tratamento, acolhendo

as demandas que essa problematica traz nas relagdes entre seus membros.
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A Portaria n? 3.088, de 23 de dezembro de 2011, institui a Rede de
Atencdao Psicossocial para pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com
necessidades decorrentes do uso abusivo/problematico de alcool e outras drogas, no
ambito do SUS. Importante mencionar o art. 42 da normativa do Ministério da
Saude, que estabelece os objetivos especificos da atencao psicossocial, do qual

destacamos seguintes incisos:

[...] | - promover cuidados em saude especialmente para
grupos  mais vulnerdveis (crianca, adolescente, jovens,
pessoas em situacao de rua e populagdes indigenas);

Il - prevenir o consumo e a dependéncia de crack, alcool e
outras drogas;



Il - reduzir danos provocados pelo consumo de crack, alcool e
outras drogas;

[...] V- promover mecanismos de formacdao permanente aos
profissionais de saude;

VI - desenvolver agdes intersetoriais de prevencao e reducao
de danos em parceria com organizagdes governamentais e da
sociedade civil;

VIl - regular e organizar as demandas e os fluxos
assistenciais da Rede de Atencao Psicossocial; e [...]

Dos incisos acima, podemos destacar, ainda,
acoes que podem aprimorar a oferta de servicos e que
se alinham a principios, objetivos ou diretrizes de outras
normativas e orientacdes técnicas ja vistas nessa aula:

(a) priorizacdo; (b) prevencdo; (c) capacitagdo; (d) —

articulacao intersetorial; (e) fluxos de atendimento.
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Figura — Rede de Atengao Psicossocial
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De acordo com a Portaria n? 3088/2011, a Rede de Atencdo Psicossocial se organiza a
partir dos pontos de atengdo, conforme os niveis de complexidade do SUS (atencdo primaria,

atencdo secundaria e terciaria / alta complexidade).

Ainda conforme estabelece a Portaria, na atencao basica, os pontos de atencao

psicossocial sao:

e Unidade Basica de Saude
\ v Nucleo de Apoio a Familia - NASF;

 Equipes de Atencao Basica para populacdes em situacdes especificas:

\

v/ Equipe de Consultério na Rua (pessoas em situacdo de rua em geral ou

com transtornos mentais; usuarios de crack, alcool e outras drogas —
reducao de danos)

v/ Equipe de apoio aos servicos do componente Atencdo Residencial de
Carater Transitorio

v/ Centro de Convivéncia
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Na atencao especializada, os pontos de atencao sao os Centros de Atencao Psicossocial —

CAPS, organizados nas seguintes modalidades:

1)

CAPS I

atende pessoas com transtornos mentais graves e persistentes e também com

\ necessidades decorrentes do uso abusivo/problematico de alcool e outras drogas
de todas as faixas etarias. \

municipios com populagao acima 20.000 hab.

CAPS lI: atende pessoas com transtornos mentais graves e persistentes, podendo
também atender pessoas com necessidades decorrentes do uso
abusivo/problematico de alcool e outras drogas, conforme a organizacdo da rede
de saude local.

municipios com populagao acima de 70.000 hab.
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2)

CAPS llI: atende pessoas com transtornos mentais graves e persistentes. Proporciona
servicos de atencdao continua, com funcionamento 24 horas, incluindo feriados e
finais de semana, ofertando retaguarda clinica e acolhimento noturno a outros
servicos de saude mental, inclusive CAPS Ad.

municipios ou regides com populacao acima de 200.000 hab.

3)

CAPS AD: atende adultos ou criancas e adolescentes, considerando as normativas do
ECA, com necessidades decorrentes do uso abusivo/problematico de 4alcool e outras
drogas. Servico de saude mental aberto e de carater comunitario.

municipios ou regides com populacao acima de 70.000 hab.
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4)

CAPS AD llI: atende adultos ou criangas e adolescentes, considerando as normativas do
ECA, com necessidades de cuidados clinicos continuos. Servico com no maximo 12
leitos para observacao e monitoramento, de funcionamento 24 horas, incluindo

feriados e finais de semana.

municipios ou regides com populacao acima de 200.000 hab.

5)
CAPS i: atende criancas e adolescentes com transtornos mentais graves e persistentes

e os que fazem uso abusivo/problematico de alcool e outras drogas. Servico aberto e

de carater comunitario.

municipios ou regides com populacao acima de 150.000 hab.
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Segundo dados coletados no sitio do Ministério da Saudel?, temos o
seguinte quantitativo de CAPS no Brasil:

> CAPS |- 788 unidades

> CAPS Il —424 unidades
> CAPS Il = 56 unidades
> CAPS ad - 268 unidades
> CAPSIi - 134 unidades

Compete, entdao, aos gestores da assisténcia social e da saude a articulacao
inicial para o estabelecimento de fluxos e protocolos para o atendimento aqueles

adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto que

necessitam de atencao psicossocial.

ver http://portalsaude.saude.gov.br/index.php/cidadao/acoes-e-programas/conte-com-a-gente/leia- mais-conte-com-a-agente



http://portalsaude.saude.gov.br/index.php/cidadao/acoes-e-programas/conte-com-a-gente/leia-mais-conte-com-a-agente
http://portalsaude.saude.gov.br/index.php/cidadao/acoes-e-programas/conte-com-a-gente/leia-mais-conte-com-a-agente

E AN

ESCOLA NACTONAL
. . . - DE SOCTOEDUCACKD
Importante informar que, mesmo que o municipio nao tenha CAPS, ha a possibilidade de

conseguir atendimento em CAPS regionais. Também nao podemos nos esquecer de que existem

42.488 UBS'em todo o pais, que ofertam a atencdo psicossocial na atencao basica, conforme

vimos anteriormente.
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Figura — Rede de Ateng¢do em Saude Mental

11ver http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2017-08/unidades-basicas-de-saude-estarao- informatizadas-ate-o-fim-de-2018-diz



http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2017-08/unidades-basicas-de-saude-estarao-informatizadas-ate-o-fim-de-2018-diz
http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2017-08/unidades-basicas-de-saude-estarao-informatizadas-ate-o-fim-de-2018-diz
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O Ministério da Saude publicou, em 2014, o documento Aten¢do
Psicossocial a Criangas e Adolescentes no SUS Tecendo Redes para
Garantir Direitos'?. O documento foi elaborado por profissionais de

varias dareas técnicas do Ministério da Saude, gestores do SU

promotores, defensores e juizes com o objetivo de ampliar o acesso e
qualificar o atendimento a criancas e adolescentes no ambito juridico e
na rede de atendimento psicossocial. O documento também foi
submetido a consulta publico para oportunizar sugestdes dos
profissionais das demais entidades publicas e privadas que atuam no

Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente.

12 Ver http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/atencao_psicossocial criancas adolescentes sus.pdf



http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/atencao_psicossocial_criancas_adolescentes_sus.pdf

O documento evidencia que adolescentes e jovens, em razao de suas
necessidades, particularidades e vulnerabilidades, exigem “[...] novos modos de
produzir saude [...] (BRASIL, 2014, p. 18). Chama-se a atencdo, no documento, para
a influéncia de processos estruturais de desigualdade e de discriminacdao nos
habitos e comportamentos de adolescentes e jovens, expondo-o0s a riscos e ao

adoecimento:
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Riscos produzidos pelo contexto social e desigualdades
resultantes de processos historicos de exclusao e
discriminagao (pobreza, falta de acesso a educacdo e baixa
escolaridade, exploracao do trabalho, exposicao a diversas
formas de violéncia) podem influenciar o gozo dos direitos e
as oportunidades a que adolescentes e jovens brasileiros

tém acesso. (BRASIL, 2014, p. 18, grifo nosso).



Os autores destacam a saude como direito fundamental; o adolescente
como sujeito de direitos; e a necessidade de os servicos de saude ir além do

tratamento:

Na dimensao da saude enquanto producdao de uma

comunidade de sujeitos responsaveis pelo cuidado de si
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e do outro, a questao essencial é a garantia do direito
a palavra. Nao ha responsabilizacao possivel sem que
seja garantida a escuta daquele a quem se quer
responsabilizar. Ao falarem sobre si e ao se
identificarem com suas proéprias histérias, a crianca e o
adolescente veem possibilidades de encontrar novos
significados e novas formas de insercao na sociedade e

na familia. (BRASIL, 2014, p. 23, grifo nosso)
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Devido as particularidades das demandas e necessidades de adolescentes e jovens, o
documento estabelece diretrizes para um atendimento psicossocial humanizado, condizente

com as demandas apresentadas e articulado com outras politicas setoriais:

1 - A crianga e o adolescente sdo sujeitos e, como tal, sdo responsdveis por sua demanda e seu sintoma.

* 0O adolescente como sujeito de direito detém lugar auténtico de fala.
* Deve-se levar em conta a singularidade do sujeito no acolhimento e abordagem terapéutica.
* Necessidade de escuta de cada adolescente.

e Loégica do “cada caso é um caso” se impde a abordagem homogénea e prescritiva.

* Adolescentes tém direito ao atendimento mesmo sem a presenca dos pais ou responsavel legal.
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2- Acolhimento Universal

e Os servicos de saude devem acolher todos os adolescentes que apresentam demanda
de saude ou de saude mental;

* Necessidade de superacao da resisténcia de certos profissionais de saude mental
em atender adolescentes que fazem uso abusivo/problematico de alcool e outras
drogas ou que tenham cometido ato infracional.

* O acolhimento a demanda deve ser garantido, ela deve ser recebida, ouvida e
respondida.

* Acolhimento universal nao significa atender a todo tipo de demanda, mas os
profissionais de saude mental devem identificar a demanda, propor intervencao e, se

possivel, oferecer estratégias ou outros locais para o atendimento.




SCoLA NACTONAL
3- Encaminhamento Implicado e Corresponsavel DE SOCLOEDUCACAD

* Implicacdo e corresponsabilidade do profissional que realizou o acolhimento no
encaminhamento do usudrio a outro servico que melhor atendera as suas
necessidades.

* Encaminhamento monitorado por meio da interlocucao com profissionais do
outro servico até a certificacdo de que o usudrio sera inserido e atendido.

* Nao restringir o encaminhamento a preenchimento de guias e a procedimentos
burocraticos.

Importancia do primeiro acolhimento para a adesao do usuario ao tratamento.



4 - Construg¢do permanente da rede e da intersetorialidade: a partir da nog¢do de clinica

ampliada e da complexidade

Atendimento psicossocial a criancas, adolescentes e jovens e a nocdo de
clinica ampliada e da complexidade em saude mental e uso
abusivo/problemdtico de dlcool e outras drogas.

A intersetorialidade é imprescindivel ao acesso de adolescentes a ateng¢do
psicossocial, como também para a adesdo ao tratamento e aos resultados

positivos das intervengbes das equipes de saude.

3%

£SCOLA NACTONAL
DE SOCTOEDUCACAD



3

£SCOLA NACTONAL
DE SOCTOEDUCACAD

5 - Trabalho no Territorio

O territorio como conceito que extrapola a delimitacao geografica. O
territdrio, as relagdes sociais e a memoria.

O territério como referéncia para a atuacao da saude, das agdes conjuntas
outras politicas setoriais, com as organizacdes sociais locais e com a

comunidade.
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6 - Avaliacdo das demandas e construgdo compartilhada das necessidades de saude mental

As demandas que chegam aos servicos de saude mental devem ser
discutidas em conjunto pelas equipes de saude, usuario, familiares,
instituicdes que por ventura o encaminharam.

Interpretacdes de pessoas leigas, influenciadas pelo imaginario social,
resultam, muitas vezes, em encaminhamentos inadequados a saude
mental.

Muitas vezes se tratam de demandas para outras politicas setoriais,
portanto, a importancia da articulacao intersetorial dos servicos de saude
mental para que demandas inadequadas a saude mental sejam

contempladas por outros servicos.
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AULA 3: DE SOCTOEDUCACAD
Educacgao, Direitos Humanos, SINASE e os Desafios da Escolarizacao de

Adolescentes em Cumprimento de Medidas Socioeducativas no Meio Aberto

Apresentacao

O objetivo desta aula é discutir a relacdao entre a educacao, direitos e atendimento
socioeducativo em meio aberto.

O debate comeca com uma breve exposicao sobre a consolidacao da educacao como direito
universal no Brasil. Na sequéncia, discutiremos a Educacdao em Direitos Humanos, destacando a sua
importancia para a mediacao dos conflitos na escola e para a integracao do adolescente em
cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto na escola.

Depois, debateremos os entraves a escolarizacao dos adolescentes, esbocando, a partir de
dados de pesquisas, um perfil escolar do adolescente em cumprimento de medida socioeducativa em
meio aberto e seus desdobramentos para a escolarizacao. Ainda no mesmo tdpico, problematizaremos
0 preconceito e a violéncia institucionais como violacao de direitos e desestimulo ao reingresso ou

permanéncia na escola.
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Em seguida, apresentamos a Resolu¢do n203/2016 do Conselho Nacional de Educagdo que
estabelece as diretrizes nacionais para o atendimento escolar de adolescentes e jovens em
cumprimento de medidas socioeducativas, destacando discussdes sobre a matricula a qualquer
tempo e o sigilo da informacao sobre o ato infracional.

A violéncia na escola é topico também dessa aula, com a exposicao de algumas perspectivas
e observagdes sobre suas consequéncias para a comunidade escolar e para a rotina da escola. A
chamada judicializacao dos conflitos escolares sera tema de nossa reflexdao, que buscara diferenciar
ato infracional de ato de indisciplina, que nao se igualam na conceituagao juridica e exigem
providéncias distintas.

Debateremos as importantes diretrizes do Conselho Nacional de Educacao — CNE para o
atendimento escolar dos adolescentes em atendimento socioeducativo, com destague para

questdes como preconceito institucional e intersetorialidade.
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Para finalizar, apresentaremos as potencialidades da educacdao em relacdo ao

atendimento socioeducativo em meio aberto.

1. A consolida¢ao da Educag¢ao como Direito de Todos

No periodo do Brasil Col6nia até o inicio da Republica, a educacdao se
caracterizou pela formacdo bacharelesca le pela oferta restrita a elite: “Queiroga
(2005) salienta que a educacao escolar no Brasil permaneceu por muito tempo

reservada as elites” (QUEIROGA, 2005 apud CUNHA; DAZZANI, 2016, p. 243).

LValorizagdo excessiva da retdrica, de uma cultura pretensamente abrangente, mas superficial e distante da realidade concreta.
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Apenas na década de 1930, com a expansdo industrial no Brasil, a educacao
profissional é inserida no sistema de ensino. Isso devido a necessidade da formacao de mao
de obra para a incipiente industria que se instalava no Brasil. A partir dai o sistema de ensino
teve que se expandir e se abrir para as camadas desprivilegiadas da sociedade brasileira,
especialmente para a populacao urbana e operaria.

[...] surgia a necessidade de instruir a massa proletaria que se
aglomerava nos grandes centros urbanos, dotando-lhes de um

minimo de cultura e competéncia necessarias a sua integracdao na
sociedade industrial. (CUNHA; DAZZANI, 2016, p. 243)

A educacao, apds o inicio da industrializacao e da urbanizacdao do pais, passa a ser

vista como mecanismo de ascensao social, principalmente pelas classes médias e operarias.
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Figura — Expansao da Educagdo

\

A expansado do sistema de ensino iniciou-se no final da década de 1970 e atingiu o apice na década de 1990, logo apds a
promulgacao da Constituicao Federal de 1988, que consagrou a educag¢ao como direito universal, impulsionando a ampliacao da
cobertura dos estabelecimentos de ensino para as periferias, vilas, favelas e regides socialmente excluidas das cidades brasileiras.

A CF de 1988, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n2 8.069/1990) e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo — LDB
(Lei n? 9.394/96) consolidaram na legislacdo brasileira o direito universal a educacdo. A Emenda Constitucional n2 59, de 11 de
novembro de 2009, inclusive, modificou o art. 18 da Constituicao Federal e estabeleceu a obrigatoriedade da educacdo basica

gratuita dos 04 aos 17 anos, assegurando a gratuidade a todos que nao tiveram acesso a ela na idade propria.



O acesso a educacao basica obrigatdria, conforme dispde o art. 52 da LDB,
constitui-se como direito publico subjetivo, portanto, passivel de se ser exigido, ao
poder publico, pelo cidadao, grupo de cidadao, por associacdes legalmente
constituidas e pelo Ministério Publico.

A Carta Magna e as mencionadas leis infraconstitucionais garantiram a
consolidacdao da expansao e da democratizacdo da educacdao publica no Brasil,
possibilitando a inclusao de parcelas da populagao, historicamente, excluidas do

acesso ao ensino formal.

Figura — Acesso a Educagdo
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2. A Educag¢ao em Direitos Humanos e o Atendimento Socioeducativo em Meio Aberto

Educacgao e Socioeducac¢ao sao sinbnimos?

Rﬂﬁtﬂn...

A universalizacao do acesso a educacao publica exigiu a reformulacao dos conceitos

e procedimentos do processo ensino-aprendizagem para atender as demandas e
\ reivindicacGes de varias diversidades (étnica, de orientacdo sexual, de género, de cor/raca,

origem, entre outras) em relacdo a direitos e a uma educacdo inclusiva e democratica.

\

A Resolucao do Conselho Nacional de Educacao - CNE n2 1, de 30 de maio de

2012, estabelece as Diretrizes Nacionais para a Educacao em Direitos Humanos. Trata-se
de importante normativa para o fomento da interlocucao entre o Servico de medidas
Socioeducativas em Meio Aberto e as escolas, pois dispde sobre cidadania,

reconhecimento das diferencas, direitos, deveres, igualdade de tratamento e dignidade.
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§ 12 Este objetivo devera orientar os sistemas de ensino e suas
instituicoes no que se refere ao planejamento e ao
desenvolvimento de acdes de Educacao em Direitos Humanos
adequadas as necessidades, as caracteristicas biopsicossociais
e culturais dos diferentes sujeitos e seus contextos.

A Educacao em Direitos Humanos visa a potencializacao da convivéncia pacifica,

\ da tolerancia e do respeito ao outro no ambiente escolar. A Resolucdgo CNE n91/2012
incluir a \

estabelece, no paragrafo primeiro de seu art. 52, que as escolas devem

formacao na perspectiva dos Direitos Humanos no planejamento.

O atendimento socioeducativo em meio aberto se alinha aos principios? da
Educacdo em Direitos Humanos, principalmente em relagao:

) a dignidade humana;

II) a igualdade de direitos; e

lIl) ao reconhecimento e a valorizacao das diferencas e das diversidades.

2\/er art. 32 da Resolu¢do CNEn21/2012.
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A intencionalidade da Educacao em Direitos Humanos de formar para o exercicio do
proprio direito, bem como para o respeito ao direito do outro pode ser considerado analogo a
um aspecto do processo de responsabilizacao do adolescente que cumpre medida
socioeducativa, pois, este, ao refletir sobre as consequéncias de seu ato infracional, esta

avaliando as consequéncias de ter violado o direito do outro.

A proposta de uma educagao em direitos humanos também se configura como
estratégia de enfrentamento aos conflitos no ambiente escolar, muitas vezes motivados por

intolerancia as diferencas e desrespeito ao direito do outro.

Inclusive para combater o bullying, especialmente contra determinados grupos e
individuos, bem como a violéncia simbdlica que se observa dentro das escolas:
desrespeito a utilizaggo do nome social de pessoas transgéneras, imposicdo de valores
religiosos, barreiras arquiteténicas, atitudinais, comunicacionais e sociais com pessoas com

deficiéncia.
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Confiral N

Vocé sabe o que é?

Bullying é um termo de origem inglesa, popularizado pelo professor de
psicologia Dan Olweus. Em paises como o Reino Unido e os Estados
Unidos, alunos que intimidam  outros verbal e fisicamente sao
chamados de bullies (valentdes). E é precisamente a essa pratica que se
refere o termo bullying: gestos que intimidam e agridem pessoas tanto
verbal quanto fisicamente. A pratica é deliberada e recorrente, ou seja,
0 agressor tem prazer em humilhar a vitima e volta a praticar inUmeras
vezes. Os ataques ocorrem sem motivo aparente. Existem também
meios mais sutis de bullying, como isolar a vitima socialmente ou
espalhar boatos sobre ela.

Ver: http://www.politize.com.br/bullying-o-que-e/



http://www.politize.com.br/bullying-o-que-e/
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Cabe ressaltar a importancia, para a sensibilizacao e para a formacdao do adolescente em conflito

com a lei, da promocao da cultura da paz com vistas a convivéncia pacifica por meio da mediacdao de

conflitos, do didlogo, da resolucdao nao violenta dos conflitos, do respeito ao direito do outro.

Ambientes assim neutralizam o automatismo das reacoes
violentas e desproporcionais as situacdes de conflito impossiveis de
serem evitadas nas relacdes sociais, mas que podem ser negociadas e

resolvidas sem a necessidade do uso da violéncia nem do desrespeito ao

outro.

A implantacao da Educacao em Direitos Humanos pela escola, nao apenas em seu Projeto
Politico-Pedagdgico, mas no cotidiano de suas relacdes, contribuira para a integracao dos adolescentes em
cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto, pois muitos deles se deparam, ao retornar

para a escola, com hostilidades, olhares atravessados, isolamento e discriminacao.
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ou da instancia existente no municipio para a discussao e encaminhamentos relacionados ao atendimento

socioeducativo em meio aberto.

] Saiba Mais [

A ideia de um ambiente educacional promotor dos Direitos Humanos
liga-se ao reconhecimento da necessidade de respeito as diferencas,
garantindo a realizacao de praticas democraticas e inclusivas, livres
de preconceitos, discriminacdes, violéncias, assédios e abusos
sexuais, dentre outras formas de violagdao a dignidade humana.
(BRASIL, 2012, p. 11)

A escola pode incluir em suas propostas e projetos de Educacao em Direitos Humanos a¢des
conjuntas com o Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto/CREAS enderecadas aos
professores e funciondrios e também aos alunos, com o0 objetivo de debater a relacdo do ECA e do
SINASE com os direitos humanos.

Os técnicos do Servico/CREAS também podem participar de encontros e capacitacdes sobre

direitos humanos promovidos pela escola.



A incorporacao, principalmente a partir dos anos 1990, das camadas
socialmente vulneraveis as escolas publicas ainda suscita inimeros debates sobre os
limites e as possibilidades do sistema de ensino publico brasileiro. Uma das principais
criticas que se faz é de que a qualidade do ensino nao acompanhou o aumento da
cobertura do sistema de ensino.

Nas ultimas décadas, professores, suas respectivas associacdes e sindicatos tém
alertado para a dificuldade cada vez maior em lidar com os reflexos de violacdes de
direito e da violéncia vivenciadas pelos alunos: negligéncia e violéncia familiar,
fome, falta de cuidados basicos, violéncia domeéstica, alcoolismo e dependéncia
quimica dos pais, entre outras. Na verdade, trata-se da nova realidade que se imp0s as

escolas com a expansao do sistema de ensino:

Com a entrada das classes populares na escola, os
educadores foram confrontados com um novo perfil de
alunos, com outras culturas, experiéncias de vida e praticas
sociais, elementos que até entdao nao faziam parte do
cotidiano escolar. (CUNHA;DAZZANI, 2016, p. 244)
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E importante notar que esse debate alcancou até as instituicdes de ensino que

formam professores: criticas de que curriculos tradicionais ndao eram mais adequados

ao novo perfil dos alunos que chegavam as escolas publicas.
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Saiba Mais |

“Logo, é preciso colocar a pobreza no centro dos curriculos de formacao dos
profissionais e como nucleo estruturante dos conhecimentos. As criancas,
os adolescentes e até os jovens-adultos pobres tém direito a uma
compreensao aprofundada da pobreza, de sua producao social, cultural,
econdmica, politica.” (ARROYO, 2017, p.155)



A vulnerabilidade social, portanto, tornou-se nas ultimas décadas o grande desafio para os
educadores nas escolas publicas brasileiras, com consequéncias diretas para o processo ensino-
aprendizagem, além do impacto para as relacdes escolares.

Os adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas sao oriundos, em sua
grande maioria, de contextos sociais vulneraveis e relegados a indiferenca de governantes e
submetidos a violéncia institucional, simbdlica e policial.

Miguel Arroyo (2015a) considera que as injusticas sociais impedem criancas e adolescentes
pobres de serem verdadeiramente aceitos no ambiente escolar por ndo conseguirem responder as
expectativas de um comportamento e de uma assimilacao que nao fazem sentido porque sao
muito distantes da realidade em que vivem. Por isso, o autor afirma que, nos ultimos anos, a
constatacdo de uma quase insuperavel desigualdade levou muitos educadores a se aterem a
necessidade da concretizacdao do direito a educacao desses grupos de adolescentes e jovens

excluidos:

Vinham reagindo a visOes inferiorizantes, negativas,
condenatdrias das criancas, dos adolescentes e jovens
populares, trabalhadores, negros e avancando para
representacdes sociais, raciais, culturais e morais mais
positivas. (ARROYO, 20153, p. 19)
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Arroyo (2015b) é incisivo em sua constatag¢ao de que lidar com a segregacao
social e racial de adolescentes pobres requer disponibilidade ética dos educadores. O
autor afirma que as condi¢cdes nas quais vivem (ou sobrevivem) milhares de alunos
pobres devem ser submetidas a prova, serem debatidas como questdes politicas e

éticas de um pais profundamente desigual.
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3. A Educacgao e os Principios do SINASE de Incompletude Institucional e Intersetorialidade

A educacao estda presente em todos os diplomas legais que se referem a
protecdao da crianca e do adolescente. Consagrada como direito universal na
Constituicao Federal de 1988, a educacao se destaca no Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA e tem importancia central no Sistema de Garantia de Direitos a
Crianca e ao Adolescente-SGD.

A capacidade da educacdao em transformar as pessoas é incontestavel. Mas
precisamos nos perguntar em quais condigdes essa capacidade prospera. A educagao
publica sozinha tem sua capacidade limitada por ter que enfrentar as mazelas

decorrentes das profundas desigualdades sociais e regionais que ainda caracterizam

NOSsO pais.
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A vulnerabilidade social nao sera resolvida pela escola, pois suas causas sao
multifatoriais (histéricas, sociais, econdmicas, politicas, geograficas, outras). Hd uma
tendéncia a enxergar na educacao a panaceia para os males da desigualdade social. As
recomendacdes se restringem a investimentos em educa¢ao, como se a educagao por
si s6 fosse capaz de promover a superacao de todas as consequéncias das
desigualdades sociais.

Os principios da incompletude institucional e de intersetorialidade do SINASE
podem contribuir para que a educag¢ao nao fique isolada e possa ter a cooperacao e
colaboragao da rede de atendimento socioeducativo em meio aberto.

Mas, para que isso ocorra, ha a necessidade de participacao efetiva dos
representantes da educacdo/escola na instancia deliberativa dos direitos da crianca e

do adolescente (conselho municipal de direitos) e na comissao intersetorial.
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A Comissao Intersetorial Municipal do SINASE ou outra instancia especifica
existente no Municipio para acompanhamento do atendimento socioeducativo é o
local apropriado para que representantes da politica de educacdao apresentem os
desafios que enfrentam em relacao aos alunos em atendimento socioeducativo em
meio aberto. Trata-se de instancia onde podem ser planejadas, ainda, agdes conjuntas
entre as politicas setoriais para apoio as escolas, por exemplo, em relacdo ao
enfrentamento as situacdes de violéncia na escola e ao reingresso dos adolescentes
atendidos pelo Servico/CREAS.

O Plano Individual de Atendimento — PIA pode facilitar a interlocucao entre o
Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto/CREAS e as escolas, pois o

adolescente indica nele os seus objetivos e interesses quanto a sua escolarizacao.
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Seria ideal que um profissional da Educacao participasse da elaboracdao do PIA
com o adolescente, mas sabemos que a disponibilizacao desse profissional é inviavel
na esmagadora maioria dos municipios devido as inumeras demandas e ao intenso
cotidiano das escolas. Mas é interessante que o gestor municipal de Assisténcia Social
negocie com a Educacdo a designacao pelas direcdes das escolas de uma pessoa de
referéncia para os técnicos do Servico de Medidas/CREAS discutirem as questdes
relacionadas aos alunos que estao sendo acompanhados.

Independentemente disso, o técnico do Servico/CREAS precisa sempre manter
interlocucdao com a escola para apresentar demandas sobre matriculas, se colocar a

disposicao da escola e manter frequentes contatos para acompanhamento do retorno

e permanéncia do adolescente na escola.
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A Educacao é corresponsavel pelo atendimento socioeducativo
em meio aberto e, por isso, deve participar ativamente da Comissao
Intersetorial Municipal do SINASE e da elaboracdao e do monitoramento
do Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo, instrumento de
planejamento e de monitoramento em que o gestor municipal de
Educacao apresentara todas as ofertas em todos os niveis de ensino e os

projetos especiais existentes no Municipio.

\ \

As equipes do Servico de Medidas Socioeducativas em Meio

Aberto/CREAS devem procurar as escolas. Estabelecer conexdes, esclarecer
duvidas, quebrar preconceitos. O técnico que acompanha o adolescente em
cumprimento da medida socioeducativa deve se apresentar como referéncia
para essa escola, nao para tutelar o adolescente, mas para apostar na sua
autonomia e na sua capacidade de fazer as suas proprias escolhas e de assumir

compromissos.
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As escolas podem contar, atualmente, com uma rede de protecao social bastante
avancada em sua cobertura em todo o pais. Porém, a rede funciona apenas se houver

comunicacao, interlocucdo e proposicdes conjuntas.

?

0

? ? Vocé sabe quem esta falando?

VIIII:E Sabla. Para Paulo Freire: “Seria uma atitude ingénua esperar que as classes
dominantes desenvolvessem uma forma de educacdao que proporcionasse as
classes dominadas perceber as injusticas sociais de maneira critica”.

A educacao de qualidade para adolescentes em cumprimento de medidas é um
forma de resisténcia radical ao determinismo racial, de classe e de origem.

A equipe do Servico/CREAS pode facilitar a interlocucdo das escolas com os outros
equipamentos publicos e instituicdes (CRAS, CREAS, Unidades Basicas de Saude, Ongs,

Associacoes, outros) inseridas no territorio.
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Podemos citar exemplos de programas publicos que propiciaram a integracao da
escola com outras politicas setoriais: Programa Segundo Tempo (Esporte), Escola Aberta
(Cultura/Esporte e Lazer), Saude na Escola (Saude), Programa Bolsa Familia (Assisténcia
Social). Certamente, existem outros tantos programas com os mesmos objetivos e que sao
iniciativas de secretarias estaduais, distrital e municipais.

Vale lembrar, ainda, que as escolas sao as grandes parceiras do Servico de Medidas
Socioeducativas em Meio Aberto/CREAS em relacdo a oferta de vagas para o cumprimento
da medida socioeducativa de prestacao de servicos a comunidade. Importante destacar que
nao apenas devido ao numero de estabelecimentos de ensino e sua capilaridade em todo
pais, mas porque muitos adolescentes, principalmente os que abandonaram os estudos,

ainda mantém uma conexdo, mesmo que idealmente, com a escola.
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A Resolucao n203, de 13 de maio de 2016, do Conselho Nacional de Educagcdo —
CNE/ Camara de Educagdo Basica estabelece as Diretrizes Nacionais para o atendimento
escolar de adolescentes e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas.

A normativa do CNE adquire relevancia maior pelo fato de ter sido elaborada
intersetorialmente, com participacao de representantes do Ministério do Desenvolvimento
Social, da Secretaria de Direitos Humanos/Coordenacdo Nacional do SINASE, do Ministério
da Educacdo, da Universidade de Brasilia/Unb, de representantes do Ministério Publico e

da Defensoria Publica. Além disso, a resolucao é fruto de encontros nacionais organizados

pelo MEC e o texto base foi submetido a consulta publica.



O adolescente que chega para cumprir a medida socioeducativa
em meio aberto, geralmente, ndao esta frequentando a escola ou ja
abandonou os estudos ha algum tempo. Porém, o ECA estabelece,
entre outros, nos incisos Il e IV do art. 119 que cabe a quem
acompanha o adolescente em cumprimento de medida de liberdade
assistida: “[...] Il - supervisionar a frequéncia e o aproveitamento
escolar do adolescente, promovendo, inclusive, sua matricula;[..] IV -
apresentar relatdrio do caso.”

Portanto, além de buscar a (re) integracdo do adolescente a
escola, o técnico do CREAS tem que informar ao Judiciario sobre a
situacao escolar do adolescente durante a cumprimento da medida

socioeducativa.
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Figura — Matricula na escola
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Acontece que muitas escolas se recusam a matricular esse adolescente em qualquer periodo do DESOCLOEDUCACAD
ano, criando obstaculos burocraticos, as vezes procedendo de maneira discriminatdéria com o
adolescente ou com a sua familia.
A matricula a qualquer tempo estd disposta no art. 72 da Resolucdo CNE n203/2016, que apenas

ratifica o que ja esta previsto em legislacdao, nao s6 da politica educacional, como também no art. 82 da

Lei do SINASE:

Art. 82. Os Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente,
em todos os niveis federados, com os 6rgdaos responsaveis pelo
sistema de educacao publica e as entidades de atendimento,
deverao, no prazo de 1 (um) ano a partir da publicacao desta Lei,
garantir a insercao de adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa na rede publica de educagcao, em qualquer fase
do periodo letivo, contemplando as diversas faixas etdrias e
niveis de instrucao.




A equipe do CREAS deve estabelecer dialogo com as escolas que
apresentam maior dificuldade em realizar a matricula a qualquer tempo. E
importante também que a questao seja debatida na instancia onde se discute
o atendimento socioeducativo no Municipio. Caso nao haja, até entao, essa
instancia, deve ser pauta de reunides entre gestores da Educacdo e da
Assisténcia Social e respectivos técnicos, professores, supervisores
pedagogicos e demais profissionais.

Cabe destacar, ainda, que, além da matricula a qualquer tempo,
conforme dispdem os paragrafos 22 e 32 do art. 72 da Resolucdo CNE 03/2016,
é garantido ao adolescente que a sua matricula seja efetivada sem a
apresentacao imediata de documentacdao pessoal, por meio de auto
declaracao ou declaracdao do responsavel legal; e, em casos excepcionais em
gue o adolescente nao tenha nenhum documento que comprove sua

trajetdria escolar, a matricula é possibilitada por meio de diagndstico para

definicdo da série ou ciclo mais adequado a ele.
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Lembramos que apenas a matricula nao é suficiente, o adolescente precisa
continuar na escola. A excepcionalidade da matricula a qualquer tempo exige que a
escola inclua o adolescente de forma que suscite nele o interesse e o desejo em
continuar os estudos, mesmo considerando as dificuldades que tera em seu retorno.

O técnico do CREAS que acompanha o adolescente no cumprimento da medida
socioeducativa em meio aberto tem papel fundamental nesse processo de retorno a

escola, por meio da negociacao e didlogo com o adolescente e sua familia, em

{3
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Figura — Adolescentes fora da escola
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E de amplo conhecimento dos operadores do atendimento socioeducativo em meio aberto,
que, muitas vezes, diretores de escolas insistem em saber qual foi o ato infracional cometido pelo

adolescente. As vezes, chegam a condicionar a matricula a informac3o.

Enfatizamos que ha impedimento legal para o fornecimento de tal informag¢ao, assim como

determina o Estatuto da Crianca e do Adolescente no seu art. 143:

Art. 143. E vedada a divulgacao de atos judiciais, policiais e administrativos que
digam respeito a criancas e adolescentes a que se atribua autoria de ato
infracional.

Paragrafo Unico. Qualquer noticia a respeito do fato nao podera identificar a
crianca ou adolescente, vedando-se fotografia, referéncia a nome, apelido,
filiacao, parentesco, residéncia e, inclusive, iniciais do nome e sobrenome.
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A Lei do SINASE, em seu art. 54, seguindo o estabelecido no ECA, restringe o acesso aos autos
processuais do adolescente ao gestor do servico ou programa de atendimento socioeducativo e a
respectiva equipe técnica. Portanto, o ato infracional cometido é informacao privativa do Sistema de
Justica e do servico/programa de atendimento socioeducativo, no nosso caso, do coordenador e da
equipe técnica do Servico/CREAS.

Informacdes sobre alunos em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto devem
ser restritas aos profissionais da escola capazes de compreender a situagcao circunstancial do
adolescente e que nao reforgarao estigmas e preconceitos.

A Resolucgdo CNE 03/2016 incorpora as Diretrizes Nacionais o principio da
incompletude institucional preconizada pelo SINASE. A normativa do CNE prevé, nos seus arts. 52 e
62, a oferta de atendimento escolar ao adolescente em atendimento socioeducativo em meio

aberto articulada as acOes das outras politicas setoriais e de outras instituicdes publicas e privadas.
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O art. 52 prevé articulacdes importantes para a qualificacdo da oferta do
atendimento escolar e para a ampliacao de oportunidades por meio de parcerias e
cooperacao técnica.

O inciso VI do referido artigo dispde sobre a parceria com instituicdes de Ensino
Superior por meio de projetos de extensao. Houve, nos ultimos anos, grande expansao
dos institutos federais, das universidades federais e de faculdades privadas em todo o
pais. Portanto, as oportunidades para o estabelecimento de parcerias em projetos de
extensao ampliaram consideravelmente.

Lembramos que esse tipo de parceria pode ter resultados importantes na
trajetoria dos adolescentes em atendimento socioeducativo. Em relacdao ao
atendimento em meio aberto, a proposicao de parceria com instituicdes de ensino

deve partir do gestor municipal da Assisténcia Social, se possivel, com a colaboracao

do gestor local da Educacao para o inicio da negociacao.
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Claro que as atividades devem ser pensadas de acordo com a demanda dos
adolescentes e a disponibilidade local de projetos de extensao. Como exemplos,
podemos citar possibilidades de projetos nas areas de saude (medicina, psicologia,
educacao fisica, odontologia); humanas (histdria, antropologia, direito, servico social,
artes plasticas e graficas, filosofia, letras); bioldgicas (ecologia, biologia,
ambientalismo); exatas (matematica, fisica, tecnologia da informacao, engenharias).

A Resolucdo CNE 03/2016 também dispdoe sobre a Educacdo Tecnoldgica e
Profissional. Mesmo considerando que essas modalidades sejam valiosas para a
insercdo produtiva dos adolescentes, elas incluem numero baixissimo de adolescentes
em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, principalmente devido

a inadequacao entre os critérios de matricula e o perfil dos adolescentes.
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Destacamos, ainda, que a Resolucao ratifica a corresponsabilidade das politicas
setoriais no atendimento socioeducativo, estabelecendo a articulacao intersetorial
como mecanismo de fortalecimento e qualificacao do atendimento escolar ao
adolescente em cumprimento de medidas socioeducativas.

Vale notar que a normativa do Conselho Nacional de Educacao estabelece a
importancia da interlocucao direta entre escolas e programas de atendimento
socioeducativo e a responsabilidade da Educacdao em participar ativamente das
instancias e espacos institucionais de discussao e deliberacdao sobre o atendimento

socioeducativo.
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Figura — Educagdo
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A Resolucdo CNE n2 03/2016 tem como propdsito promover o didlogo entre
os estabelecimentos de ensino e os servicos e programas de atendimento
socioeducativo em meio aberto. Para isso, precisa ser apropriada, debatida e
problematizada por gestores/diretores, professores e técnicos da rede de ensino e
dos CREAS, para o enfrentamento conjunto as adversidades e aos obstaculos a
escolarizacao e a integracao social dos adolescentes em cumprimento de medidas

socioeducativas em meio aberto.

Figura — Didlogo na escola
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4. Os Desafios da Garantia da Escolariza¢cao de Adolescentes em Cumprimento de Medidas

Socioeducativas em Meio Aberto

L.

Os poucos estudos existentes sobre a
escolarizacao de adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas em meio aberto chegam
praticamente a mesma trajetdria escolar: baixo nivel de
aprovacdo, distorcdo idade/série e evasdo escolar.
Somam-se a este perfil de escolarizacdo as seguintes
caracteristicas  socioculturais: adolescentes do sexo
masculino, predominantemente da cor/raca negra e

moradores da periferia.
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Pesquisa3 do Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal —IBAM, realizada
nas 27 capitais dos Estados e do Distrito Federal ao longo dos anos de 2012 e 2013,
demonstra o seguinte perfil de 213 adolescentes participantes dos 54 grupos focais

realizados:

(1) guase 60% deles nao tinham o Ensino Fundamental completo, considerando que

cerca de 90% tinham entre 15 e 17 anos;
\ (11) mais de 80% eram do sexo masculino;
(111) mais de 90% se autodeclararam negros (pretos e pardos); quase metade deles

(43%) declararam renda familiar menor que 01 salario minimo.

3 “Pesquisa Andlise da dindmica de funcionamento dos programas e da execuc¢do do servico de atendimento aos adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto (Liberdade Assistida — LA — e Prestagcdo de Servigcos a Comunidade — PSC)”.



Apresentamos agora alguns dados de outra pesquisa “Perfil e
Percepcao Social dos Adolescentes em Medida Socioeducativa no
Distrito Federal”, realizada entre junho e julho de 2013, pela

Companhia de Planejamento do Distrito Federal (CODEPLAN).

Foram entrevistados 1.147 adolescentes, sendo 99 adolescentes em cumprimento da
medida socioeducativas de prestacao de servicos a comunidade (PSC), 450 em cumprimento de
liberdade assistida, 59 da Semiliberdade e 539 da Internacao.

A pesquisa realizada no Distrito Federal apontou que 46,5% dos adolescentes que
cumprem a medida de prestacao de servicos a comunidade declararam nao estar estudando e
9,1% declararam estar matriculados, mas sem frequéncia a escola. Quanto a escolaridade, a

pesquisa apurou que 63,6% deles tém ensino fundamental incompleto.

£
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Em relacao aos adolescentes em cumprimento de medida de liberdade
assistida, 49,1% nao estudam e 7,6% estao matriculados em escolas, mas nao
frequentam as aulas. Do total de adolescentes de cumprimento de LA, 61,6%
possuem ensino fundamental incompleto.

Selecionamos, ainda, dados da pesquisa Mapeamento Estadual da Qualidade
e Efetividade das Medidas Sdcio-Educativas em Meio Aberto em Minas Gerais,
realizada, entre novembro de 2008 e margo de 2009, pelo Centro de Estudos de

Criminalidade e Segurancga Publica— CRISP/UFMG.
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A partir da compilacdo dos dados de 405 questionarios respondidos por
adolescentes de 19 municipios mineiros que executam medidas socioeducativas em
meio aberto, a pesquisa chegou aos seguintes resultados:

e Perfil socioeconémico:
() 86,9% do sexo masculino;
(1) 60,3% se autodeclararam pardos ou pretos;

(111) 40,2% oriundos de familia com renda até 01 saldrio minimo.

® Escolarizagao:
(I) 59,4% nao estudavam a época da pesquisa;
(1) 37,9% com Ensino Fundamental incompleto;
(1) 46,5% afirmaram que pararam de estudar porque nao achavam a escola
importante; e

(IV) 78,4% afirmaram pretender voltar a estudar.
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Chamamos a atencdo para o fato de que mesmo que os dados apresentados
nao sejam tao atuais, que as amostras sejam pontuais e limitadas e que os
levantamentos tenham sido realizados com metodologias diversas, todos eles apontam
para uma semelhanca no perfil socioeconbmico e na trajetéria escolar dos
adolescentes que cumprem medidas socioeducativas.

Mesmo que as diferencas regionais sejam significativas em nosso pais, é muito
provavel que levantamentos sobre o perfil dos adolescentes em municipios que

executam medidas socioeducativas em meio aberto cheguem a resultados parecidos.




Tal hip6tese pode nos levar a conclusao de que o atendimento socioeducativo tem como publico
prevalente a parcela mais excluida da adolescéncia/juventude brasileira.

O esboco de perfil apresentado nao soé ratifica como demonstra a necessidade de sinergia entre
as politicas setoriais para a promocdo da integracao social dos adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa em meio aberto. Devemos ressaltar que este talvez seja o grande desafio para a

integragao social desses adolescentes.

A trajetdria escolar instavel e efémera dos adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto se manifesta bem antes do ingresso no sistema
socioeducativo. Quando chegam para cumprir a medida socioeducativa de LA ou de PSC nos

CREAS, muitos deles ja nao frequentavam a escola ha algum tempo.
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socioeducativas devem compreender que se trata de uma readmissdo desse aluno que nao esta na

escola, principalmente, devido as repeténcias ja nos primeiros ciclos do Ensino Fundamental. As
dificuldades de aprendizagem, as diferencas culturais e outros fatores ndao podem culminar na

naturalizagdo da evasao escolar.

Esse processo de readmissdo pressupde a revisao de praticas pedagogicas, de
atitudes, de procedimentos de controle e de mediacdo de conflitos na escola. A
atuacdao das demais politicas setoriais, a participacdo da comunidade escolar e da
comunidade do entorno sao fundamentais para o estabelecimento de vinculos positivos

entre os adolescentes e 0 ambiente escolar.



N3ao se trata de achar culpados e sim de buscar resolucdo para uma grave
questdo social que resulta dessa situacdao: o contingente enorme de adolescentes e
jovens com distorcdo idade/série que abandonam a escola e passam a ter

multiplicados os entraves a sua insercao produtiva e social.
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Figura — Abandono Escolar




Todos nds precisamos de reconhecimento social, de sinais exteriores que
nos convengam de que existimos socialmente e de que pertencemos a uma
coletividade. Receber do outro, quase que cotidianamente, apenas palavras,
olhares e atitudes violentas, desmotivadoras, de menos valia ou de completa
indiferenca acaba influenciando profunda e negativamente a trajetéria de uma
pessoa.

A grande maioria dos adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa pertence as camadas empobrecidas da populacao e, ao longo
de suas vidas, da historia de seus pais e devido ao lugar onde vivem, a marca
dessa segregacdao se faz presente, por meio de olhares, de portas que se
fecham, de interditos e de discriminacdao. Determinados lugares na cidade
sao inacessiveis a eles e, para muitas pessoas, esses adolescentes sado

invisiveis.
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Figura — Invisibilidade Social

Crescer em condicdes desfavoraveis, nao so pela privacdo material, mas principalmente por essa invisibilidade

social, pela baixa expectativa que muitos lhes conferem e pelo determinismo social de que muitas vezes sao vitimas
podem afetar a construcdo da identidade desses adolescentes, influenciando a forma como se percebem e se
relacionam com os outros.

Os adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas precisam de atencao, de reconhecimento e de
guem valorize o potencial que tém de superar reveses e de construir um futuro digno, independentemente de origem,

cor/raga, género, orientacdo sexual e do fato de estarem, circunstancialmente, cumprindo uma determinacdo judicial.
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Cabe aos profissionais do atendimento socioeducativo afiancar a intencao e o esforgo do
adolescente na superacao da conduta infracional e na construcao de novo trajeto para o seu
futuro. Essa postura pode fazer a diferenca, pois alguns adolescentes ja ndao tém mais quem
aposte em seu propodsito de realizar mudangas em sua vida.

O preconceito e a violéncia institucionais podem ter repercussdes desastrosas para a vida
dos adolescentes em atendimento socioeducativo. Devem ser enfrentados e prevenidos com
capacitacoes e sensibilizacdes, porém, nas situagées-limite, = combatidos com sancdes

administrativas e, se necessario, com as devidas providéncias legais.

“Entretanto, muitos educadores sao resistentes em aceitar um estudante
que praticou infracdao, alegando medo e falta de preparo. Além disso, via de
regra, nao ha, nas instituicdes escolares, um clima amistoso ou favoravel a
inclusdao desse aluno, sobre o qual nao raro recaem processos de pr—

| discriminagdo e hostilizagdo”. (CUNHA, DAZZANI, 2015, p. 236) | Reflexdo...
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Considerando os tratados internacionais e a legislacdo brasileira sobre o
atendimento ao adolescente autor de ato infracional, é inadmissivel que operadores de
politicas publicas tenham atitudes preconceituosas e violentas ao atender os adolescentes.
A conduta de agentes publicos deve ser condizente com as disposicdes legais que regem as
atribuicdes do seu cargo.

As praticas institucionais discriminatorias violam direitos previstos na Constituicao
Federal e precisam ser enfrentadas nao sé pelos gestores, mas também, e principalmente,
pelos conselhos tutelares, pelos conselhos de direitos da crianca e do adolescente e pelos
conselhos setoriais, que tém como atribuicao legal fiscalizar e controlar a oferta de servicos
pelas politicas sociais, inclusive, com poder de cobrar da administracao municipal ajustes e

melhorias nos servicos prestados.
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Sempre importante informar aos diretores e demais profissionais de escolas que
insistem em recusar matricula de adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas
em meio aberto que é bem possivel que existam, entre os alunos de sua escola, aqueles:

(1) que ja cumpriram medidas socioeducativas;

(1) que estao cometendo atos infracionais e ainda nao foram apreendidos;

(I11) que estao cumprindo medida socioeducativa e a escola ndo tem a informacao;

(IV) que ja cometeram ato infracional, foram apreendidos e tiveram determinada

apenas uma adverténcia.

Fica evidente, entdo, que sdao descabidos o medo e o preconceito que esses

profissionais manifestam em relacao aos adolescentes em atendimento socioeducativo.
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Vamos nos ater agora em outro grande obstaculo a trajetdria escolar dos
adolescentes pobres: a profecia auto-realizadora®, que tem relacdao direta com o
preconceito e com visOes estereotipadas. Alguns professores, orientadores
pedagogicos e diretores de escolas costuma proferir que determinados alunos nao
sao capazes de aprender, que estao fadados ao fracasso ou sao “casos perdidos”. A
crenca e a repeticdao desse tipo de discurso podem desencadear nesses alunos
processos subjetivos de baixa estima que podem culminar de fato na concretizacao

do anunciado como o destino deles.

Figura — Robert Merton

4 Expressdo cunhada pelo sociélogo americano Robert Merton. E a profecia que se cumpre por si mesma, isto é, o entendimento de que um acontecimento provavel se torne realidade porque se espera ou
acredita que ele aconteca.



O risco é a naturalizacéo de que certos adolescentes estao predestinados a
repeténcia, a evasdao e até mesmo a transgressdo da lei. E esse futuro, sabemos, é

anunciado aos adolescentes que vivem nas situacdes de maior vulnerabilidade social e

risco.

=
Reflexdo...

Vamos nos desconstruir?

Existe na sociedade brasileira uma associacao perversa entre criminalidade, raca,
pobreza e origem social. Essa associacdo é perigosa, pois abre portas tanto para
determinismos biolégicos (ele é mau, deve ser psicopata, etc.), quanto sociais
(roubou porque é pobre, ele € um “coitadinho”, etc.). De toda forma esse é um

processo de desumanizacao do adolescente que nao pode estar presente na
atendimento.
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Vale destacar que a profecia auto-realizadora também se manifesta, explicita ou
implicitamente, no atendimento socioeducativo em meio aberto, geralmente, a partir

do momento em que técnico e/ou equipe do Servico/CREAS passam a afirmar e a crer

»n u »n u

gue aquele adolescente “nao tem mais jeito”, “nasceu para isso”, “nao vai mudar”.

Essas e outras “certezas”, possivelmente, diminuirdo o investimento e os esforcos do
\ técnico no atendimento ao referido adolescente, podendo desmotiva-lo a continuar
cumprindo a medida socioeducativa e, pior, fazer com que ele se convenca de que o mundo \

do crime seja de fato o que lhe reserva o futuro.

Trata-se, portanto, de postura e de perspectiva em relacao ao atendimento ao
adolescente (seja na escola, na unidade de saude, no CREAS, ou em outros servicos ou
programas) que precisam ser, permanentemente, discutidas em capacitacdes e nas

reunides de equipe, na Comissao Intersetorial Municipal do SINASE e nos encontros da

rede de atendimento.
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5. Violéncia na Escola

A violéncia nas escolas tendo sido, ha alguns anos, tema de debates, estudos,
reportagens da midia e, principalmente, preocupacdao de professores, pais, alunos, até

mesmo do Sistema de Justica.

As violéncias no espaco escolar possuem diferentes denominacdes de

acordo com a sua natureza: violéncia na escola, estabelecida nas relacoes
\ sociais dentro desse espaco; violéncia da escola, que é violéncia simbdlica

estabelecida por meio de exclusao, discriminacao e dominacao pelo uso de \
poder; e a violéncia contra a escola, que se da pela desvalorizacao social da

instituicdo escolar e da carreira docente[...] (GIORDANI, SEFFER,
DELLAGLIO, 2017, p. 104)

Escolas sempre foram espacos destinados a inculca¢do de valores socialmente aceitos
e a imposicao da disciplina, portanto, propicios a manifestacdes de violéncia, principalmente

simbdlica, e, por vezes, fisica.
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E muito comum diretores, professores e demais profissionais da
educacao afirmarem ndo saber lidar com as situagdes de violéncias que
ocorrem nas dependéncias das escolas. Por sua vez, alunos e alunas denunciam
violéncia fisica, humilhagao, discriminagdao e constrangimentos provocados por
comportamentos, falas e insinuacdes de diretores, professores e colegas. A

guestdao é complexa, impossivel analisa-la apenas por um angulo.

Figura — Violéncia na Escola
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Zaluar e Leal (2001) afirmam que a violéncia escolar tem duas dimensdes: intra e extra

muros, ou seja, a violéncia ocorre tanto entre os conviventes (alunos, professores, diretores,

pedagogos) dentro da escola, como também é influenciada pela violéncia que ocorre no seu

entorno, deflagrada por criminosos e agentes supostamente da lei:

Na escola, hoje, a violéncia apresenta a dupla dimensdao mencionada acima:

(1) a violéncia fisica perpetrada por traficantes ou bandidos nos bairros onde se
encontram, assim como por alguns dos agentes do poder publico encarregados da
manutencado da ordem e da seguranca, e

(2) a violéncia que se exerce também pelo poder das palavras que negam, oprimem

ou destroem psicologicamente o outro. (ZALUAR;LEAL, 2001, p. 148)

Nao é sem consequéncias quando ocorrem casos de violéncia nas dependéncias das escolas. Todos perdem:
professores, coordenadores pedagogicos, diretores, familiares, alunos. Sabe-se que ha um grande numero de
afastamentos de professores das salas de aula por questdes de saude decorrentes de vivéncias em situacdes de

violéncia. Alunos vitimados acabam se tornando infrequentes, sao reprovados ou até mesmo abandonam os estudos.
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Vamos abordar aqui uma ferramenta imprescindivel ndao s6 para enfrentar a violéncia na escola, mas

também para o atendimento socioeducativo em meio aberto: a palavra. Ferramenta que nos possibilita o
dialogo, a compreensao, a negocia¢ao e a superacao.
A violéncia é marcada pela interrupcao da comunicacao, quando ja ndao ha mais a possibilidade do

didlogo e do entendimento. Quando o que nos diferencia dos animais, a cultura, se reduz ao inominadvel:

"Um dos mais ldcidos analistas da violéncia no pensamento
contemporaneo, Pierre Weil, procurou mostrar em sua importante obra
como no fundo a violéncia contemporanea é irredutivel ao discurso. Torna-
se, entretanto, necessario distinguir entre a revolta (o "homem revoltado"
de Albert Camus) e a violéncia; a primeira é a seiva da cultura e a segunda
a sua morte, principalmente porque nega o instrumento basico da
comunicacao cultural, que é o dialogo. Vé-se, entao, como a porta de
entrada da violéncia na cultura, e em consequéncia na educacao, foi a
negacao do dialogo como fonte de conhecimento e entendimento entre os
homens" (ZALUAR ET ALL, 1992, p. 61)

O didlogo é a estratégia mais adequada a superacao das situacdes de violéncia, recurso capaz de

mediar e apontar para a superacao de situacdes violentas.



6. Indisciplina Escolar e Ato Infracional

O Sistema de Justica tem sido, recorrentemente, acionado para a resolucdao de
conflitos escolares. Essa estratégia passou a ser, sistematicamente, adotada por direcdes e
coordenacdes de escolas, evidenciando a dificuldade em sanar os conflitos decorrentes
das relagOes escolares.

A grande duvida que se apresenta é se, de fato, boa parte dos conflitos escolares

gue chegam a Justica deveriam mesmo seguir esse caminho. Muitas das vezes se revelam
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apenas dificuldade de professores/coordenadores pedagdgicos/ diretores de lidarem com A
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o comportamento desafiador e insubordinado de alunos. Importante lembrar que atos de
indisciplina ndo sao, necessariamente, atos infracionais.

Cabe esclarecer que indisciplina escolar e ato infracional precisam ser devidamente
diferenciados. Sdo acdes que exigem tratamentos diferenciados, por meio de
procedimentos e por instituicdes distintas. A resolucao de atos de indisciplina escolar é de
competéncia do estabelecimento de ensino. Atos infracionais sdo de competéncia do

Sistema de Justica.



E LN
ESCOLA NACTONAL
DE SOCIOEDUCACAD

Para entender os dois vamos fazer algumas diferenciacdes entre indisciplina escolar e ato

infracional. Primeiramente, precisamos nos reportar ao ECA, que, no seu art. 103, define assim ato

III |II

infracional “ Art. 103. Considera-se ato infracional a conduta descrita como crime ou contravencao pena
A conduta infracional deve, obrigatoriamente, se enquadrar a tipificacao de crimes e contravencgdes
penais do CdAdigo Penal brasileiro (p. ex: porte de arma; tentativa de homicidio; estupro; dano ao

patrimonio publico ou particular; lesdao corporal; furto; outros).

Figura — Ato infracional
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Atos infracionais exigem apuracao pela autoridade policial competente, para em seguida,
instauracao de procedimentos legais especificos na Justica da Infancia e Juventude ou na Comarca, que
resultardo na determinacdo judicial de medida socioeducativa®.
Importante lembrar que atos infracionais cometidos por criangcas devem ser notificados ao
Conselho Tutelar. Caso esteja inativo, a Promotoria da Infancia e Juventude ou a Comarca do Municipio,
para a instauracao de procedimentos adequados mediante a aplicacao de uma das medidas protetivas
previstas no art. 101 do ECA.
Ressaltamos que a medida socioeducativa € uma san¢ao do Estado a infracao a lei, podendo
culminar até na restricao de liberdade do adolescente, como sao as medidas socioeducativas de
semiliberdade e de internacdao. Portanto, o ECA n3dao é sinbnimo de impunidade como é

equivocadamente entendido por certos segmentos sociais, por grande parte da midia e por politicos.

5Art. 112. Verificada a pratica de ato infracional, a autoridade competente podera aplicar ao adolescente as seguintes medidas: | - adverténcia; Il - obrigacio de reparar o

dano; Ill - prestagdo de servicos a comunidade; IV - liberdade assistida; V - inser¢cdo em regime de semi-liberdade; VI - internagdo em estabelecimento educacional; VII -
qualquer uma das previstas no art. 101, 1 a VI.
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Definir indisciplina ndo é tarefa facil. Segundo o Diciondrio Aurélio “1. Fazer perder a
disciplina; revoltar; sublevar. 2. Desmoralizar. 3- Insubordinar-se, revoltar- se.”®Indisciplina
pode representar atitudes necessarias a renovacao de normas de convivio social, mas pode
se concretizar em atitudes excessivas que desrespeitam direitos.

Muitos avancos sociopoliticos, tecnoldgicos e cientificos resultaram de atitudes de
insubordinacdo e de revolta de grupos ou de individuos frente as regras, normas e ao status
quo que os impediam de realizar seus ideais e projetos. Nessa perspectiva, a indisciplina é
salutar, pois lanca as bases para as transformacdes socioculturais, politicas e tecno-

cientificas.

® Disponivel em: <https://dicionariodoaurelio.com/indisciplina>. Acesso em: 26 Nov. 2017



A indisciplina de um aluno passa a ser alvo de intervencao
qguando ela fere o direito do outro, quando agride colegas, professores
ou funcionarios da escola. Os atos de indisciplina e as respectivas
san¢des devem estar previstas no Regimento Escolar.

Salientamos que o Regimento Escolar deve ser elaborado de
acordo com as disposicoes da Constituicdo Federal de 1988, do
Estatuto da Crianca e do Adolescente- ECA, da Lei de Diretrizes e
Bases—LDB e demais normativas pertinentes do MEC/CNE, secretarias
estaduais, secretaria distrital e secretarias municipais de educagao.

Além disso, os artigos do Regimento Escolar devem ser
divulgados e debatidos com a comunidade escolar, com a devida
participacdo dos pais e responsaveis, como garante o paragrafo unico
do art. 53 do ECA: “Paragrafo Unico. E direito dos pais ou
responsaveis ter ciéncia do processo pedagdgico, bem como participar

da definicdo das propostas educacionais. ”
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Foi assim!!

? O ano de 1968 foi um marco para os jovens
descontentes, insubordinados e indisciplinados.

? ? A luta por liberdades civis e a rejeicao ao

autoritarismo moldaram o mundo como o

Vocé Sabia? conhecemos.

Portanto, a escola deve observar que nao so os artigos do regimento, como também a forma de aplicacao
dos mesmos pelo Conselho Escolar, devem obedecer a legislacdo superior, especialmente as disposicdes
constitucionais, sob o risco de as decisdes serem anuladas pelo Judicidario em a¢des de alunos, professores, sem
prejuizo, inclusive, de san¢des administrativas (multas) e penais a escola.

Importante frisar que, mesmo que o inciso Il do art. 53 do ECA estabeleca que criancas e adolescentes tém
o “direito de ser respeitados pelos educadores”, os professores, diretores e funcionarios da escola nao
estdo desprotegidos pela legislacdo. A CF/88 estabelece no seu art. 52 que todos sdo iguais perante a lei, sem

distincdo de idade. Assim, os profissionais da escola também devem ter seus direitos garantidos.
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Capacitacdes sistematicas sobre a legislacao
pertinente aos direitos da crianca e do adolescente, as
clausulas e ao conteddo do regimento escolar e as
diretrizes legais para a regulacdao das relacdes dentro da
escola podem colaborar para uma clareza maior sobre as
condutas, comportamentos e atitudes autoritarias e
punitivas, que em outros tempos eram vistas como
naturais na relacao professor-aluno, mas que hoje precisam
ser revistas e banidas do cotidiano escolar devido as
mudancas sociais que garantem varios canais de acesso a

garantia de direitos.
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7. Potencialidades da Educagao e o Atendimento Socioeducativo em Meio Aberto

Um dos mais notdrios educadores brasileiros, Paulo Freire, dizia que o modelo
educacional tradicional capitalista baseava-se em praticas “bancarias”, ou seja, o
professor, detentor do conhecimento, deposita nos alunos ddéceis e receptivos um

volume imenso de informacdes sem levar em consideracao o universo daquele sujeito.
Pergunte-se!

. Se a escola e o CREAS ndo sao lugares neutros, por que nao lutar para
= gue eles sejam igualitarios, livres, acolhedores, enfim, democraticos? \
\ Vocé ja se questionou sobre o que tem feito para tornar o CREAS um

- espaco mais democratico para os adolescentes?
Reflexéo...

Nenhuma pedagogia é neutra, uma grade curricular é construida, ainda que nao
se admita, por pessoas pensantes, com valores e perspectivas de mundo. Para Paulo
Freire a educacao tem um carater emancipatorio, inquietante, que leve os sujeitos a

serem criticos, questionadores, que consigam dizer “nao”.
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Essa critica fundamental freireana deve perpassar por todas as fases do processo
educativo, da creche até o ensino superior, incluindo as familias no processo educativo.

Agora que falamos nos principios educacionais vamos pensar nas formas objetivas de
acesso a esse direito pelos nossos adolescentes? Vocé sabia que as vagas para o Ensino
Superior se multiplicaram nas ultimas décadas, no pais, mas ainda nao é uma realidade para os
adolescentes em atendimento socioeducativo em meio aberto?

Infelizmente os dados disponiveis sobre a escolaridade de adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto demonstram que é praticamente
zero a porcentagem dos que estdao cursando o Ensino Superior até pela relagao direta com a

distor¢do série/idade ja discutida nessa aula.

Vocé sabe quem esta falando?

“Ensinar nao é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua produca
ou a sua construcao”. Paulo Freire.

( )

-
Reflexdo...
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Porém, isso ndo & motivo para deixar de trabalhar com o adolescente na
elaboracdao e acompanhamento do PIA. Hoje, ingressar no Ensino Superior pode estar mais
proximo do que muitos deles imaginam, seja em razao do sistema de cotas (ter cursado
integralmente o Ensino Médio em escola publica; cotas raciais; cotas de renda familiar) ou
devido a maior facilidade para o financiamento estudantil (Prouni e Fies). Incentive seus
socioeducandos a estudar, mostre que eles tém tanta capacidade quanto qualquer outra
pessoa.

Uma outra possibilidade de insercdo educacional/produtiva para os jovens é a
educacdo profissional técnica de nivel médio. O Plano Nacional de Educagcao 2014- 2024 (Lei

n2 13.005, de 25 de junho de 2014) tem metas audazes para a educacao técnica:

Meta 11: triplicar as matriculas da educacao profissional técnica de
nivel médio, assegurando a qualidade da oferta e pelo menos 50%
(cinquenta por cento) da expansao no segmento publico. (BRASIL,
2014, p. 71)
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parceria com o Sistema S8, que ofertam cursos profissionalizantes e formacdo técnica de nivel médio.

O gargalo para a insercao da grande maioria dos adolescentes em atendimento socioeducativo

em meio aberto nas vagas que esses programas ofertam &, principalmente, a escolaridade exigida para a

matricula.

Figura - Pronatec

7Ver http://portal.mec.gov.br/setec-secretaria-de-educacao-profissional-e-tecnologica/programas.

8Fazem parte do sistema S: Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai); Servico Social do Comércio (Sesc); Servico Social da Industria (Sesi); e Servico Nacional de Aprendizagem do

Comércio (Senac). Existem ainda os seguintes: Servico Nacional de Aprendizagem Rural (Senar); Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (Sescoop); e Servico Social de Transporte 67
(Sest).


http://portal.mec.gov.br/setec-secretaria-de-educacao-profissional-e-tecnologica/programas
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Mas é importante que a equipe do Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto/CREAS DE SOCTOEDUCAGAD

esteja sempre atualizada em relacao as ofertas e aos cronogramas de matricula e selecdo dos cursos

profissionalizantes e técnicos ofertados no Municipio, pois se um curso corresponder aos interesses e as

habilidades de um adolescente pode alterar significativamente suas expectativas em relagao a seu futuro.

Diante do exposto, fica a certeza de que competem as politicas
setoriais a corresponsabilidade e o esforco em relacdo ao retorno e a
permanéncia dos adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto na escola, pois a formacao profissional
depende cada vez mais do conhecimento e das habilidades adquiridas e

desenvolvidas no ensino regular.



Para isso, a escola também tem que despertar o interesse dos adolescentes.
Em funcdo das questdes de baixa escolaridade e distorcdo idade/série, os
adolescentes em conflito com a lei, ao retornarem para a escola, acabam sendo
matriculados na Educacao de Jovens e Adultos — EJA, que, geralmente funciona a

noite e € composta por turmas com grande heterogeneidade de faixa etaria, com
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perfis, expectativas e necessidades bastante distintas. Esse contexto acaba
desmotivando o adolescente e aumentando a evasao escolar.

A EJA foi planejada para atender adultos trabalhadores, mas tem atendido
mais e mais adolescentes e jovens com histdricos de evasao e de fracasso escolar

em decorréncia de uma série de fatores.



A Educacdo, apesar dos projetos especiais, ainda nao chegou a uma concepc¢ao
ou modelo de ensino atrativo, flexivel e capaz de manter na escola esses adolescentes
e jovens que ndo tém e que ndo tiveram uma trajetodria escolar linear?.

Para terminar, propomos uma reflexao: Toda a educacao é social, toda forma de
troca de conhecimento é mediada por relacdes sociais, todo aprendizado tem um

contexto, todo mestre tem um lugar de fala e todo aprendiz tem uma histéria, toda
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educacao é uma socioeducacao!
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Figura — Programa Trajetdrias Criativas

Vale a pena conhecer um projeto do Rio Grande do Sul denominado Trajetdrias Criativas, cujo objetivo principal é ajustar os tempos e espacos escolares a esses alunos com percursos escolares intermitentes. Ver
https://www.ufrgs.br/trajetoriascriativas/



https://www.ufrgs.br/trajetoriascriativas/
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Eixos Norteadores para o Atendimento

Apresentacao

Esta aula tem o objetivo de apresentar e discutir os eixos norteadores para o atendimento do Servico
de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de LA e de PSC no ambito do
SUAS.

Discutiremos, primeiramente, a centralidade da familia para a Politica de Assisténcia Social,
destacando o conceito de matricialidade familiar como parametro para a oferta dos servicos
socioassistenciais, inclusive para o Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto.

No tépico seguinte, debateremos a territorializacdo como principio organizativo das ofertas dos
servicos do SUAS, expondo algumas definicdes, nao deixando de problematizar algumas questdes
importantes para o atendimento socioeducativo em meio aberto no que se a interferéncia da violéncia na

convivéncia social em determinados territorios.
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Em seguida, abordaremos protagonismo e autonomia no atendimento socioeducativo
em meio aberto, buscando apresentar pontos de vista que possam contribuir para uma visdao mais
abrangente acerca da importancia e da necessidade de se fomentar essas atitudes durante o
acompanhamento ao cumprimento de uma medida socioeducativa em meio aberto.

Para finalizar, entraremos em um tema de suma importancia para a qualificacdao do Servico
de MSE em Meio Aberto: a capacitacao técnica. Discutiremos a relevancia das capacitagdes
conjuntas entre as diversas politicas setoriais e Sistema de Justica para aperfeicoamento dos fluxos
de comunicacao e do atendimento socioeducativo em meio aberto. Destacaremos, ainda, a diferenca
que a qualificacao técnica pode fazer no acompanhamento ao adolescente em cumprimento de medida

socioeducativa em meio aberto.




1 Matricialidade Sociofamiliar na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS Ei?&é#&ﬁﬂ'&é

A Politica de Assisténcia Social estabeleceu como um de seus eixos estruturantes a
matricialidade sociofamiliar (BRASIL, 2004, p. 39). A oferta dos servicos e beneficios da
Assisténcia Social passou a conceber a familia na sua integralidade como forma de nao

culpabilizar seus membros pela situacao de vulnerabilidade social em que se encontravam.

N3ao perca de vista que esses temas transversais sao caros a constituicao da
democracia e da propria Politica. Do mesmo modo individuos sem
referéncia familiar sao igualmente publico da Assisténcia Social.

Couto (2009) alerta, porém, para o risco de, ao colocar a familia como
centralidade para o atendimento, ocorrer o mesmo equivoco quando se atribui ao
individuo a responsabilidade pela situacdao de vulnerabilidade em que vive. Apenas
muda o foco para a familia, que passa a ser vista como a responsavel por todas as

mazelas sociais que afligem os seus membros.
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A matricialidade sociofamiliar busca a superacao da nocdo tradicional de familial e a

implantacao de uma rede de protecao social que abranja todos os seus membros, ultrapassando
a fragmentacdo das politicas de defesa de direitos de segmentos sociais (idosos, pessoas com
deficiéncia, crianca e adolescente, mulheres, LGBT, negros, comunidades indigenas, outros,
como dispoe a PNAS (BRASIL, 2004, p.42): “[...] a centralidade da familia com vistas a superacao

da focalizacao, tanto relacionada a situacdes de risco como a de segmentos [...]".

Figura — Matricidade Familiar

LA nocdo tradicional de familia é marcada por valores religiosos, via de regra o cristianismo; é heteronormativa, ou
seja, voltada para a ideia das relagdes entre homens e mulheres (com estabelecimento de papéis de género) como
regra e cuja finalidade principal é gerar filhos. Em ultima andlise ainda vivemos com o padrdo de uma familia branca,
médio-burguesa e ocidental. 5
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Para abrir a mente!!!

Vocé ja percebeu que hoje novas formas de organizacao familiar
contemplam familias formadas por parceiros do mesmo sexo, pessoas
transgéneras, mulheres ou homens solteiros, arranjos poliamorosos e
membros da comunidade, a chamada familia extensa? Quem sabe vocé até
viva uma dessas situacdes ou ja viu na TV casos assim. Sem contar que @
Brasil € formado por culturas heterogéneas que apresentam arranjos
familiares diferenciados, sejam aqueles observados em povos indigenas e
guilombolas com aspecto marcadamente comunitario e, em alguns casos,
matriarcais; até ciganos e migrantes com formas diferentes da tradicional
familia burguesa imposta como modelo.

Reﬁtﬁn...

A PNAS (BRASIL, 2004, p. 90) atribui os seguintes sentidos ao principio da
matricialidade sociofamiliar:

Respeito e empatia sdo palavras chave para entender esse processo!!



A familia é o nucleo social basico de acolhida, convivio, autonomia,
sustentabilidade e protagonismo social;

Direito a convivéncia familiar, que supera o conceito tradicional de familia como
unidade econdmica (per capita) e introduz a no¢do de nucleo afetivo, que além
dos lacos consanguineos, considera outros vinculos (alianca e afinidade),
obrigacdes mutuas e relacdes de geracao e de género entre seus membros;

Promocao do acesso da familia a condicdes de sustento de protecao a seus
membros, especialmente as criangas, adolescentes, pessoas com deficiéncia e
idosos;

A protecdao a familia ndao limita a acdao estatal na protecao aos individuos e a
sociedade.

A matricialidade sociofamiliar tem que ser entendida na perspectiva do
desenvolvimento da autonomia e do protagonismo dos membros da familia
sempre com vistas ao acesso a direitos de cidadania.

Figura — Familia
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O trabalho social com familias é diretriz metodoldgica para as duas protecdes
(basica e especial) do SUAS. Trata-se de conduta metodolégica que exige mudanca de
processos de trabalho e de posturas profissionais frente aos desafios postos pelas

familias que procuram atendimento nos equipamentos da Assisténcia Social.

Saiba Mais

Por vezes, usa-se no trabalho social com familias uma agenda do tipo moralista, voltada para .

regular o comportamento de nucleos de baixa renda e nao uma agenda politica de construcaa
de direitos a protecao social. (SPOSATI, 2009, p. 43)

Posturas moralistas acabam por penalizar e responsabilizar as familias pela vulnerabilidade e pelas violacdes de direitos a que estao
submetidos seus membros. A familia é atravessada por uma série de fatores sociais, econdmicos, culturais. O nucleo familiar sempre refletira
os valores, contradi¢des e conflitos do contexto social em que esta inserido. As dinamicas familiares estao diretamente correlacionadas a

regido e ao territério onde vivem as familias. E no Brasil, as dinamicas se diferem na mesma medida das nossas significativas diferencas

regionais.
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No caso das familias com adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto, a atencao dos técnicos dos CREAS deve ser redobrada
para nao se deixarem levar por avaliacdes precipitadas que acabam por culpabilizar a

familia pelo ato cometido pelo adolescente.

s

E sempre pertinente lembrar que a responsabilizacdo pelo ato infracional é coletiva, com

dimensdes individuais (do adolescente), coletivas (da familia, da comunidade) e sociais (sociedade,

\ Estado e suas instituigdes).

Figura — Familia com adolescentes
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Re@ﬁn...

Para reforgar!!
Vocé ja parou para pensar que existe uma diferenga entre culpa e responsabilidade?

A culpa é uma relacao em que o individuo é o foco do problema e seu ato tem uma
dimensao exclusivamente pessoal, geralmente associada a falhas morais ou a ideia de
uma “indole” disfuncional. Aqui, o investimento é na mudanca e “adaptacao” do sujeito
a uma sociedade idealmente constituida.

Ja a responsabilidade engloba aspectos mais amplos e revela uma relacao de pertenca
entre o sujeito e o mundo, nessa concepc¢ao a pessoa é parte do todo e o todo também
se expressa nela. Nesse sentido a responsabilizacao permite a restauracao de uma
relacdo fraturada em que todos os entes se responsabilizam: o adolescente pela
reparac¢ao do dano e conscientizacao de seus atos, a familia em seu apoio e o Estado nas
condicdes de refazimento desse vinculo por meio da garantia de direitos.
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Cabe destacar, ainda, que é direito do adolescente ser acompanhando pelos pais ou
responsavel legal em qualquer fase administrativa ou judicial do cumprimento da medida

socioeducativa, conforme dispde o inciso | do art. 49 da Lei do SINASE.

A Lei 12.594/2012 ndo estabelece apenas obrigacbes a familia do adolescente em

cumprimento de medida socioeducativa, mas a inclui também no processo de acompanhamento

\ ao adolescente, cujo servico/programa deve abranger politicas de atendimento a familia e a¢Ges
de fortalecimentos dos vinculos comunitarios e familiares?.

\

Paragrafo Unico. O PIA deverd contemplar a participacdao dos pais ou
responsaveis, 0os quais tém o dever de contribuir com o processo
ressocializador do adolescente, sendo esses passiveis de
responsabilizacao administrativa, nos termos do art. 249 da Lei n 0 8.069,
de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), civil e
criminal.

2 Arts. 23, 35, 54 e 60 da Lei 12.594/2012.



A Tipificacdao Nacional de Servicos Socioassistenciais? prevé o trabalho
social no SUAS tanto na protecao social basica, em que o CRAS oferta Servico
de Protecao e Atendimento Integral a Familia — PAIF, como na protegao social
especial, em que o CREAS oferta Servico de Protecao e Atendimento

Especializado a Familias e Individuos (PAEFI).

Disp0e, ainda, a Tipificacdo que o Servico

de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto

£
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como um de seus objetivos o fortalecimento da

convivéncia familiar e comunitaria.

Lembramos que a Resolugdo CNAS n2 18/2014, em seu art. 42, estabelece que Servico de MSE em
Meio Aberto deva atuar de forma integrada e complementar ao PAEFI e ao PAIF no que se refere ao
acompanhamento familiar, seja para a superacdao de situacdes de violacdao de direitos ou para o
fortalecimento da funcao protetiva da familia e atuacdao em situacdes de risco social e pessoal no territdrio

onde reside o adolescente sua familia.

3 Resolugdo CNAS n2 109/2009.
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Figura — Profissionais

A equipe ou técnico de referéncia do servigo deve garantir a integralidade do
atendimento ao identificar outras situagoes de vulnerabilidade ou risco pessoal e
social que ultrapassem as atribuicoes do Servico de MSE em Meio Aberto, devendo
realizar a interlocu¢ao necessaria com a rede socioassistencial, em especial com o
PAIF e com o PAEFI, e com a rede de politicas setoriais corresponsaveis pelo
atendimento socioeducativo. (MDSA, 2016, p. 56).
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Reforcamos, entdo, a importancia da centralidade da familia para o
atendimento socioeducativo nos CREAS, destacando a necessidade de se trabalhar com
0s pais ou com o responsavel legal as obrigacdes legais e a importancia deles para o
cumprimento da medida socioeducativa pelo adolescente.

No entanto, ndo se deve penalizar a familia pela situacao e deixar de inseri-la
nos servicos, programas e beneficios da Assisténcia Social e das outras politicas setoriais
de forma que obtenha recursos materiais (beneficios assistenciais ou previdenciarios) e
simbdlicos (autoestima, acesso a direitos, informacdo, fortalecimento de vinculos) para o
enfretamento as situacdes de risco social e pessoal.

E importante salientar que, dependendo do tipo de ato infracional, tensées

podem surgir entre o adolescente e os demais membros da familia, inclusive favorecendo

o esgarcamento dos vinculos. Em alguns casos o ato infracional pode ter sido cometido

até mesmo contra um membro da familia, o que coloca o trabalho social com a familia

ainda mais premente.
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Figura — Violagdo de direitos

Em alguns casos a prépria familia é fonte de violacao, evite as idealizagoes!

A familia também pode ficar socialmente marcada em razao do cometimento de ato infracional por
um de seus membros, passando a ser alvo de rdtulos como “pai ou mae de bandido”, “namorada de
VA (4

traficante”, “irma de ladrao”, outros, acarretando sentimentos de culpa, raiva, rejeicao e vergonha a todos

os membros do grupo.
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A territorializacdo é um dos principios da PNAS e visa a organizacao da politica de acordo com as
diversas e desiguais dinamicas socioterritoriais existentes no pais. A territorializacdao objetiva, ainda, a
superacao do atendimento da Assisténcia Social as demandas de segmentos especificos em a atencdao aos
tracos comuns de vulnerabilidade social que incidem sobre todas as familias que residem em determinado

territorio.

De acordo com Koga (2013), a superacao da segmentacao da realidade pelas

politicas sociais, inclusive pela politica de assisténcia social, ainda nao foi concretizada:

O modo de estruturacao e atuagdo das politicas sociais brasileiras tem sido marcado por
uma perspectiva segmentadora da realidade social, pois as necessidades e as demandas
da sociedade sdao compartimentadas e selecionadas em publicos-alvo, seja pelas
caracteristicas etarias, pelas condi¢des de renda ou pela vulnerabilidade e risco pessoal e
social. No caso de algumas politicas, como a da assisténcia social, essa segmentacao
ainda tem prevalecido, apesar da Politica Nacional de Assisténcia Social (2004) ter previsto
a dimensao territorial como um de seus pilares de atuagado, o que deflagrou as bases do
SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social. (KOGA, 2013, p. 33)



E N
ESCOLA NACTONAL
A territorializacdo também foi impulsionada pela municipalizagdo da execugao das politicas sociais DESOCOEDUCACAD

estabelecida pela Constituicao Federal de 1988. Houve a necessidade de aproximar os servicos das politicas

sociais do cidadao com a expansao de suas respectivas redes. Além disso, 0s movimentos sociais das décadas
de 1970 e de 1980 incorporaram a CF/88 a participacdo e o controle social como principios para as politicas

publicas.

O desafio, entao, consiste em conceber o territério para além
de circunscricdes administrativas e  delimitacdo geografica. A
concepc¢ao de territério adotada pela politica de assisténcia social

segue a linha do gedgrafo Milton Santos (2000):

O territério em si, para mim, nao é um conceito. Ele s se torna um conceito
utilizavel para a analise social quando o consideramos a partir do seu uso, a
partir do momento em que o pensamos justamente com aqueles atores que
dele se utilizam (SEABRA;LEITE, 2000, p. 22)



O territdrio, nesses termos, consiste na propria vida cotidiana daquele espaco, os
processos de identificacdo, as relagdes sociais ali estabelecidas em toda a sua dimensao
histérica e sociocultural, com seus conflitos, vulnerabilidades e potencialidades. O
espaco sem interacao social ndo é territério, como afirmou Milton Santos em entrevista
a Seabra & Leite (2000, p. 121): “[...] sobretudo ao considerarmos o povo e o territério

como indissoluvelmente relacionados.|...]".
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Sposati (2013) chama a atencao para a necessidade de os operadores de politicas sociais se
aproximarem da realidade vivida pelos moradores do territério, para que nao haja distanciamento entre os
procedimentos dos agentes publicos e as demandas locais.

A autora afirma que sempre ha o risco de serem estabelecidas relagdes verticais, em que o agente

publico adota postura de superioridade, autoritaria e pretenciosa frente ao morador do territdrio.



Figura—Ser Humano
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Segundo Sposati (2013), as politicas sociais se caracterizam principalmente pela operacao a partir de
recursos humanos e seus respectivos conhecimentos sobre as diversas dimensdes do humano. E mais,

sempre trabalhando de forma relacional com os usuarios dos servicos:

Politicas sociais (ainda que mediadas por servicos) envolvem relagdes humanas
reais, o que coloca, como ponto-chave, a discussao da relacao territério e
politicas sociais. (SPOSATI, 2013, p. 14)

19



Assim, é importante destacarmos a necessidade de:

1) buscar compreender a dindmica da vida no territério;

(1) ouvir o morador local;

(111) estabelecer relagdes horizontais no atendimento em equipamentos publicos

nos territorios.
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Pois, do contrario ha grande probabilidade de o atendimento se reduzir a avaliacdes e conclusdes

equivocadas, pretenciosas e moralistas:

A auséncia de relacionamento com os beneficiarios do servico é a negacdo da
dimensao coletiva que o territério pode trazer. Conhecer as condi¢cdes objetivas de
vida, as desigualdades postas em uma realidade, torna mais dificil a expressao de

leituras moralistas, como a de que as maes sao negligentes, entre outras tantas.
(SPOSATI, 2013, p. 15)
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Lembramos que territérios com grande incidéncia de vulnerabilidades sociais também tém

suas potencialidades, que precisam ser identificadas pelos operadores das politicas sociais.
Geralmente vistos como locais onde imperam a violéncia e a criminalidade, Milton
Santos, em entrevista a Seabra & Leite (2000), chama a atencdo para que atentemos a solidariedade,

motivagdao sempre presente nas agoes de moradores de territdrios socialmente vulneraveis:

Mas deveria ser criado também um centro de estudos sobre a
solidariedade entre os pobres. E evidente que ndo dd manchete, mas
poderiamos compreender melhor as diferentes formas de ajuda
mutua, assim como saber de que modo repercute a producao de um
discurso que escapa a industria cultural, mas é cultura. (SEABRA &
LEITE, 2000, p. 61)
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politica de assisténcia social. Barbosa e Silva (2013) apontam para as estratégias politicas dos
moradores das favelas*em relacdo a luta pela regularizacdo fundiaria e a reivindicacao pela
implantacao de servicos publicos.

Os autores nos alertam para a capacidade que tém moradores de territorios
vulneraveis de inventarem formas de mobilizacdo e participacdo para marcarem, a duras

penas, o lugar que ocupam na cidade.

Podemos afirmar, inclusive, que as
favelas representam a
maximizacao das possibilidades
econOdmicas, culturais e sociais,
realizada pelos pobres, nos seus
mais legitimos esforcos para
habitar a cidade.

|\ (BARBOSA;SILVA, 2013, p.124) ”

Figura — Favela

4 O uso do termo favela (poderia ser periferia, vila, comunidade) pelos autores pode perfeitamente ser substituido por territério socialmente vulneravel, presente ndo apenas nas
grandes, mas também nas médias e até pequenas cidades brasileiras. 22
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Barbosa & Silva (2013) afirmam que as mobilizacdes politicas e o esforco dos moradores das
favelas em se posicionarem, suscitam o necessario e vital processo de ressignificacdo das
cidades onde vivem. Os autores recomendam aos operadores de politicas publicas que
atuam nos territorios vulneraveis que tenham um olhar plural para o territério e para seus
moradores, suas vivéncias, particularidades, potencialidades, sempre com atencao ao
esforco que essas pessoas fazem para se posicionarem no mundo e se afirmarem como

cidadaos e cidadas:

Emergem desse movimento homens e mulheres que superam os
estigmas sociais e raciais que |lhes sao impostos. Pessoas que nao
necessitam somente, mas que sonham, desejam e exigem direitos.
(BARBOSA ;SILVA, 2013, p. 125 grifo nosso).
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Destacamos duas questdes que incidem sobre os territdrios de vulnerabilidade social e
gue estabelecem limites e marcam vidas, especialmente de adolescentes que cometeram ilicitos

e suas familias: a segregacdo socioespacial e a violéncia.

Muros, cercas e barras falam sobre gosto, estilo e distincao,
mas suas intencoes estéticas nao podem desviar nossa atencaao
de sua mensagem principal de medo, suspeita e segregacao.
(CALDEIRA, 2000, p. 297)

-
Reflexio...

As cidades estao cada vez mais espacialmente demarcadas, separadas por muros,
grades e sistemas de seguranca. Caldeira (2000) nos mostra como a arquitetura vai

refletindo a separacao social e o medo do outro e do diferente.
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Vale ressaltar que moradores de territdrios vulneraveis sao os mais visados pelos
esquemas de seguranca. Nas cidades vigiadas por sistemas de seguranca, sao eles,
principalmente os adolescentes e jovens, os que mais sofrem restricoes de acesso e
abordagens ilegais e abusivas: “[...] A imagem do suspeito ¢é feita de esteredtipos e,
consequentemente, os sistemas de triagem discriminam especialmente os pobres e os
negros.” (CALDEIRA, 2000, p. 319)

Nao podemos deixar de registrar também o impacto da violéncia,
principalmente do trafico de drogas, na delimitacao de areas de circulagdo nos territorios.
Antes restrito a realidade de grandes cidades, esse fendbmeno ja se manifesta em

municipios de variados portes em todos os estados brasileiros.

Desde os anos de 1980, o comércio de drogas tornou-se sinbnimo
de guerra em muitos municipios do Brasil, mas com diferencas
regionais entre cidades e entre bairros na mesma cidade. (ZALUAR;
RIBEIRO, 2009, p. 193)
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Zaluar e Ribeiro (2009) afirmam que grupos rivais em guerra estabelecem limites para o
transito de moradores dos territdrios, dificultando, até impedindo, a manutencao de

sociabilidades locais e a interconexao entre areas proximas.

Os “comandos” inimigos disputam hoje violentamente o
territorio onde controlam os negocios, proibindo os
moradores de areas dominadas por seus inimigos de cruzar
os limites do seu perimetro, até mesmo para visitar amigos
ou parentes (ZALUAR; RIBEIRO, 2009, p. 193)

26

Figura — Guerra na favela
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Figura — Cena do filme Cidade de Deus

Vocé ja viu?

No filme “Cidade de Deus” de Fernando Meirelles, ha uma cena em que um pré-
adolescente tenta entrar para uma faccao do trafico que dominava a regiao, no discursa
para sua aceitacao ele diz: “Eu fumo, eu cheiro, ja matei, ja roubei, sou sujeito homem”!

Em alguns contextos, o trafico de drogas e o cometimento de atos infracionais gera
vinculacao social, reafirmacao de valores masculinos e ganho de status por parte de _
alguns membros. O ato infracional (o trafico especialmente) ndo produz sé violéncia, mas Assista @

também é glamourizado como forma de ascensao social. .
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Esse tipo de situacdo merece atencao especial dos técnicos do
Servico de MSE em Meio Aberto/ CREAS, pois sdo esses adolescentes
e, por vezes, suas familias, que mais correm riscos nesses contextos.
Dessa forma, as demarcacdes territoriais em decorréncia da violéncia
devem ser consideradas no atendimento ao adolescente e a sua
familia, na elaboracao do PIA, na articulacdo com as outras politicas

setoriais (saude, educacao, cultura).

\

Vale lembrar, ainda, que alguns territérios podem se mostrar hostis para o
retorno do adolescente ou mesmo inviabiliza-lo. Hd casos de ameaca de morte por

disputas de poder ou revanchismo por atos infracionais cometidos.
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3. Protagonismo Juvenil e Autonomia

A Politica de Assisténcia Social rege-se pelo principio do
respeito a autonomia do cidadao, como estabelece o inciso Il do
art. 42 da Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS. O objetivo

ultimo da Assisténcia Social é que seu usuario se constitua como

cidadao e tenha sua dignidade garantida, de acordo com os

termos constitucionais.
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Em relacdao ao Servico de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa
de LA ou de PSC, destacamos as seguintes aquisicoes de seguranca de autonomia:

(1) ter assegurado vivéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em
principios éticos de justica e cidadania;

(1) ter acesso a oportunidades que estimulem e ou fortalecam a construcdo/reconstrucdo de seus
projetos de vida;

(111) acessar informacgdes sobre direitos sociais, civis e politicos e condi¢gdes sobre o seu usufruto;

(IV) ter acesso a experiéncias para relacionar-se e conviver em grupo, administrar conflitos por meio

do didlogo, compartilhando modos de pensar, agir e atuar coletivamente. (BRASIL, 2009, p. 25)

?

O principio da autonomia foi incorporado a Tipificacao 0

Nacional de Servigos Socioassistenciais como uma das ?)
aquisicoes dos usuarios: “Seguranc¢a de desenvolvimento dj ?

autonomia individual, familiar e social”. ' Vocé Sabia?
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A Resolucdo Conanda 119/2006 (Anexo - SINASE) ressalta a importancia do protagonismo
para o atendimento socioeducativo e prevé que a formacao cidada do adolescente reflita em suas

relacbes familiares:

Tudo que é objetivo na formacao do adolescente é extensivo
a sua familia. Portanto, o protagonismo do adolescente nao
se da fora das relagcdes mais intimas. Sua cidadania nao
acontece plenamente se ele ndo estiver integrado a
comunidade e compartilhando suas conquistas com a sua
familia. (BRASIL, 2006, p. 49)

L.

\

A Lei do SINASE> estabelece que o Plano Individual de Atendimento — PIA deva ser elaborado com a

participacado efetiva do adolescente e de sua familia. Esse instrumento legal:

(1) leva o adolescente a assumir e a se responsabilizar pelos objetivos e metas a
atingir durante o cumprimento da medida socioeducativa;

(1) implica a familia na sua responsabilidade de respaldar o adolescente durante o
cumprimento da medida.

5 Arts. 53 e 54.
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cumprimento da medida socioeducativa.

— y B : Para o professor Antonio Carlos Gomes da Costa (2000),

— A‘”’*""—‘-—é e figura central para o debate da infancia e adolescéncia no Brasil, @
Protagonismo Juvenil “enquanto modalidade de acdao educativa, é a
criacdo de espacos e condicdes capazes de possibilitar aos jovens
envolver-se em atividades direcionadas a solucao de problemas reais,
atuando como fonte de iniciativa, liberdade e compromisso.

A palavra é de origem grega: “Proto” quer dizer o primeiro,
o principal. “Agon” significa luta, agonista, lutador. Protagonista,
literalmente, quer dizer o lutador principal. No teatro, o terma
passou a designar os atores que conduzem a trama, os principais
atores. O mesmo ocorrendo também com os personagens de um
romance.

No nosso caso, ou seja, no campo da educagdo, o terma
protagonismo juvenil designa a atuacao dos jovens como personagem
principal de uma iniciativa, atividade ou projeto voltado para a3
solucao de problemas reais. O cerne do protagonismo, portanto, é 3
participacdo ativa e construtiva do jovem na vida da escola, da
comunidade ou da sociedade mais ampla”.

Figura — Foto do projeto Guerreiros da Amazonia

32



Cabe frisar que autonomia é fundamental para que o adolescente
consiga avaliar criticamente a sua trajetoria, as suas escolhas, o meio em que
vive e o futuro que vislumbra para si. Tal postura, no entanto, exige
informagao, independéncia, reconhecimento social e apoio. O ganho de
autonomia é decisivo para a que o adolescente seja capaz de refletir sobre as
motivacdes e os fatores que o levam ao cometimento do ato infracional, como

também para que consiga vislumbrar e amadurecer um novo projeto de vida.

Figura — Autonomia

{314
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O protagonismo juvenil esta diretamente relacionado com autonomia, mas vale mencionar

o0 uso muitas vezes irrefletido do termo por gestores e operadores de politicas publicas para

juventude:

Este parece ser o caso da nocado de protagonismo juvenil. Desde meados da
década de 90 esta nocdao vem sendo cada vez mais utilizada por gestores
publicos, liderangcas comunitarias, professores e/ou educadores ligados a
ONGs, além de estar sempre presente nas justificativas de projetos
voltados para a juventude. (DAYRELL; REIS, 2007, p. 11)

E preciso cautela na utilizacdo do termo para ndo incorrermos no equivoco de uma
repeticdo mecanica, sem atribuicao de sentido. Protagonista nao é um papel assim tdo simples de
se desempenhar, poucas pessoas tém as caracteristicas exigidas para tal.

Vamos, entao, refletir sobre a concepcao que temos de protagonismo juvenil sem ficarmos
presos a expectativa de que os adolescentes/jovens devam ser eximios articuladores politicos e

mobilizadores culturais e comunitarios.
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O protagonismo que precisamos estimular no adolescente é a reflexao critica sobre a realidade que o cerca e sobre a ES[SULANA[IUNM
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importancia do bem comum, da vida coletiva, para a vida de cada um de nos.

Indispensavel que o adolescente seja incentivado a se colocar como protagonista na narrativa de sua vida, a
refletir sobre os papéis que desempenha em sua familia e na comunidade onde vive. Encoraja-lo a assumir postura critica
em relacdo a sociedade, as suas escolhas e ao seu futuro; a se interessar pelas questdes comuns aos seus familiares e aqueles

com 0s quais convive em sua comunidade.

Informagdes sao fundamentais para despertar o protagonismo e
desenvolver a autonomia. Acesso a direitos, respeito as diferencas e
problematizacdao da naturalizacdao do preconceito e da discriminacdao na sociedade

sempre sao questdes importantes para reflexdao com o adolescente.

AcdOes de politicas setoriais como cultura, saude, esporte e lazer, inclusao digital, profissionalizacao,
sao fundamentais para apresentar aos adolescentes novos espacos e outras formas de convivio e de visdes de
mundo. Atividades que os apresentam a espacos no territorio ou na cidade onde normalmente nao frequentam

podem suscitar neles novas sensacdes e pensamentos e, por que ndo, novas perspectivas para a sua vida.
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espacos e grupos para debates coletivos, como recomenda o Caderno de Orientacdes Técnicas.

Dessa forma, os adolescentes em atendimento socioeducativo em meio aberto se posicionarao de forma mais
protagonista e autébnoma a medida que forem incentivados, adquirirem informacdes e conhecimentos, e

tiverem oportunidades para se constituirem e forem reconhecidos como cidadaos e cidadas.

O atendimento socioeducativo deve propiciar ndo apenas a
participacao dos adolescentes no planejamento, na
monitoramento e na avaliagdo do acompanhamento, mas
também na participacado em conselhos, fdruns, grupos
culturais e esportivos, grémios, audiéncias publicas,
conferéncias, entre outros. (MDSA, 2016, p. 55)

O protagonismo juvenil também pressupde a admissdo de responsabilidade em relacdao aos proprios
atos e ao convivio social. Autonomia exige responsabilidade. A partir do momento em que o adolescente
passa a assumir a responsabilidade por suas acdes e por suas decisdes e escolhas, ele, possivelmente, se

entendera como responsavel pelas consequéncias dos seus atos, inclusive pelo ato infracional que cometeu.



4. Capacita¢ao Técnica e Qualidade na Oferta do Servigo

A Politica de Assisténcia Social, a medida que se consolidou como uma politica
publica teve que, gradativamente, incluir a capacitacao de seus operadores, gestores e
dos conselheiros na agenda.

As reivindicacdes por capacitacao continuada foram se tornando deliberacdes

das conferéncias nacionais, o que levou a incorporacao da questao nas normativas e
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A NOB-RH/SUAS, de 2006, estabeleceu as diretrizes para a elaboracdo de uma Politica

Nacional de Capacitacdao, dedicando um capitulo somente ao tema. Entre as dezesseis

diretrizes estabelecidas pela normativa para a estruturacao da politica no ambito do SUAS,

destacamos as seguintes:

() a capacitacdao é destinada a todos os trabalhadores do SUAS —
técnicos, gestores, profissionais de todos os niveis de escolaridade,
profissionais da rede socioassistencial e conselheiros;

() a coordenacdao e o financiamento das capacitacdes sao de
corresponsabilidade de Uniao, Estados, Distrito Federal e
Municipios;

(ll) a capacitacdo no SUAS tem como principio a educagao
permanente, sistematica e participativa dos trabalhadores;

(IV) estabelecimento de convénios e acordos de cooperacdao entre
gestores da Assisténcia Social, institutos de ensino e organizagcdes
sociais com vistas a organizacao de capacitacoes;

(V) as capacitacdbes no ambito do SUAS respeitam as diferencas
regionais, mas preservam conteddo minimo em comum;

(VI) as capacitacbes tém que se adequar aos publicos (gestores,
técnicos, conselheiros). (BRASIL, 2006, p. 27)
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As normativas do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE também
destacam a importancia da capacitacao continuada dos recursos humanos para a qualificacao do
atendimento socioeducativo.

A Lei do SINASE, em seu art. 23, que dispde sobre avaliagao institucional dos
servicos/programas de atendimento socioeducativo, elenca uma série de aspectos a serem
avaliados nas instituicdes. A capacitacao dos operadores do sistema estara, obrigatoriamente,
como estabelece a lei, inclusa na avaliacao: [...] IV- as politicas de pessoal quanto a qualificacao,

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e condi¢cdes de trabalho; [...]
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A Resolucdo Conanda n? 119/2006, que organiza o SINASE, estabelece, em seu Anexo, que a
formacao continuada para os operadores do SINASE seja de corresponsabilidade dos trés entes federativos

e ofertada a todas as politicas setoriais correlacionadas ao atendimento socioeducativo:

A capacitagao e a atualizagao continuada sobre a tematica “Crianca e Adolescente”

devem ser fomentadas em todas as esferas de governo e pelos trés Poderes, em
especial as equipes dos programas de atendimento socioeducativo, de &érgaos
responsaveis pelas politicas publicas e sociais que tenham interface com o SINASE,
especialmente a politica de saude, de educacdo, esporte, cultura e lazer, e de
seguranca publica. (BRASIL, 2006, p. 49)

A Resolucao aponta ainda a necessidade de que a formacao seja realizada em servico, com
capacitagdo introdutdria aqueles que estao ingressando no SINASE e de forma continuada em servico com
vistas ao aperfeicoamento técnico/promocdo profissional e a melhoria na qualidade atendimento
socioeducativo.

Por isso, a capacitacdao continuada dos operadores e gestores é premissa tanto do SUAS quanto do

SINASE.
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Em 2013, o Ministério do Desenvolvimento Social instituiu a Politica Nacional de
Educacao Permanente no ambito do SUAS. Trata-se de documento que reflete as
reivindicacoes dos trabalhadores do SUAS e a dimensdo que a Assisténcia Social adquiriu
nas politicas publicas brasileiras.

A Politica de Assisténcia Social teve uma expansao muito rapida com o acelerado
processo de implantacao de equipamentos publicos, programas e servicos em todo o pais.
Apods a expansao, houve a necessidade de se repensar a qualidade da oferta e da gestao
dos servicos e estratégias para capacitar e formar uma multiddo de trabalhadores do SUAS,

dentro das particularidades e das diferencas regionais.
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v' A politica abrange trabalhadores do SUAS (profissionais niveis médio e fundamental,
gestores e técnicos,) das redes publica e privada e também conselheiros;

v' A proposta tem como principio contextualizar e estabelecer correlaces entre conceitos
e instrumentos tedrico-metodoldgicos e tecnoldgicos com os contextos historico,
sociocultural, econémico;

v' Prevé a atualizacdo constante de conceitos, praticas e atitudes profissionais das equipes
de trabalho;

v' Centralidade da formac3o nos processos de trabalho I: os temas e assuntos das
capacitacdes precisam se originar dos entraves e dificuldades dos trabalhadores do
SUAS no cotidiano.

v' Centralidade da formacdo nos processos de trabalho IlI: a necessidade de
aprimoramento da gestao dos servicos do SUAS. A gestao se correlaciona diretamente
com processos de trabalho mais eficientes, organizados e com ambientes de trabalho
com menos fatores causadores de adoecimento laboral.



E LN,
ESCOLA NACLONAL
DE SOCTOEDUCACAD

Valorizacdao da interdisciplinaridade no processo de educacao permanente, com o
objetivo de se ampliar e refinar a percepcao e o olhar dos técnicos para outras
dimensdes da vida do usuario;

Articulacao entre as discussOes técnicas e operativas e os debates filosoficos-
cientificos e ético- politicos sobre os principios analiticos utilizados para falar sobre
sociedade;

Propde a reflexao dos técnicos acerca dos sentidos filoséfico, ético e metodoldgico
de suas praticas cotidianas;

Incentiva a capacidade critica, a autonomia e o0 compromisso com O
compartilhamento de solugdes e de conhecimento entre as equipes.

A PNEP/SUAS ressalta as dimensdes ética e politica do trabalho no SUAS, tratando-as, .

em importancia, no mesmo patamar da dimensao técnica.

Dadas as caracteristicas proprias do trabalho realizado no ambito do SUAS, o estranhamento por parte dos

trabalhadores quanto ao contexto histdrico, social, econémico e politico em que é realizado e ao seu significada
\ ético e politico resulta em prejuizo a qualidade do Sistema e a efetivacao dos direitos socioassistenciais por elei
{ providos. (MDS, 2013, p. 40)
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Mas nao podemos nos esquecer de que a educacao permanente é também estratégia
de enfrentamento e superacao de situacdes de muita precariedade ainda vividas pelos

trabalhadores do SUAS:

[...] verifica-se a precarizacao do trabalho no SUAS, cujos
resultados se expressam na instabilidade, na inseguranca,
na auséncia de perspectiva de progressao, nas degradantes
condicbes de trabalho, na baixa remuneracdo e no
adoecimento dos trabalhadores. (BRASIL, 2013, p. 31)

\

Constatamos, entdao, que a capacitacdo é questao que envolve nao so diretrizes metodoldgicas e normativas,

mas o compromisso e investimentos de gestores do SUAS para a sua consolidacao.
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Como ja discutimos em aulas anteriores, o principio da incompletude
institucional do SINASE exige que os operadores das diversas politicas setoriais e das

demais instituicdes tenham oportunidades de capacitagdes conjuntas.

Em regra, seria de competéncia do gestor municipal ou estadual do SUAS a

iniciativa para a organizacdao de tais eventos, mas podem ser propostas pelos préprios
\ técnicos dos CREAS, seja diretamente ao gestor ou por meio das instancias (comissao,
forum, comité) de debate sobre o atendimento socioeducativo ou até mesmo pelos \

conselhos de direitos da crianca e do adolescente.

Tomemos como exemplo a pesquisa sobre a relacao entre o SUAS e o Sistema
de Justica. Constatou-se o quase que completo desconhecimento sobre o funcionamento e
as normativas por parte de operadores de ambos os sistemas (MINISTERIO DA JUSTICA,
2015). Arriscariamos que essa incompreensao mutua possa ser replicada as relagcdes entre

o SUAS e as outras politicas setoriais também.
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Torna-se inviavel pensarmos  em interdisciplinaridade e
intersetorialidade se nao houver didlogo entre os técnicos do Servico de MSE
em Meio Aberto/CREAS e interlocucdo entre os mesmos técnicos do SUAS em
relacdo aos conhecimentos, procedimentos e normativas que orientam o

trabalho dos operadores das outras politicas setoriais.

Dessa forma, sao imprescindiveis para a qualificacdao do atendimento
\ socioeducativo em meio aberto nos CREAS as capacitagdes conjuntas com o

Sistema de Justica, com as outras politicas setoriais e com outras instituicdes do

\

Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente.
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A qualificacdo depende nao apenas da formacao académica, das oportunidades de
realizacdo de cursos de aperfeicoamento, especializacdo e pods-graduacao. Depende
também do desejo da pessoa em se qualificar, daimportancia que vé em seu trabalho, da sua
curiosidade em relacao aos temas de sua formacao, de seu trabalho e das questdes sociais,
culturais, politicas, econdmicas gerais. Qualificar-se e ser qualificado exige carga de leitura,
reflexao e dedicacgao.

Cabe assinalar que capacitacdes nao tém o objetivo de apresentar formulas ou
receitas para o atendimento socioeducativo em meio aberto. Infelizmente, essa expectativa
€ bastante comum, ha certa ilusGo pragmdtica de que dicas pontuais e facilmente
assimilaveis serao capazes de abarcar a realidade do atendimento. Nesse sentido,

ressaltamos que nao ha formula que responda a complexidade do atendimento

socioeducativo em meio aberto. Capacitacdes devem ir além.
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Nao se trata, portanto, apenas da aquisicaa

de conhecimentos ja prontos e disponiveis,

mas do desenvolvimento da capacidade de

aprender. Trata-se de aprender a aprender,

para construir novos  conhecimentos e

habilidades, para saber acessar fontes de f—
informacdo sobre as realidades com que Reflexéo...
trabalhamos |[...] (YAZBEK, 2015, p. 135)

A qualificacdo deve ultrapassar as questdes técnico-operativas, como ja discutimos
nessa aula, abarcando também as dimensdes ética e politica do atendimento. Os técnicos
precisam refletir sobre os métodos e técnicas, sobre suas praticas. Do contrario, corre-se o

risco de uma automatizacao do atendimento.



o . } . L EIN
Para finalizar, ndo podemos deixar de chamar a atencdo para a diferenca que a qualificacdo técnica ESCOLA NACTONAL
Df SU[IDEDU[A@U
pode fazer na trajetdria dos adolescentes em atendimento socioeducativo em meio aberto.

Técnicos qualificados tendem a ter uma escuta mais refinada; maior desenvoltura na articulacao
intersetorial e na interlocucao com o Sistema de Justica; visao mais abrangente dos servicos, programas e
acoes das politicas setoriais disponiveis no territério e mais adequados as demandas do adolescente em
cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto no CREAS.

Enfim, a qualificacdo técnica pode ser decisiva na conducao do acompanhamento aos adolescentes em

cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto nos CREAS.

O principio da robotizacao do trabalho de ponta impede
que o profissional pense, expresse suas observacdes e
tenha espaco para analisar a realidade local. A robotizacao -
no ambito de profissionais analistas do servico social, tem
uma das piores expressoes, pois este € um agente terminal ?
das politicas sociais (isto €, sob uma leitura verticalizada e o
imperativa do processo de trabalho) -, ocorre na sala da ?
médico, na sala da enfermagem, na sala do CRAS, quando ?

ali naf) se re.allza, de fato e de direito, uma relacao ética de vm:é SHIJIH?
respeito e dignidade. (SPOSATI, 2013, p. 14)
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AULA 2: ESCOLA NACTONAL
Caminhos do Atendimento DESOCIOEDUCACAD

Esta aula tem como objetivo apresentar as etapas fundamentais do atendimento socioeducativo
em meio aberto nos CREAS. Comegaremos discutindo a acolhida, termo aparentemente simples, mas
gue na pratica se revela procedimento essencial para o vinculo do adolescente com o técnico do Servico
de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto e que pode influenciar diretamente no
cumprimento da medida socioeducativa. Ainda no tépico sobre a acolhida, debateremos a escuta
gualificada e a relacdo da equipe técnica e demais profissionais dos CREAS com o universo plural dos
adolescentes.

Na sequéncia, enfatizaremos o Plano Individual de Atendimento — PIA, instrumento primordial
para 0 acompanhamento do cumprimento da medida socioeducativa, pontuando questdes como
disposicoes legais, orientacdes técnicas, concepcao, elaboracao, funcdes e utilizacao.

No topico 3, debateremos as principais acdes e atividades indispensaveis ao planejamento
do atendimento socioeducativo, explorando, especificamente, o acompanhamento individual e seus

desdobramentos (atendimento, visitas domiciliares, visitas institucionais e estudo de caso).
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Logo em seguida, problematizaremos as atividades coletivas no Servico de Medidas Socioeducativas
em Meio Aberto, fechando com os relatérios de acompanhamento que sao encaminhados, periodica ou
extraordinariamente, ao Sistema de Justica.

Para finalizar, nos ocuparemos dos sistemas de informacao do SUAS e sua importancia para a gestao, o
monitoramento e a avaliacdao dos servicos, especialmente, do Servico de Medidas Socioeducativas em Meio
Aberto. Destacaremos a exigéncia do registro preciso e regular das informacgdes sobre o atendimento a
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto no Sistema de Registro Mensal
de Atendimento — RMA, no Prontuario Eletronico Simplificado e no Censo SUAS.

Enfim, essa aula pretende discutir procedimentos fundamentais para a organizacao de um processo
de trabalho que acolha com dignidade o adolescente e sua familia e crie condigdes favoraveis ao
cumprimento da medida socioeducativa, a intersetorialidade, ao registro e a sistematizacdo das
informacdes, sempre com vistas ao aperfeicoamento da oferta do servico para possibilitar ao adolescente

meios para que consiga vislumbrar uma nova perspectiva para a sua vida.




1. Acolhida FSCOLA NACTONAL
DESOCTOEDUCACTD

O CREAS é unidade publica do SUAS onde se dara a acolhida ao usuario para a
insercao nos servicos da protecao social especial de média complexidade. A acolhida € uma
das segurancas estabelecidas pela Tipificacao Nacional de Servicos Socioassistenciais como

aquisicoes dos usuarios ao acessar os servicos do SUAS.

A Tipificacao estabelece que na Seguranca de

62 Acolhida o usudrio:
0 l) tenha suas demandas e interesses respeitosa e
?) atentamente ouvidos e analisados pelos
? operadores;
Vocé Sabia? () obtenha informac¢des claras e objetivas

acerca de servicos, beneficios e acesso a
direitos;

(1) seja atendido em ambiente adequado e com
acessibilidade, garantindo-lhe a privacidade.



A acolhida pode fazer a diferenca no atendimento socioeducativo em meio
aberto, pois os adolescentes ja chegam ao CREAS marcados pelo estigma de terem
passado pelo Sistema de Justica, o que implica em rotulacao e discriminacdao. Muitas
vezes, a familia também carrega esse peso com o adolescente, principalmente na
comunidade em que vivem.

Existem também os adolescentes que vém das unidades de internacao por
meio de progressao de medida para o meio aberto. Esses trazem consigo, ainda,
histérico de violagdes sofridas nesses espacos. A medida socioeducativa, para eles,

pode ser sinbnimo de punigdo e de tortura.

Figura — Acolhimento
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O preconceito pode se revelar na manifestacao de receio e medo explicita ou

implicitamente, por meio da ado¢ao de procedimentos como:

(1) atender os adolescentes em cumprimento de medidas em meio aberto em
dias diferenciados dos demais usuarios do CREAS;

(I1) reservar espacos especificos no CREAS ao publico do atendimento
socioeducativo;

(111) realizar atendimentos com a porta da sala aberta;

(IV) exigir segurancas para a realizacao de atividades com os adolescentes.

(V) praticas que afrontam diretamente os principios constitucionais, do ECA e
da Lei do SINASE.

Como ja existe esse preconceito, se recebidos com atencao e respeito,
desde a recepcao do CREAS, o vinculo entre o técnico e o adolescente e sua familia
tende a ser mais produtivo, incidindo, inclusive, no cumprimento da medida

socioeducativa pelo adolescente.



E importante que tenhamos sempre no horizonte o seguinte:

(I) o adolescente, mesmo que esteja cumprindo medida socioeducativa em meio
aberto, deve ser acolhido como qualquer outro usuario do CREAS;

(Il) o adolescente ndao estda demandando espontaneamente um dos servicos do
SUAS, pois o encaminhamento dele ao CREAS é compulsorio em razdao de
determinacao judicial;

(I1) a execucao do Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto
compreende parte do aparelho regulador do Estado;

(IV) os profissionais dos CREAS tém a incumbéncia de esclarecer a todos os usuarios
sobre os servicos ofertados e sobre o fungao do CREAS enquanto equipamento
publico da politica de Assisténcia Social, principalmente, quando houver
incomodo e resisténcia de certos usudrios em relacdo a presenca de
adolescentes em atendimento socioeducativo em meio aberto no espacgo.
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Por isso, a importancia de se discutir e planejar a acolhida, que se inicia com o estabelecimento de fluxo bem

ajustado entre o gestor municipal de Assisténcia Social e o Judiciario para o encaminhamento ao CREAS do adolescente com

medida em meio aberto.



Auséncia de fluxos ou fluxos mal estabelecidos resulta em processos de
trabalho desorganizados, sobrecarga e desgaste para a equipe técnica do CREAS e,
principalmente, desrespeito ao adolescente e a sua familia. Nao temos duvidas de
que tais situagdes influenciam desfavoravelmente o cumprimento da medida

socioeducativa pelo adolescente.

_—
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Figura — Comunicagdo no trabalho
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Como ja adiantamos, sao necessarias algumas
condi¢cdes para que a acolhida seja digna e que favoreca o
estabelecimento de vinculo de confianca entre o técnico e o
adolescente e sua familia, fator essencial, nao sé para o

cumprimento da medida em meio aberto, mas também

para a criacao de ambiéncia favoravel a tomada de decisao
pelo adolescente por um novo percurso para a sua vida. \

Para isso, faz-se necessario, primeiro, que todos os

funcionarios do equipamento estejam preparados para receber os
adolescentes e suas familias. Indispensavel que a discussao e a
reflexdo sobre questdes relacionadas a diversidade e aos direitos
humanos sejam contempladas pelo coordenador do CREAS e pela
gestdao municipal na organizacao dos processos de trabalho e na

capacitacao dos funcionarios do CREAS.
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seus proprios preconceitos e valores em relacdo as diferencas (origem, cor/raca, religido,
género e orientacdo sexuall), aos casos de saude mental, aos casos de uso abusivo de alcool e
outras drogas? e até mesmo ao estilo de cada adolescente (visual, linguagem, gestual e

aderecos).

Figura — Estilos

1Ver a Nota Publica do SUAS O DIA 17 DE MAIO E O PAPEL DO SUAS NO COMBATE A LGBTFOBIA NO BRASIL em: http://blog.mds.gov.br/redesuas/wp-
content/uploads/2017/05/0-Dia-17-de-maio-e-o-papel-do-suas-no-combate-%C3%A0- IgbtfOBIA-NO-BRASIL-1.pdf
\ 2Ver Orientac¢des Técnicas: atendimento no suas as familias e aos individuos em situac&o de vulnerabilidade e risco pessoal e social por violagdo de direitos associada ao consumo

de alcool e outras drogas: http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/cartilhas/Suas_trabalhoSocial vulnerabilidade cons umode dogas.pdf



http://blog.mds.gov.br/redesuas/wp-content/uploads/2017/05/O-Dia-17-de-maio-e-o-papel-do-suas-no-combate-%C3%A0-lgbtfOBIA-NO-BRASIL-1.pdf
http://blog.mds.gov.br/redesuas/wp-content/uploads/2017/05/O-Dia-17-de-maio-e-o-papel-do-suas-no-combate-%C3%A0-lgbtfOBIA-NO-BRASIL-1.pdf
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/cartilhas/Suas_trabalhoSocial_vulnerabilidade_consumode dogas.pdf
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/cartilhas/Suas_trabalhoSocial_vulnerabilidade_consumode dogas.pdf
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Vocé Sabia?

Figura — Revitimizacao

Vocé sabe o que é revitimiza¢ao?

A despeito deste conceito ser utilizado em casos de criancas e adolescentes
vitimas de violéncia, podemos entender revitimizagdo como toda pratica
institucional que submeta o adolescente a procedimentos desnecessarios,
invasivos, culpabilizantes, que levem o jovem a reviver momentos que trazem
sofrimento ou o exponha diante de outros.

Lembre-se, vocé ocupa este lugar para proteger e auxiliar esse adolescente no
processo de responsabilizacao, deixe os julgamentos para o judiciario!
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Isso nos remete a uma questdao que nunca € demais problematizar quando discutimos DESOCLOEDUCACHD

atendimento: o preconceito institucional. Como vimos em aulas anteriores, sao situacoes a
serem cotidianamente enfrentadas nos equipamentos e servicos das politicas sociais, para que

sejam supera-las por meio de sensibilizacdes e capacitacoes.

Compete ao técnico evitar que juizos de valor interfiram no atendimento, adotando
postura ética, critica e distanciada em relagao a comportamentos, a opinides, a linguagem e ao
estilo de vida observados e expressados durante o atendimento, que nao correspondam aos
seus valores e a sua visao de mundo. A incidéncia de julgamentos de valor no atendimento
socioeducativo em meio aberto pode comprometer o estabelecimento do vinculo com o

adolescente e sua familia.

A escuta qualificada é imprescindivel a acolhida. A escuta qualificada é um procedimento muito discutido

na darea de saude, principalmente quando a pauta é humaniza¢ao do atendimento:

A escuta e o didlogo sao habilidades proprias dos seres humanos, sendo comum a
concepcao da escuta, como apenas o ouvir, o que pode ser perigoso, levando a
acreditar que a escuta é instintiva. (RAIMUNDO;CADETE, 2012, p. 63)
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A escuta pressupOe empatia com o usuario, respeito aos seus direitos, aos seus
limites e a sua visao de mundo. A escuta qualificada exige disponibilidade e disposicao do
técnico para ouvir o adolescente, sua trajetdria e suas experiéncias, além de conhecimento
técnico da sua drea de atuacdo. A medida que se coloca como destinatdrio da fala do
adolescente, o técnico possibilita que o ato cometido sem reflexao, dé lugar a palavra, a
elaboracdao e, muito provavelmente, a novas escolhas feitas com mais ponderacao e
implicacao.

O adolescente, ao se sentir respeitado, estabelecera vinculo de confianga com o
técnico. Ao falar sobre sua histéria de vida e sobre o ato infracional cometido tem a chance
de nomear e, ao se escutar, ressignificar o que, muitas vezes, consiste em um vazio de
sentido e em comportamentos autdmatos, sobre 0s quais ndo pensa e nos quais nao se

reconhece. Nesse processo de elaboracdao é possivel trazer os fragmentos de sua vida, de

suas escolhas e, ao atribuir novo sentido para o ato cometido por meio da fala (da palavra),

responsabilizar-se em buscar decisdes novas e importantes para a sua vida.
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(1) vislumbrar as oportunidades que a rede local pode ofertar as suas demandas;

(I1) realizar intervengdes seguras e precisas durante o acompanhamento;

(111) fornecer informacdes consistentes de forma clara e objetiva sobre o atendimento socioeducativo, sobre as
questOes legais e protocolares de sua situacdao judicial, sobre direitos e deveres e sobre as ofertas
disponiveis na rede;

(IV) se interessar por sua histdria de vida, por sua trajetdria, e pelo que tem a dizer sobre o ato pelo qual
responde.

AN

A medida que o técnico apresenta uma questao sobre o ato infracional cometido
ao adolescente, leva-o a refletir sobre sua atuacao, realizada, muitas vezes, sem critica e
sem percepcao das proprias escolhas. Essa questao localizada pelo técnico pode contribuir
para despertar a consciéncia do adolescente em relacdao a pratica infracional, a trajetoria
qgue vem construindo e as consequéncias decorrentes do cometimento ou da repeticao de
atos infracionais. A conduta técnica se orienta pela aposta de que esse processo leve o
adolescente a se perceber como sujeito de suas escolhas e de sua historia. Trata-se, enfim,

de atender o adolescente em sua integralidade e complexidade.
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Estabelecer vinculo de confianca com o adolescente é fundamental para que o didlogo seja aberto e
propicie ao adolescente seguranca para refletir e falar sobre sua trajetdria e suas escolhas. Muitos dos

adolescentes em cumprimento de medida tendem a ficar em siléncio por inumeros motivos:

1.Em razao dos constrangimentos, estigmas e
preconceitos a eles impostos;

2.Devido a imposicao do siléncio que impera em
territérios marcados pela violéncia e pelo trafico
de drogas ;

3.Devido a auséncia de didlogo e de palavras que
caracteriza a violéncia, que reduz tudo ao ato, ao
inominavel. Na violéncia, o ato se torna expressao,
por isso, a dificuldade em falar, em se expressar
por palavras. O ato se basta.



Recomendamos aos técnicos do Servico de Medidas
Socioeducativas em Meio Aberto/CREAS que tentem evitar a ansiedade
nas primeiras conversas com o adolescente, pois o estabelecimento do
vinculo pressupde a construcdao da confianca, que exige tempo. O
esforco inicial deve ser no sentido de se criar ambiéncia capaz de
superar o percurso anterior do adolescente, desde a apreensao até a
determinacdo judicial, ja que instituicdes da Seguranca Publica e do
Sistema de Justica se caracterizam pela repressao (quando nao pela
truculéncia) e pela imposicdao contundente da lei. O adolescente nao
pode confundir o técnico do Servico de Medidas Socioeducativas em
Meio Aberto/CREAS com operadores da Seguranca Publica ou do
Sistema de Justica. Compete ao técnico deixar claro ao adolescente qual

é o0 seu papel.
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A postura da profissional é extremamente importante para a
criacao de vinculo. Olhar nos olhos, respeitar o tempo de fala do outro,
evitar corre¢cdes de linguagem, tratar a pessoa com o0 nome ou o
apelido com a qual prefere ser chamada. Alguns CREAS utilizam
dindmicas de grupo para tornar os primeiros contatos menos
institucionais. Atividades mais informais também podem ser realizadas
fora dos CREAS, caso se perceba que outros espacos possam facilitar a
aproximacao (pracas, escolas, bibliotecas, outros). Isso nao exime a
equipe do Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto de

criar uma familiaridade do adolescente com os CREAS.
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Cumpre ao técnico, entdo, explicar ao adolescente com clareza e simplicidade:

(1) o que é o Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto/CREAS;

(1) quais sao as suas atribuicoes;

(I11) no que consiste o cumprimento da medida socioeducativa e quais os meios que o
adolescente tem para cumpri-la;

(IV) as consequéncias legais do ndo cumprimento.
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Vale mencionar, nesse sentido, a importancia de se realizar capacitagdes conjuntas com o Sistema de Justica,
para que a equipe técnica tenha conhecimento mais aprofundado sobre o processo de execucao judicial das medidas
socioeducativas.

E oportuno frisar que a gestdo municipal de Assisténcia Social e os coordenadores sdo responsdveis pelo
monitoramento da qualidade e pelos ajustes necessdrios aos atendimentos realizados pelos servicos ofertados no
CREAS. De preferéncia, instituindo processos de avaliacao dos servicos com a participacao dos usudrios. A acolhida,
com certeza, € um dos principais pontos a serem avaliados.

Claro que sem prejuizo da atuacao, legalmente estabelecida, do Conselho Municipal de Direitos da Crianca e
do Adolescente e dos demais conselhos setoriais (assisténcia social, saude, educacao) no controle social do

atendimento socioeducativo em meio aberto no Municipio.
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2. Plano individual de Atendimento — PIA

O PIA, previsto na Lei do SINASE3, é um instrumentos cujos objetivos sao planejar e
registrar o cumprimento da medida socioeducativa. A Lei estabelece que o PIA deva ser

construido conjuntamente entre o técnico, o adolescente e sua familia.

Vale ressaltar que, ja na acolhida, se inicia a elaboracao do PIA. A participacao efetiva do
adolescente no processo de construcao é imprescindivel e precisa ser incentivada, seja para
qgue exer¢a a sua autonomia, como também para que o PIA reflita a sua singularidade, as suas

necessidades e os seus interesses.

\ 3 Art. 54 da Lei12.594/2012.
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Conforme dispGe o art. 54 da Lei 12.594/2012, constardo no PIA, no minimo:

VI.

os resultados da avaliacao interdisciplinar;

os objetivos declarados pelo adolescente;

a previsdo de suas atividades de integracdo social e/ou
capacitacao profissional;

atividades de integracao e apoio a familia;

formas de participacado da familia para efetivo
cumprimento do plano individual;

as medidas especificas de atencao a sua saude.
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A elaboracao do PIA exige que o técnico faca diagnodstico da vida pregressa e

atual do adolescente, contemplando:

(1) o histérico e a trajetdria educacional;

(1) informacgdes sobre estado geral de saude do adolescente;

(1) histdrico no sistema socioeducativo;

(IV) informacgdes sobre a situacdo judicial do adolescente;

(V) informacdes sobre contexto social em que reside o adolescente;

(V) documentacdo, e outros?.

A experiéncia de construcao do PIA em nada se iguala a um “receituaria
generalizado” ou preenchimento de um conjunto de formuldrios burocraticos que
cabe genericamente a todos os adolescentes. A constru¢ao do PIA com q
adolescente e sua familia ou responsavel permite que esse sujeito também exercite
\ a pratica construtiva de propor e realizar alternativas possiveis, considerando,

) como ponto de partida, suas condi¢cdes objetivas de vida e as condicdes subijetivas,
Reflexéo... em direcdo a alternativas de superacdo da realidade presente. FUCHS;

MEZENCIO;TEIXEIRA, 2012, p. 6)

4Ver Caderno de OrientagBes Técnicas: Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto, p. 62.
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Embora seja um instrumental, o PIA ndao pode ser utilizado como se fosse um
questionario: aplicado no primeiro encontro e se tornando mero registro para
cumprimento de exigéncia legal de homologacao pelo Sistema de Justica, conforme
dispOe a Lei do SINASE. O PIA ndao pode ser um fim em si mesmo, pois se trata de um

meio para orientar e acompanhar o cumprimento da medida socioeducativa.

E preciso cautela em relacdo ao entendimento sobre o PIA, uma vez que se
trata de instrumento dinamico, flexivel, devendo ser revisto e ajustado ao longo do
cumprimento da medida. O PIA n3ao pode se transformar em um planejamento
empresarial, no sentido de que o adolescente deva, obrigatoriamente, atingir (bater)
as metas estabelecidas e que, em caso contrario, ndao concluira a medida

socioeducativa.
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Muitas vezes, ha uma expectativa do técnico e do préprio Sistema de
Justica de que o cumprimento da medida seja correlato ao estabelecido no

PIA, contudo, nao podemos trabalhar com esse nivel de ideal:

Portanto, a implicacao do adolescente no cumprimento da medida
ndo se da apenas ao nivel de ofertas, aquisicbes ou
encaminhamentos. Muitas vezes as instituicOes, as politicas
setoriais e a rede socioassistencial estdo a espera _de um
adolescente instruido e disciplinado, mas deparam com um
sujeito que nado sabe, que ndo quer ou nao obedece. O jovem
autor de ato infracional apresenta especificidades que tangem seu
contexto histdrico/familiar, mas também, sua particularidade, seu
modo de ser e pensar sobre si mesmo, sua singularidade. (MINAS
GERAIS, 2015, p. 159, grifo nosso)
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Toda e qualquer mudanca que seja fruto desse processo de reflexao tem que
ser considerada na avaliacdo técnica sobre o cumprimento da medida. Romper com a
trajetoria infracional e produzir respostas orientadas por novas escolhas ja sao
suficientes, muitas vezes, para solicitar a conclusao da medida socioeducativa. O
relatério final sobre o cumprimento da medida cabera ao técnico, a partir do
acompanhamento individual, da percepcao do adolescente sobre o cumprimento da
medida, da avaliacao de sua familia e da interlocu¢ao com outros técnicos do SUAS ou
das demais politicas setoriais que também atenderam ou discutiram a situacao do

adolescente. A decisao sobre a conclusao ou nao da medida socioeducativa é

\

O PIA nao pode servir como um instrumento de ameaca ou puni¢ao pelo descumprimento de alguma atividade ou objetivo

prerrogativa do Sistema de Justica.

pactuado entre técnico e adolescente. frases como: “Eu vou anotar isso no seu PIA” ou “Eu vou comunicar ao juiz o que vocé esta

fazendo” sao graves desvios da natureza do PIA e do préprio atendimento socioeducativo;
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Vamos reforgar?

O PIA é um documento sigiloso, como estabelece o art. 59 da Leli
12.594/2012, que restringe o acesso aos gestores e equipe técnica da
Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto/CREAS, ao
adolescente e sua familia, ao Ministério Publico e ao defensor, excetao
expressa autorizacao judicial.

Outro aspecto a ser considerado sobre o PIA se refere as ofertas das politicas setoriais.
\ Se nao ha diversidade de ofertas ou se estas sao inadequadas ao perfil do adolescente, fica

inviavel parte do cumprimento dos objetivos estabelecidos no PIA por falta de alternativas.

\

Mesmo assim, o PIA é fundamental para o estabelecimento da interlocucao

intersetorial e para a corresponsabilizacao das politicas setoriais em relacdo ao
atendimento socioeducativo em meio aberto, inclusive, para a sensibilizacdo dos
gestores e discussao quanto a necessidade de mais investimentos e mais ofertas para

os adolescentes.



O PIA também serve como ponte entre os operadores
das politicas setoriais, ja que nele constam as demandas
apresentadas pelo adolescente e que dizem respeito as ofertas
locais das politicas setoriais. Portanto, compete ao gestor
municipal da Assisténcia Social demonstrar aos gestores das
demais politicas setoriais que todos sdao corresponsaveis pela

integracao social do adolescente que esta cumprindo medida

socioeducativa em meio aberto.

Figura — Foto Golden Bridge - Vietna
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3. Planejamento do Atendimento Socioeducativo em Meio Aberto

O planejamento das atividades pressupde, inicialmente, que o fluxo entre a
Gestdo Municipal de Assisténcia Social/CREAS e o Judiciario/Comarca local esteja
estabelecido para que nao haja contratempos ou mal entendidos nos encaminhamentos,
gue podem parecer desapreco ao adolescente e a sua familia, criando resisténcia dos

mesmos ao Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto/CREAS.

Nao se esqueca de quem vocé atende!

A participacao dos usuarios na avaliacgao da
- atendimento é essencial para aferir se seus interesses
Reflexéo... “ estdo sendo, de fato, priorizados pelo servico! J|
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Cada Municipio organizara esse fluxo com o Judicidrio conforme negociacao e
condigdes locais dadas (distancia entre unidades, numero de unidades,
centralizacdo/descentralizacdo, meios digitais e eletronicos disponiveis, malotes). Compete
aos gestores municipais o estabelecimento dos fluxos a serem monitorados pelos
coordenadores de CREAS. Os gestores municipais também tém a incumbéncia de sempre
gue necessario apresentar as atribuicdes e o funcionamento do Servico de Medidas
Socioeducativas em Meio  Aberto a juizes, defensores publicos e promotores,
principalmente nas comarcas onde ha grande rotatividade desses operadores do Direito.
Ainda é necessario que esses operadores tenham maior contato e conhecam melhor o
funcionamento do SUAS.>

Fluxo estabelecido, cumpre ao coordenador e a equipe técnica organizarem o

processo de trabalho para agendamento do acolhimento e inicio do acompanhamento

aos adolescentes encaminhados pelo Sistema de Justica para o cumprimento de medidas

socioeducativas em meio aberto no CREAS.

5Ver As RelagBes entre O Sistema Unico de Assisténcia Social — Suas e o Sistema de Justica em http://pensando.mj.gov.br/wp-content/uploads/2015/12/PoD 58 Ana-Paula webl.pdf



http://pensando.mj.gov.br/wp-content/uploads/2015/12/PoD_58_Ana-Paula_web1.pdf
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Antes de tudo, gostariamos de chamar a atencao para direcao dada pelo Caderno de
Orientagbes Técnicas: Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto: o atendimento
individual é atribuicdao exclusiva do técnico do Servico de Medidas Socioeducativas em Meio
Aberto/CREAS, conforme dispdem o ECA, a Lei do SINASE e a Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais (MDSA, 2016, p. 64).

O atendimento individual é fundamental para o
estabelecimento do vinculo do técnico com o
adolescente. Nos atendimentos individuais, o técnico tem
gue facilitar a narrativa e a reflexao do adolescente sobre
sua trajetdria, seus projetos, suas dificuldades, sobre o
gue o levou ao ato infracional e sobre as consequéncias

do mesmo.
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A Tipificacao Nacional de Servicos Socioassistenciais dispde sobre a periodicidade do acompanhamento DE SOCTOEDUCACAD

a ser realizado pelo Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto:

O acompanhamento social ao adolescente deve ser realizado de forma sistematica,
com frequéncia minima semanal que garanta o acompanhamento continuo e
possibilite o desenvolvimento do PIA. (BRASIL, 2009, p. 24)

Cada adolescente é singular em sua historia e em seus desejos, portanto, é
essa particularidade Unica o foco do atendimento individual. A confianca, o sigilo e a
privacidade sdao imprescindiveis nesse processo.

O atendimento individual exige que o técnico exerca sua capacidade de
escuta e de interveng¢ao no que foi expresso, omitido, questionado, ou silenciado pelo
adolescente. A partir dai, advém a possibilidade do adolescente produzir
simbolicamente e ampliar a sua percepg¢ao sobre o contexto em que vive e os fatores

qgue tém incidido sobre a sua vida e sobre suas escolhas.



Salientamos que o acompanhamento contempla
também, de acordo com a Tipificacdo do SUAS e a Lei do
SINASE, a familia do adolescente, que, além de participar da
elaboracao do PIA, tera sua dinamica, dificuldades e demandas
avaliadas pelo técnico para insercao, se necessario, no
acompanhamento familiar do PAEFI, conforme a
complementaridade do Servico de Medidas Socioeducativas em
Meio Aberto com o PAEFI, disposta art. 42 da Resolucao CNAS
n? 18/2014. O PAEFI faz a contrarreferéncia com o PAIF, que é o
servico da Protecao Social Basica ofertado no CRAS, inserido,

geralmente, no territério onde vive a familia.
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Figura — Visita domiciliar
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N3ao podemos nos esquecer de que visitas domiciliares, visitas institucionais e estudos de caso também
consistem em atividades relacionadas ao acompanhamento individual.

Visitas domiciliares muitas vezes sao necessarias para a verificacdo e complemento de informacdes sobre
as condicdes em que vive o adolescente e sua familia. Propicia ao técnico, também, percepcdao mais acurada do
contexto familiar e comunitario nos quais esta inserido o adolescente.

O exercicio da escuta é elementar também na visita domiciliar. Como nos ensina Yin (2001), o ouvir vai

além da funcionalidade bioldgica. Trata-se, de fato, de postura metodoldgica. .



O ato de ouvir envolve observar e perceber de uma maneira mais genérica e
nao se limita a uma modalidade auricular. Ser um bom ouvinte significa ser
capaz de assimilar um numero enorme de novas informagdes sem pontos de
vistas tendenciosos. A medida que um entrevistado relata um incidente, o
bom ouvinte escuta as palavras exatas utilizadas (algumas vezes, a
terminologia reflete uma importante orientacdo), captura o humor e os
componentes afetivos e compreende o contexto a partir do qual o
entrevistador estd percebendo o mundo. (YIN, 2001, p. 82, grifo nosso)

Figura — Ouvir
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Sugerimos que a necessidade de realizacao de visita domiciliar
seja avaliada, inicialmente, pelo técnico do Servico/CREAS em didlogo
com a equipe e, se necessario, com o coordenador ou com operadores
das outras politicas setoriais que atendem também o adolescente. E
fundamental que a visita tenha objetivos claros e seja previamente
planejada, de preferéncia com o estabelecimento de roteiro com
perguntas e pontos a serem observados. Amaro (2003) recomenda

gue facamos trés perguntas ao planejarmos uma visita:

Por que visitar? Com quem visitar? Quando visitar?
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A visita técnica ou domiciliar € um dispositivo metodoldgico no qual sao indispensaveis a ética
profissional e o respeito a privacidade da familia e do individuo. A interlocu¢dao com a familia visitada e a
postura durante o dialogo pressupdem profissionalismo, mas sempre com devida atencao para ndo deixar a
conversa se transformar em uma enquete fria e protocolar. O exercicio da empatia e a disponibilidade para
ouvir o outro sem julgamentos de valor sdo fundamentais para o estabelecimento de uma relagao horizontal

e produtiva na visita domiciliar:

Ao passo que a visita vai se desenrolando, seu conteudo vai ganhando detalhamento
e profundidade. Exatamente por isso, a visita, gradualmente, passa a exigir maior
habilidade e atencdao do profissional que a realiza. Afinal, tudo na visita fala. A
mobilia da casa, assim como as falas e emog¢des manifestas ou veladas dizem
mensagens que devem ser observadas e consideradas na interpretacao e analise que
se desenvolvera a partir da visita. Nesse sentido requer que o visitador oriente seus
sentidos para ouvir nao apenas as palavras ditas, como as ndo-ditas. Ver no
movimento dos corpos, nos gestos realizados ou bloqueados, na tonalizacao ou
silenciamento da voz, na queda das lagrimas, nas relacdes fisicas de afago e repulsa,
0 que esses atos-mensagens contam de medos, ciumes, afetos, protecdes e maus-
tratos. (AMARO, 2003, p.38, grifos nossos)

35
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Bourdieu (2006), em texto sobre postura metodoldgica em pesquisas de campo, exemplifica
como a atitude técnica adequada estabelece interlocucdao que tem grandes chances de desencadear
relatos ricos e inesperados. Isso vai depender muito da postura do entrevistador, no nosso caso, do

técnico que esta realizando a visita domiciliar:

[...] certos pesquisados, sobretudo os mais carentes, parecem aproveitar essa
situacao como uma ocasiao excepcional que lhes é oferecida para testemunhar,
se fazer ouvir, levar sua experiéncia privada para a esfera publica; uma ocasiao
também de se explicar, no sentido mais completo do termo, isto é, de
construir seu proprio ponto de vista sobre eles mesmos e sobre o mundo, e se
tornam compreensiveis, justificados, e para eles mesmos em primeiro lugar.
(BOURDIEU, 2006, p. 704)
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Importante lembrar que em territdrios onde ha grande incidéncia de violéncia as visitas
domiciliares requerem precaugdes durante o planejamento. Nessas situacdes, o apoio de
profissionais dos CRAS, das Unidades Basicas de Saude, das escolas e de organizacdes sociais
locais pode colaborar para o planejamento, pois, geralmente, esses operadores possuem
informacdes atualizadas sobre os conflitos que estdao acontecendo ou prestes a acontecer no
territério. Isso é vdlido principalmente para os CREAS que ndo estdao instalados no(s) territério(s)
gue atendem.

As visitas institucionais sao realizadas para o acompanhamento da efetivacao
encaminhamentos de acordo com objetivos acordados com o adolescente no PIA. Essas visitas
fazem parte da articulagdao intersetorial e, no acompanhamento individual, tém como objetivo
especifico discutir o atendimento a determinado adolescente. As visitas sao realizadas em
unidades basicas de saude, escolas, centros profissionalizantes e outros servicos e unidades das

politicas setoriais e demais instituicdes da rede de atendimento.
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Sao realizadas, ainda, nas unidades parceiras com vistas ao
acompanhamento do cumprimento da medida socioeducativa de prestacdao de
servicos a comunidade.

Enfim, se trata de importante mecanismo para o estabelecimento ou
fortalecimento de acdes conjuntas entre a equipe do Servico de Medidas
Socioeducativas em Meio Aberto/CREAS e as equipes das outras politicas
setoriais e com as entidades parcerias que ofertam vagas para o cumprimento da

medida de PSC.
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O estudo de caso é ferramenta imprescindivel para o acompanhamento individual. Consiste

em técnica amplamente utilizada nas ciéncias humanas, assim como nas politicas publicas:

[...]Jos estudos de caso continuam a ser utilizados de forma extensiva em
pesquisa em ciéncias sociais - incluindo as disciplinas tradicionais (psicologia,
sociologia, ciéncia politica, antropologia, histéria e economia) e as areas
voltadas a pratica, como planejamento urbano, trabalho social e educacao.
(YIN, 2001, p. 81)

No estudo de caso, o técnico do Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto/CREAS
sistematizara todas as informacdes disponiveis sobre a histéria de vida do adolescente, a sua situacao

judicial, o contexto social em que vive, a dinamica familiar, a sua trajetdria institucional, entre outras.
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Para isso, o técnico precisa recorrer a todas as fontes de informacdo a que tem acesso:

I) Guia de execucdo de medidas em meio aberto®;

II) relatérios por ventura existentes de centros socioeducativos de internacao;
lIl) relatérios de outras politicas sociais;

IV) Prontuario SUAS ou cadastro especifico do CREAS;

V1) Cadastro Unico;
VIl) relatérios encaminhados ao Sistema de Justica;

(

(

(

(

(V) Plano Individual de Atendimento;

(

(

(V1) relatérios de visitas domiciliares ou institucionais;
(

IX) registros do atendimento individual ao adolescente, entre outras informacdes.

O estudo, entretanto, ndao se restringe a compilacdo de informacdes, pois € um dispositivo metodoldgico que busca, em
ultima instancia, produzir certa forma de conhecimento sobre o adolescente: como estabelece suas relagdes sociais e como se
posiciona frente as instituicdes e aos fatos que incidem sobre sua vida. E importante que o estudo de caso n3o seja apenas descritivo,
mas analitico também. Compete ao técnico fazer as correlacdes e comparacdes a partir das informacgdes disponiveis sobre a

trajetdria e sobre o acompanhamento ao adolescente.

6Ver Resolucdo n2 165, de 16 de novembro de 2012 do Conselho Nacional de Justica (Alterada pela Resolu¢do CNJ n2 191/2014).
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E indicado que o estudo de caso n3o seja realizado imediatamente apds o inicio do
acompanhamento, pois o estabelecimento de uma relacdao de confianca com o
adolescente exige tempo. O adolescente apenas se posicionara com mais desenvoltura
durante os atendimentos quando estiver seguro acerca da pessoa com quem conversa.
E bastante pertinente lembrar que as percepcdes e relatos do adolescente s3o

fundamentais para a construcao do estudo de caso.

YIN (2001, p.81) considera, entre outras, as seguintes habilidades
exigidas para um bom estudo de caso:

? (1) capacidade de fazer boas perguntas e interpretar as respostas;
(I1) ser um bom ouvinte e ndo ser enganado por suas proprias \

(o]
P ideologias e preconceitos;
? (l11) imparcialidade em relacdo a no¢des preconcebidas, incluinda
Vocé Sabia? as que se originam de teorias.

Cabera ao técnico, no estudo de caso, correlacionar as evidéncias coletadas sobre o adolescente e o seu contexto de vida, ou seja,
estabelecer nexos de causalidade entre os comportamentos do adolescente e sua histéria de vida; entre acontecimentos marcantes de sua
trajetoria e reacOes inesperadas ou repetitivas. Sempre tendo em vista como o adolescente vé a si mesmo e se posiciona diante da vida, de

como reage as situacdes vivenciadas e quais saidas busca frente aos problemas e desafios.
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Lembramos que o estudo de caso tem que ser discutido com a equipe do PAEFI,
PAIF, com equipes de outros servicos do SUAS, como também com as equipes técnicas das

outras politicas setoriais.

O estudo de caso é um instrumento técnico, mas também serve como elo para a

intersetorialidade, a medida que o técnico do Servico discutira com equipes das outras politicas

setoriais como o adolescente esta respondendo ao cumprimento da medida; que tipo de relacao ele
estabelece com as equipes e com os servicos; qual é a avaliacdo que ele faz dos atendimentos e das

instituicdes/érgaos/servicos, enfim, o estudo de caso tem que possibilitar a avaliagdo tanto do

cumprimento da media socioeducativa pelo adolescente como dos servicos e acdes da rede de

atendimento as quais ele teve contato ou foi inserido.
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A escrita do estudo de caso é a sintese de todo o levantamento das informacdes
disponibilizadas ao Servico e relatos do adolescente e sua familia. A escrita sera
fundamental para a comunicacdo do estudo. A escrita que permitira ao técnico a
articulacdao das evidéncias coletadas com a legislacao, normativas, protocolos e teorias.
De acordo com o antropdlogo Roberto Cardoso de Oliveira (2006) o ato de escrever

complementa o olhar e o ouvir, constituindo-se como parte inseparavel do ato de pensar:

[...] sendo o ato de escrever um ato igualmente cognitivo, esse ato tende

a ser repetido quantas vezes for necessario; portanto é ele escrito e
\ reescrito repetidamente, nao apenas para aperfeicoar o texto do ponto

de vista formal, quanto para melhorar a veracidade das descricdes e da \
narrativa, aprofundar a andlise e consolidar argumentos. (CARDOSO DE
OLIVEIRA, 2006, p. 32).

Lembramos, ainda, que o estudo de caso geralmente se encerra apenas com o
desligamento do adolescente do Servico. Até que isso aconteca, o estudo continua
agregando os apontamentos feitos nas discussdes técnicas e os novos fatos e relatos

gue surgem ao longo do acompanhamento ao adolescente.



As atividades coletivas podem ser importantes
espacos para o debate e para a reflexao de questdes e
temas que interessam aos adolescentes em atendimento

socioeducativo em meio aberto.

ESCOLA NACTONAL

O Caderno de Orientag¢des Técnicas: Servigo de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto (MDSA, DE SOCLOEDUCAGHD

2016) recomenda que as atividades coletivas realizadas pela equipe técnica do Servico de Medidas
Socioeducativas em Meio Aberto/ CREAS sejam pontuais e organizadas a partir de demanda e interesse
comum dos adolescentes em atendimento socioeducativo.

Precisam ser pontuais porque nao podem se transformar na atividade principal do Servico, como
também o cumprimento da medida socioeducativa em meio aberto nao pode se resumir a participacao

em atividades coletivas.
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A equipe técnica do Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto tem a
atribuicdo de inserir o adolescente em atividades coletivas ofertadas por outros servicos do
SUAS e pelas outras politicas setoriais (cultura, esporte, lazer, saude, inclusdo digital,
outras). Sempre é vélido lembrar que a insercdo e participacdao do adolescente em
cumprimento de medida socioeducativa no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos — SCFV, da Protecao Social Basica, nao sao consideradas como cumprimento da
medida socioeducativa, porém, sao consideradas como indicadores da adesdao ao
cumprimento da medida e do compromisso e do interesse por novas convivéncias e novos
caminhos.

Nao podemos nos esquecer das possibilidades de estabelecimento de convénios e
de acordos de cooperacdo técnica entre a gestao municipal de Assisténcia Social e

Institutos de Ensino, como ja discutimos nas aulas sobre intersetorialidade e sobre

educacgao. As entidades da rede socioassistencial também podem ser parceiras na oferta de

atividades coletivas para os adolescentes.



3%

£SCOLA NACTONAL
DE SOCTOEDUCACAD

Os relatorios representam a formalizacdao da interlocucao entre o CREAS e o Sistema
de Justica no que se refere ao acompanhamento do cumprimento da medida
socioeducativa pelo adolescente. Por isso, precisam ser escritos em papel timbrado (oficial),
conter as informacdes basicas sobre o adolescente, sobre a modalidade medida
socioeducativa e obedecer a correcdao gramatical, buscando sempre a clareza, a
objetividade, a coesao e a concisdao. Recomenda-se que se evite a linguagem coloquial, o
excesso de jargdo profissional e o uso de girias, a nao ser que devidamente citadas como
fala do adolescente.

O gestor municipal de Assisténcia Social tem autonomia para definir com o Sistema
de Justica os modelos dos formuldrios e a periodicidade do envio dos relatoérios, sempre

observando os prazos legais do ECA”:

(1) ndo excedente a 06 meses para a prestacao de servicos a comunidade;

(11) no minimo, 06 meses para a liberdade assistida.

7Ver arts. 117 e 118 doECA.
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Os relatorios elaborados pelos técnicos do Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto tém ESCOLA NACTONAL
, , DE SOCTOEDUCACD
que informar ao Judiciario, no minimo:

(1) o inicio do cumprimento da medida;

(I1) o acompanhamento, periodicidade que sera acordada entre o gestor municipal de Assisténcia Social e
o Sistema de Justica;

(111) intercorréncias e urgéncias (mudanca de municipio, internacdo para tratamento de saude, ameaca,
outros);

(IV) avaliacao final do cumprimento da medida socioeducativa.

Nem o ECA nem a Lei do SINASE estabelecem nomenclatura para os relatorios. As
denominagbes mais comuns que encontramos em guias € manuais sobre medidas
socioeducativas sao: Relatdrio Avaliativo;, Relatorio Circunstanciado; Relatdrio de

Desligamento; Relatdrio Informativo.
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O PIA é o parametro para a elaboracdo dos relatérios, mas é preciso que o técnico n3o se DE SOCLOEDUCAGAD

restrinja aos objetivos estabelecidos como tépicos do relatdrio. O texto tem que ser continuo de forma
a abranger todos os avancos e retrocessos no processo do cumprimento da medida, inclusive as

limitagdes do adolescente e das institui¢cdes da rede de atendimento socioeducativo.

Podemos dizer que ¢é indispensavel que o Relatorio de
Acompanhamento contemple informacgdes sobre os servicos ofertados
aos adolescentes e, se disponiveis, relatos dos operadores das outras
politicas setoriais sobre atendimento ao adolescente. Imprescindivel
gue as falas, apontamentos e criticas do adolescente sejam registrados
no relatorio, de forma a |lhe dar voz perante o Sistema de Justica e que
favoreca o seu posicionamento em relacao ao cumprimento da medida

socioeducativa.




Figura — Indicadores

4. Sistemas de Informag¢ao do SUAS

Informacgdes sistematizadas sdao cada vez mais vitais para a gestao de politicas
publicas. Especialmente as politicas sociais, que tém exigido o aperfeicoamento dos
métodos, das técnicas e dos indicadores, porque lidam com dimensdes da vida social
nao tao facilmente tangiveis como querem os especialistas em politicas econdmicas

E AN
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e urbanas.
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Confiral N

Ta na normal!

A NOB-SUAS/2012 estabelece, em seu art. 19, a vigilancia socioassistencial
como um dos pilares da triade da politica de assisténcia social,
juntamente com a protecao social e a defesa de direitos.

3%

ESCOLA NACTONAL

A mesma NOB-SUAS dedica um capitulo inteiro (Cap. VIl) ao detalhamento da importancia da vigilancia DE SOCLOEDUCAGHD

socioassistencial para a estruturacdao e para aprimoramento dos servicos e da gestao do SUAS, estabelecendo
parametros para o registro, sistematizacdao, organizacao, compartilhamento e transparéncia na divulgacao das
informacgoes.

A normativa também dispde sobre as competéncias da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios em
relacdo a disponibilizacdao de tecnologias, sistemas e apoio técnico para a organizacdao e implementacao da vigilancia
socioassistencial nos estados, distrito federal e municipios.

Trata-se de uma funcao, a vigilancia socioassistencial, primordial para a consolidagdao da assisténcia social

enquanto politica publica capaz de produzir informagdes essenciais para o aprimoramento gradativo dos servigcos

ofertados aos usuarios.
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Os dados produzidos e registrados sobre o acompanhamento de adolescentes em cumprimento
de medidas socioeducativas em meio aberto nos CREAS s3o de grande relevancia para o diagnodstico
do atendimento socioeducativo em meio aberto no Municipio com vistas ao aprimoramento do
servico e ao estabelecimento entre as politicas setoriais de estratégias de integracdao social dos
adolescentes e familias, como também de medidas de prevencao a conduta infracional.

Além disso, as informacdes produzidas e sistematizadas pelos CREAS s3ao de extrema
importancia para a elaboracdao e monitoramento do Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo,
como também para os trabalhos da Comissdao Intersetorial de Acompanhamento do SINASE no
Municipio.

Discutiremos na sequéncia as principais ferramentas do SUAS para registro das informacdes do

Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto.
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O RMA foi instituido pela Resolu¢do CIT n2 04 /2011 que foi, posteriormente, alterada pela Resolugdo
CIT n2 20/2013. O RMA é um sistema de registro sistematico dos atendimentos e acompanhamentos
realizados nos CRAS, nos CREAS e nos Centros POP.

Faz-se necessario que os registros dos atendimentos sejam parte da rotina e dos processos de
trabalho no CREAS e que as informacdes sejam lancadas mensalmente no RMA pela Vigilancia
Socioassistencial ou pelo gestor municipal de Assisténcia Social, a quem compete o cuidado com a precisao
e a fidedignidade dos dados, que garantirao a credibilidade dos diagndsticos e das avaliagdes realizadas a

partir do Sistema Nacional de Informacao do SUAS — Rede SUAS.
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O RMA permite o levantamento sobre o quantitativo de adolescentes atendidos
nos CREAS por tipo de medida socioeducativa em meio aberto e por género. De acordo
com a Resolucdo n218/2014, o quantitativo de adolescentes em cumprimento de
medidas de LA ou de PSC atendidos nos CREAS foi um dos critérios para a elegibilidade
do Municipio para a expansao do cofinanciamento do Servico de Medidas
Socioeducativas em Meio Aberto.

Trata-se de instrumento de informacao que, se alimentado corretamente pelo
gestor municipal, reflete com fidedignidade a demanda local do Sistema de Justica em
relacdo ao encaminhamento de adolescentes para o cumprimento de medidas

socioeducativas em meio aberto no(s) CREAS.
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O Prontuario Eletronico do SUAS consiste em instrumento que visa:

(1) padronizar, organizar e sistematizar as informacdes sobre os servicos ofertados
pelo SUAS;

(1) registrar histdrico do atendimento a familias e a individuos;

(111) melhorar a qualidade dos servicos ofertados.

De acordo com a Portaria MDS n? 143/2017, o Prontuario Eletronico tem como
diretrizes técnicas, entre outras: a utilizacdo do Numero de Identificacdo Social (NIS) como
mecanismo de identificacdo do individuo atendido; e a interoperabilidade e integracao com

outras bases de informacao do SUAS.
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Cabe destacar, ainda, o que o art. 32 da referida normativa estabelece sobre a
restricdo do acesso e sobre o sigilo das informacdes registradas no Prontuario

Eletronico:

Art. 32 - As informacdes do Prontudrio Eletronico do Suas terdao o
acesso restrito, independentemente de classificacdo de sigilo.

§ 12 - As informacOes de carater pessoal serao classificadas como
sigilosas quando:

l.- a exposicdo possa colocar em risco a integridade fisica, mental ou
moral do usuario;

.- protegidas por sigilo profissional; ou

lll.- decorrem de anotacdes escritas do profissional e contemplarem o \
previsto nos incisos | ou |l deste Paragrafo.

§ 22 - Quando classificadas como sigilosas as informacdes de carater

pessoal serao transmitidas e gravadas de forma criptografada.

§ 32 - As informacao de carater pessoal, na forma da Lei n? 12.527, de

18 de novembro de 2011, sdo aquelas relacionadas a pessoa natural

referentes a intimidade, vida privada, honra e imagem.

O Prontuario Eletronico registra também o tipo de medida socioeducativa que o adolescente estda cumprindo, datas de inicio e

fim do cumprimento da medida e a unidade CREAS em que estda sendo acompanhado.
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O Prontuario SUAS é um instrumental fisico cujo objetivo é
contribuir para a qualificacao do trabalho social com familias
realizado nos CRAS e nos CREAS. O Prontuario SUAS visa também
o registro do histéorico do acompanhamento familiar por meio de
informacdes mais detalhadas. Os registros sao essenciais ao
planejamento e para a constituicdo de um histdrico do
acompanhamento, considerando as mudancas que, naturalmente,

ocorrem nas equipes técnicas.

\

O propdsito do Prontuario SUAS é oferecer as equipes dos CRAS e CREAS
instrumento de  padronizacdao de registros de forma a uniformizar as
informacdes relativas ao trabalho social com familias.

Ressaltamos que o Prontuario SUAS nao substitui os outros registros
inerentes ao Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto: o Plano
Individual de Atendimento — PIA e os relatérios que sao destinados ao Judiciario.

(MDSA, 2016, p. 41)
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O Censo SUAS é um dos principais e o mais abrangente instrumento de registro
e producdao de informacdes para o monitoramento da oferta dos servicos pelos
equipamentos publicos do SUAS e pela rede socioassistencial privada, além de

registrar informacdes sobre o controle social.

L.

As informagdes registradas sobre as medidas em meio aberto no Censo SUAS permitem

analise sobre a relacao do Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto com os outros

servicos do SUAS e com as outras politicas setoriais. As informacdes do Censo SUAS sao

utilizadas para publicacdes periddicas do SINASE, como o Levantamento Anual SINASE?®

8Consultar levantamentos publicados em: http://www.sdh.gov.br/assuntos/criancas-e-adolescentes/programas/sistema-nacional-de-medidas-
socioeducativas/levantamentos-anuais



http://www.sdh.gov.br/assuntos/criancas-e-adolescentes/programas/sistema-nacional-de-medidas-socioeducativas/levantamentos-anuais
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Os instrumentos do Sistema de Informacdes da Rede SUAS sao fundamentais
para a gestao e para a qualificacao do Servico de Medidas Socioeducativas em Meio
Aberto, possibilitando o monitoramento e a avaliacao acerca de seu alcance, de
atuacao complementar com os outros servicos do SUAS e conjunta com as outras
politicas setoriais. Além de tudo, os instrumentos de informacao tornam publicas e
transparentes as informagdes sobre o cumprimento de medidas em meio aberto no
ambito do SUAS, facilitando o controle social e fomentando a transparéncia da gestao

da Politica de Assisténcia Social.

SUAS WEB
Figura — Sistema de InformacgGes da Rede SUAS PRDNTUARIO ELETHﬁN'CO DO SUAS

DE SOCLOEDUCACAD
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5. Avaliagao do Atendimento Socioeducativo em Meio Aberto nos CREAS DE SOCLOEDUCACAD

A Politica de Assisténcia Social é uma politica publica e, enquanto tal, utiliza dos
instrumentos e de ferramentas necessarias a gestdao publica. Entre eles, o uso de
informacdes sistematizadas para a realizacao de avaliacao dos servicos prestados.

Avaliar os resultados do Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto é
tarefa complexa, pois os objetivos estabelecidos no paragrafo 22 do art. 12 Lei do SINASE
(responsabilizacdo, integracdo social e desaprovacdao da conduta infracional) sao
dimensdes subjetivas que exigem o desenvolvimento de metodologias sofisticadas e
integradas para a sua mensuracao, até porque os resultados esperados das medidas
dependem de uma série de fatores e ndao apenas do acompanhamento realizado pelo
Servico. Isso é importante ressaltar porque geralmente ha uma cobranca muito grande do
Sistema de Justica em relacdo ao gestor municipal de Assisténcia Social no que se refere aos

resultados do atendimento socioeducativo em meio aberto realizado pelos CREAS.
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Ao gestor municipal de Assisténcia Social cumpre a realizacdo de avaliacdo da oferta do Servico de DE SOCTOEDUCACAD

Medidas Socioeducativa em Meio Aberto nos CREAS. A Vigilancia Socioassistencial desempenha papel

essencial a gestdao para a realizacao de avaliagdes, pois tem a incumbéncia de organizar e sistematizar as
informacgdes registradas pelos técnicos durante o acompanhamento ao adolescente em cumprimento de

medidas em meio aberto.

A Vigilancia Socioassistencial é a responsavel no municipio pela

sistematizacdo e lancamento das informacdes requisitadas pelos sistemas

do SUAS, ja apresentados neste tépico.

Cabe destacar que nao se trata de apenas alimentar sistemas. As informacdes
devem ser analisadas e utilizadas para discussao da gestdo municipal com
coordenadores de CREAS e equipe técnica e demais profissionais do SUAS. Trata-se de
refletir sobre os sentidos e desdobramentos das informacdes com vistas a ajustes e
aperfeicoamento da oferta do Servico. Vale destacar que a oferta do servico nao se
resume ao atendimento, por isso a necessidade de que todos os profissionais do CREAS

participem dessa avaliacao.
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Importante também que a Vigilancia Socioassistencial ndo se limite aos dados exigidos pelos sistemas DE SOCLOEDUCAGAO

do SUAS. Informacgdes locais sdao cruciais para a realizacao da avaliacdo da oferta do Servico de Medidas
Socioeducativas. Cabe ao gestor municipal de Assisténcia Social promover a interlocu¢ao com o Conselho
Tutelar, policias (militar e civil), Sistema de Justica, unidades de internag¢ao (se houver no Municipio) para a
troca de informacdes e dados relativos a apreensdes, atos infracionais, violacao de direitos, determinacdes

judiciais. As informacdes locais, ndao temos duvidas, incrementam as anadlises e ampliam o escopo da

avaliacao.

Vale lembrar também que é atribuicao da Comissao Intersetorial Municipal
do SINASE a realizacao de avaliacao do atendimento socioeducativo, incluindo as
ofertas das outras politicas setoriais, nao apenas da Assisténcia Social.

De acordo com a Lei do SINASE, os planos de atendimento socioeducativo
devem ser avaliados a cada trés anos com vistas ao estabelecimento de ajustes e

de recomendacdes aos gestores e operadores do sistema socioeducativo.



Acompanhar, fiscalizar e avaliar a qualidade do atendimento
socioeducativo em meio aberto nos CREAS sdao fungdes também dos
conselhos tutelares, conselhos municipais de direitos da crianca e do
adolescente; do conselho municipal de assisténcia social e do Sistema de
Justica. Sendo que os conselhos de direitos e setoriais permitem a
participacdo da sociedade civil, pois sao instancias de controle social.

Importante que os adolescentes e suas familias sejam
sensibilizados, mobilizados e motivados a participarem de instdncias de
controle e avaliacdao de politicas publicas, como é o caso das conferéncias,
audiéncias publicas e plenarias dos conselhos de direitos e setoriais. Promover
0 acesso a direitos também pressupde despertar para o interesse das
questdes coletivas, das questdes comunitarias, de interesse em comum, para
a organizacao coletiva.

As opinides dos adolescentes e suas familias sobre a qualidade do
atendimento socioeducativo em meio aberto também precisam ser
contempladas nas avaliacbes realizadas pelo gestor municipal de

Assisténcia Social.
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Figura — Avaliadores externos

Avaliadores externos podem ser muito uteis para
levantar aspectos ainda nao observados!

Os resultados das avaliacOes, enfatizamos, devem ser utilizados pelo gestor municipal
para a realizacdo de ajustes e mudancas na organizacdao e na oferta do atendimento
socioeducativo em meio aberto, com vistas a estruturacao de um processo de trabalho agil, que
nao sobrecarregue a equipe nem determinados técnicos e, que, ao mesmo tempo, propicie ao

adolescente e sua familia atendimento qualificado e digno.
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AULA 3:
Acompanhamento a Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida - LA

O Processo de Liberdade Assistida (LA)

Ola cursista,
vocé chegou até aqui e teve a oportunidade de ver e conhecer alguns debates que se travam na arena das
medidas socioeducativas no Brasil, a essa altura, esperamos que ja tenha percebido que as medidas tém
uma dupla dimensao: sancionatdria e protetiva.
1) Sancionatdria porque compulsoéria; e,
2) Protetiva pois exige do Estado e da sociedade como um todo um conjunto de garantias pedagdgicas
e sociais que permitam ao adolescente nao so6 refletir e se responsabilizar pelo ato infracional como
ter acesso a servicos publicos basicos (escola, saude, servigos de convivéncia, aprendizagem, esporte

e lazer, etc).
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Vocé também viu que, com o ECA, existem dois conjuntos de medidas destinadas a
adolescentes, as  primeiras chamadas “protetivas”, que contemplam tanto criancas quanto
adolescentes cujos direitos estao violados, quanto as “socioeducativas”, destinadas exclusivamente a
adolescentes que cometeram ato infracional e se distinguem em seis modalidades de acordo com a
gravidade do ato cometido, desde a internacao até a restricao total da liberdade.

No conjunto desse debate, os conteudistas anteriores trataram da historia das medidas, seu
uso social e consequéncias, especialmente para os jovens pobres e negros; do proprio conceito de
adolescéncia, construcdao cultural da sociedade capitalista; da importancia da atuacdao das outras
politicas, especialmente da saude e da educacao, etc.

Essas duas ultimas aulas tratardo das medidas em meio aberto propriamente ditas, a

Prestacao de Servicos a Comunidade e a Liberdade Assistida.
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Vocé deve estar se perguntando: “Mas e a adverténcia e a reparacao de danos
nao sao também medidas em meio aberto?”

Sao sim! Nao temos numeros exatos da aplicacao dessas medidas atualmente
no Brasil, mas entendemos que podem ser importantes instrumentos de responsabilizacao
dos jovens por atos infracionais leves, que, indevidamente, acabam por engrossar os
guantitativos nos CREAS e mesmo nas unidades de internacao.

A adverténcia e a reparacdao de danos sao também grandes oportunidades
para a Assisténcia Social avaliar riscos potenciais e/ou vulnerabilidades enfrentadas pelos
adolescentes, como o desemprego, a dificuldade de vinculacao familiar e comunitaria, a
situacao de rua, entre outros. Isso demandaria uma boa vinculagdo com o sistema de
justica, o que, infelizmente, nao reflete a realidade de muitos municipios.

Mas por hora vamos focar na chamada Liberdade Assistida ou somente “L.A”,
como usaremos no restante da aula. Esperamos que ao final da leitura vocé entenda o que

€ a L.A, quais os seus objetivos, potencialidades e mitos que envolvem sua execucao.
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Vocé deve notar, antes de qualquer coisa, que uma sanc¢ao judicial ndo é um ato
natural da autoridade judiciaria e nao se esgota no instante da tomada da decisao. Toda
medida socioeducativa é um processo, ela é constituida de uma rede complexa que tem inicio
na construcdao do sujeito socioeducando, seu perfil, espaco de existéncia, até os diversos
discursos que atravessam a formacao de uma identidade sancionavel. Explicando de outro
modo: A medida socioeducativa tem inicio antes do ato da apreensao, na perspectiva politico-
ideoldgica do agente do Estado que realiza a abordagem do jovem, ou da sociedade que
acionou a policia antes, esteja ele infracionando ou nao. O discurso social é o primeiro por

meio do qual o adolescente constrdi e é construido em uma possivel trajetéria infracional.

Pense na seguinte frase:

O ato infracional é uma construcao social!
— , ) ) _ , -
Reflexiio Se isso € verdade, sera que as medidas também nao sao?



E LN,
ESCOLA NACLONAL

Outro aspecto central aqui é lembrar que as formas de responsabilizacgdo mudam DE SOCIOEDUCAGAD

de um determinado momento histdrico para outro e que alguns atos podem assumir
feicOes diferenciadas em cada sociedade. No Brasil de 1830, por exemplo, o cddigo penal

do Império colocava, em sua secao lll, os seguintes artigos:

Art. 250. A mulher casada, que commetter adulterio, sera
punida com a pena de prisao com trabalho por um a tres anos. A
mesma pena se impora neste caso ao adultero.

Art. 251. O homem casado, que tiver concubina, teuda, e
manteuda, sera punido com as penas do artigo antecedente.

\

Hoje o adultério ndo é mais considerado um crime, ou contravencao, portanto qualquer sanc¢ao sobre esse ato
seria considerada ridicula ou desarrazoada (e nao teriamos unidades prisionais o suficiente para esses “criminosos”).
Devemos entender as formas de responsabilizacdao dentro de contextos histdricos e sociais muito especificos. As sangdes

penais ou educacionais (no caso dos adolescentes) sdo efeitos de relacbes de saber/poder, operadas por grupos

especificos e que se tornam praticas nas relacdes entre os sujeitos, produzindo identidades, privilégios e subordinagdes.
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Vamos pensar em um mesmo ato infracional: venda de drogas ilegais! A lei 11.343/2006
estabelece a relacao com a venda, uso e producao de drogas ilegais no Brasil, definindo os crimes

e dando outras providéncias. Em seu artigo 27, paragrafo 22, determina que:

§ 22 Para determinar se a droga destinava-se a consumo pessoal, o
juiz atendera a natureza e a quantidade da substancia apreendida,
ao local e as condicdes em que se desenvolveu a acao, as
circunstancias sociais e pessoais, bem como a conduta e aos
antecedentes do agente.

\

Agora vamos pensar em uma grande metropole brasileira. Sabemos que nossas cidades sao
unidades bastante heterogéneas entre si, muitas vezes com realidades discrepantes em um mesmo bairro,
como é o caso de Sao Conrado, no Rio de Janeiro; Paraisopolis em Sao Paulo ou o aglomerado da Serra em

Belo Horizonte, entre outros.
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Vamos pensar juntos:

1. Vocé acha que faz diferenca para a policia um menino bem-
vestido estar com 90 gramas de maconha e um menino sem camisa

e com chinelos gastos estar com a mesma quantidade?

L.

2. Qual a sensacdao que vocé tem quando é abordada por um

adolescente negro a noite pedindo informacao? Vocé tem a mesma

\

sensacao quando é abordada por um menino da mesma idade,

todavia branco e com roupas bacanas?

3. Se esses dois meninos fossem apreendidos e levados a autoridade
competente que fatores poderiam incidir na construcdo de uma

“personalidade delinquente” ou “inocente”?
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Sera que uma medida socioeducativa ja naa
comeca no nosso olhar, no lugar que
— atribuimos aos sujeitos por conta de sua
Reﬁ(ﬂn... aparéncia, género ou classe social?

Queremos aqui dizer que a construcao de uma medida socioeducativa nao
atende a fatores unicamente objetivos (fulano roubou/furtou/traficou), mas também
subjetivos (quem é esse menino, qual a cor dele, que girias ele usa, onde ele mora,

como é a familia dele?), o proprio ECA, em seu artigo 126, estabelece que:

Antes de iniciado o procedimento judicial para apuracao de ato
infracional, o  representante do Ministério Publico podera
conceder a remissdao, como forma de exclusdo do processo,
atendendo as circunstancias e consequéncias do fato, ao contexto
social, bem como a personalidade do adolescente e sua maior ou
menor_ participacao no ato infracional. (grifos meus).




Voceé se lembra?

Em 2014, um adolescente negro de 15 anos foi presao
pelo pescoco a um poste no Rio de Janeiro, ele estava nu e havia
sido espancado por diversos rapazes de classe média moradores
do bairro. A alegacdao é que ele era um conhecido assaltante na
regiao.

Pensando nesse caso, onde serda que oS processos de
criminalizacdo tém inicio?

Existem outras formas de mediagao de conflitos ou restauragao de
relacdes rompidas?

g C banos : > Miami -1"( «\io Crossfit
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Rio de Janeiro, sede da final da Copa de 2014 e da Olimpiada
de 2016, vitrine do Brasil poténcia

Figura — Capa de revista
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materialidade do fato. O “adolescente em conflito com a lei” vai sendo construido por iniUmeras narrativas e

é atravessado por seu contexto social e lugar de pertenca. Apenas reforcando: O ato infracional ndo é um

dado natural, mas uma relacao!

Mas espera la! Entdo significa que o adolescente nao
infracionou e que ele é apenas uma vitima de um sistema capitalista
perverso e racista? Nao! Nossa perspectiva é que estamos diante de um
sujeito que tem histdria, identidade, desejos, sonhos e potencialidades,
mas também suas contradi¢des. O ato infracional atende a requisitos que
sao objetivos e historicamente concretos. O fato de afirmarmos que o ato
infracional € uma construcao social nao significa dizer que ele nao tenha
materialidade, mas que essa materialidade é sempre historica e

perpassada por relacdes de poder.



O adolescente deve ser responsabilizado por seus atos, todavia
de forma critica, em gue ele entenda quais processos sociais
operam para a criminalizacdo de determinada conduta, como as
questdes raciais, de classe e género interferem nas relacdes dos
individuos e quais as possibilidades de reparacdao do dano
causado sdao possiveis. Qual é o lugar que ele ocupa na estrutura
do trafico de drogas? Como o consumismo afeta sua relacao
com o mundo e o “ter” se torna imperativo ao “ser”? Por que
agredir a namorada ou outros adolescentes o faz sentir mais
homem? Por que ser homem é um valor em detrimento de ser

mulher?
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A medida socioeducativa ndao é apenas para se refletir sobre o ato, mas sobre o mundo ao B SHCORMICACE

redor do adolescente e de como todas essas relacdes o afetam. Em muitos casos, o ato infracional é
apenas a superficie de um processo mais profundo que tem bases materiais, sociais, historicas e
subjetivas que sao ocultadas pelo carater estigmatizante da sancdo. Parafraseando o grande Franco
Basaglial, é preciso colocar o ato infracional entre parénteses e se debrucar sobre o adolescente, o

humano diante de nds!

Do que vocé leu antes, parece que eu estou dizendo que todos os
adolescentes que cometem atos infracionais sao pobres e ndao-brancos e que a

condicao social é o fator determinante para a infracao.

1 Basaglia foi um psiquiatra italiano e tornou-se uma das maiores referéncias mundiais para os movimentos de desmanicomializacdo, de desconstrucdo das instituicdes psiquidtricas
totais que desumanizavam as pessoas marcadas pelo signo psiquiatrico.



Vamos problematizar?

Na madrugada de 20 de abril de 1997, cinco jovens de classe média
de Brasilia atearam fogo no cacique do povo pataxé-ha-ha-hae,

gue dormia no banco de uma parada de 6nibus na capital, proxima

a praca dos trés poderes. Ao serem questionados, a época, do

3%
ESCOLA NACTONAL
DE SOCIOEDUCACAD

porqué incendiaram o indigena, os jovens afirmaram que

pensavam se tratar de um mendigo e de que tudo nao passava

Figura — Capa de jornal

de uma brincadeira. O quinto e ultimo acusado, adolescente a

m época, foi condenado a um ano de cumprimento de medida

socioeducativa. Filho de um desembargador de justica, o
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adolescente teve acesso a bons colégios, alimentacdo, seguranca e
habitagdao. O que explicaria o comportamento violento desses

jovens, ja que as condicdes socioecondmicas eram favoraveis?
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Podemos refletir que a cultura brasileira é historicamente marcada
pelo desprezo ao outro, especialmente ao pobre, ao negro, ao indigena, ao
migrante, etc. Quem sabe isso possa nos ajudar a entender o horror de 1997,

como nos alerta Jessé Souza (2017):

A classe média brasileira possui um ddio e um desprezo
cevados secularmente pelo povo. Essa é talvez nossa maior
heranga intocada da escravidao nunca verdadeiramente
compreendida e criticada entre nds. Para que se possa
odiar o pobre e o humilhado, tem-se que construi-lo como
culpado de sua prépria (falta de) sorte e ainda torna-lo
perigoso e ameacador. Se possivel, deve-se humilha-lo,
engana-lo, desumaniza-lo, maltrata-lo e mata-lo
cotidianamente. Era isso que se fazia com o escravo e é
exatamente a mesma coisa que se faz com a ralé de novos
escravos hoje em dia.
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Talvez esses jovens tenham expressado um pensamento social que esta na propria
base da cultura do nosso pais, todavia o que buscamos aqui é deixar claro que nao existe um
perfil de adolescentes infratores, pois qualquer um pode cometer um ato infracional, mas sim

|II

um perfil “criminalizavel”?, ou seja, grupos populacionais especificos que sdo alvos de processos
seletivos de punicdao por conta de suas caracteristicas fisicas, de classe e culturais. Além disso,
observa-se grande dificuldade de muitas dessas familias no acesso a justica, especialmente na
constituicao de profissional de defesa (advogado particular ou defensor publico), diferentemente
dos jovens que assassinaram o cacique Galdino.

As medidas em meio aberto, como a Liberdade Assistida, sdo instrumentos poderosos
(quando bem aplicadas) para que o carater pedagdgico sobrevenha a qualquer outro.
Independente da condicao social, todo adolescente tem o direito e o dever de cumprir a medida

de forma digna, responsavel e que rompa com a dinamica infracional, mas para que isso aconteca

sao necessarias condicdes reais e objetivas de acesso a direitos desses jovens.

2 A criminologia positivista do século XIX foi fértil na proliferacdo do discurso do “criminoso nato”, ou seja, de que determinadas parcelas da sociedade detinham 16
\ caracteres inatos de desvio e incidéncia para o crime. Via de regra, esses sujeitos pertenciam a classes sociais menos abastadas e ndo brancas.
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A Liberdade Assistida € a sancdao mais aplicada a adolescentes em conflito com a lei no
Brasil. Em pesquisa realizada pelo Ministério do Desenvolvimento Social® constatou-se que, em 2017,
mais de 84.000 medidas de Liberdade Assistida foram encaminhadas aos municipios para execugao

pela rede de Assisténcia Social. O numero é superior ao de P.S.C e das medidas de restricao de

liberdade®.
%\‘ﬂ‘ Figura —Jovens em LA
* u
3 Pesquisa Nacional de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto. Ministério do Desenvolvimento Social. Brasilia, 2018. Disponivel em:

http://blog.mds.gov.br/redesuas/pesquisa-mse/
40 numero de adolescentes em P.S.C também pode ser visualizado na mesma pesquisa e o levantamento nacional da coordenacdo do SINASE mostra o quantitativo de

\ adolescentes em semiliberdade e internagao, que tem se mantido nos ultimos 05 anos na faixa dos 20 a 25.000 internos.



http://blog.mds.gov.br/redesuas/pesquisa-mse/
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O ECA estabelece as providéncias da L.A em seu artigo 118:

Art. 118. A liberdade assistida sera adotada sempre que se afigurar a medida mais
adequada para o fim de acompanhar, auxiliar e orientar o adolescente.

§ 12 A autoridade designard pessoa capacitada para acompanhar o caso, a qual
podera ser recomendada por entidade ou programa de atendimento.

§ 22 A liberdade assistida sera fixada pelo prazo minimo de seis meses, podendo a
qgualguer tempo ser prorrogada, revogada ou substituida por outra medida,
ouvido o orientador, o Ministério Publico e o

defensor.

Art. 119. Incumbe ao orientador, com o apoio e a supervisao da autoridade
competente, a realizacdo dos seguintes encargos, entre outros:

|. - Promover socialmente o adolescente e sua familia, fornecendo-lhes orientacao
e inserindo-o0s, se necessario, em programa oficial ou comunitario de auxilio e
assisténcia social;

Il. - Supervisionar a frequéncia e o aproveitamento escolar do adolescente,
promovendo, inclusive, sua matricula;

lll. - Diligenciar no sentido da profissionalizacao do adolescente e de sua insercao
no mercado de trabalho;

IV.- Apresentar relatério do caso.
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O texto do Estatuto reforca a natureza pedagdgica da medida e, em ultima analise, relacional.
Por meio do fortalecimento das relagcdes comunitarias e a insercdao do jovem nos diversos servicos espera-
se a ruptura com a dinamica infracional. Desse modo, o espirito da medida estd no “acompanhar”, no
estar junto. Mas antes do modelo apresentado pelo ECA, é preciso perceber que essa medida teve um
processo de maturagcao e experimentou mudancgas de nomenclatura e aplicagao.

A professora Liana de Paula (2011) descreve o desenvolvimento da medida de Liberdade
Assistida com destaque para a experiéncia no Estado de Sao Paulo a partir do final dos anos 70 (quando
ela ganha o nome atual no cddigo de menores de 1979). Entre outros aspectos a autora destaca o
envolvimento de inuUmeros atores de movimentos sociais, como a Pastoral do menor (vinculada a Igreja
Catodlica), o Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua, etc.

Para ela, o advento da L.A, enseja um novo momento da politica voltada a adolescéncia,
ainda que com diversos problemas e limites, para uma abertura diante da postura totalitaria observada
nos periodos anteriores. A L.A simboliza um novo momento da histéria das medidas destinadas a
adolescentes em conflito com a lei no Brasil e, apesar dos diversos ataques e descréditos que sofre,

continua sendo a medida mais aplicada no pais.



Assistir X Vigiar

Relembrando as aulas anteriores vocé aprendeu que antes do ECA o
Brasil teve dois codigos destinados aos “menores”. Nesses codigos havia a
mencao a figura da “liberdade vigiada” (cédigo Mello Mattos) e da “liberdade
assistida”. Ainda que no cédigo de 1979 o termo tenha sido alterado, a literatura

nos mostra que o contexto era de extrema vigilancia e controle rigido dos

comportamentos considerados inadequados ou anormais.
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Até a promulgacao do ECA, vigia, do ponto de vista legal, a légica da situacao
irregular. Entre outros aspectos, a situacao irregular tratava os adolescentes, em
especial os negros e filhos das classes trabalhadoras, como elementos suspeitaveis,
pertencentes a grupos considerados perigosos e portanto, passiveis de constante
vigilancia.

Em “Vigiar e Punir” (1999), Michel Foucault descreve as mudancas nos
processos de puni¢cdao na era moderna. O autor esclarece que, menos que um ato de
humanidade, as sang¢des buscavam “vigiar” comportamentos erraticos, com o
proposito de prevenir a criminalidade. Assim um enorme aparato técnico-cientifico foi
sendo montado com o fito de controlar, descrever e “prevenir” os males causados por
sujeitos “antissociais”. O sentido da vigilancia contido nos dois primeiros cédigos residia
no medo, na desconfianca, na perspectiva da periculosidade do outro, que precisava
ser elucidada e suprimida, ainda que sobre a destruicao do “eu” do infrator. Em 1927, o
cadigo Mello Mattos previa a liberdade vigiada como a guarda do menor pelos pais ou

autoridade responsavel, sob a vigilancia do juiz.
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Esse preceito manteve-se mesmo com o codigo de menores de 1979,
apesar de ser mais econdOmico sobre o assunto, o documento estabelecia que
cabia a autoridade judiciaria fixar as regras de conduta do “menor” e seu
encaminhamento para pessoa capacitada ou servico especializado que

procederia 0 acompanhamento.

\ \

Re@tﬁn...

De que lugar a gente fala?

As relacdes de punicao, protecao, sancao ou socioeducacao sao
articulacdes entre saberes e poderes, que se materializam na
vida pratica dos adolescentes. Vocé tem consciéncia de qual
saber orienta o seu fazer profissional?



Levando em consideracdo o contexto sécio-historico de
ambos os diplomas, podemos inferir que o carater dessa medida
atendia, majoritariamente, ao espirito disciplinador vigente no
periodo. Liana de Paula (2015), em critica a internacao de
adolescentes como forma de gerir a pobreza, destaca as
experiéncias pré-ECA, especialmente no Estado de Sao Paulo, de
liberdade assistida pela Pastoral do Menor, aliadas a movimentos
de redemocratizacdo e defesa dos direitos de criancas e
adolescentes. Essas iniciativas foram importantes motores das
transformacdes que assistiriamos ao final dos anos 1980 e j3
dialogavam com as experiéncias internacionais que ensejaram a

Convencao dos Direitos da Crianca de 1989 (Bandeira, 2006).
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A concepcao de liberdade assistida contida no ECA defende um olhar
integral, de protecdao e responsabilizacdo, ainda que sancionatdria, que se
distancia do modelo anterior. Também é preciso afastar qualquer semelhanga
entre essa medida e a Liberdade condicional prevista aos adultos, que, entre
outras coisas, estabelece restricdes de locais de frequéncia e horario de chegada
em casa.’

Assim sendo, o ECA prevé uma medida de carater pedagodgico, calcada
na perspectiva de protecao integral ao adolescente e sua familia, que o oriente no
acesso a seus direitos e cujo trabalho técnico esteja voltado para o rompimento
com a dindmica infracional, para a responsabilizacao diante das consequéncias do

ato infracional e o desenvolvimento de suas potencialidades.

>Por vezes o adolescente pode receber do judicidrio algumas san¢des como restricdo de frequéncia a lugares especificos (boates, bailes funk, lan houses, etc.), horario de chegada em casa ou proibi¢do de uso
de substancias psicoativas. Essas decisdes sdo tomadas pela falta de conhecimento da legislagdo ou pela confusdo entre o que é previsto para adultos e para adolescentes. Sempre que possivel, é
interessante mobilizar o advogado do CREAS ou do 6rgdo gestor para orientacdo adequada e retorno ao judiciario sobre esse fato. A Liberdade Assistida ndo prevé essas restrigoes!
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Vocé viu em outras aulas, mas é importante relembrar:

‘ Culpa é diferente de Responsabilidade.
- V4
Reflexdo... E nesta ultima que temos que apostar!

N3o cabe ao técnico que atende o adolescente em cumprimento de L.A
perpetuar o modelo que aqui criticamos. Estabelecer horarios de chegada a casa,
lugares de frequéncia, obrigatoriedade de trabalhar, proibicao de uso de substancias
psicoativas, etc. nao sao atribuicdes da Liberdade Assistida e ndao devem compor as
orientacOes técnicas dos CREAS e, muito menos, as determinacgdes judiciais, conforme
estabelecem os artigos 118 e 119 do ECA. Resta claro, por este documento, que a

vigilancia de comportamentos nao faz parte do processo pedagdgico, portanto deve

ser desconsiderada dentro da operacionalidade do servico.
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De forma resumida podemos elencar as principais diferencas entre os dois modelos:

Liberdade Vigiada Liberdade Assistida
o ' ' Logica calcada na perspectiva do Adolescente
Logica calcada no medo € na periculosidade do enquanto sujeito em condicio peculiar de
menor” infrator desenvolvimento
Doutrina da Situagao Irregular Doutrina da Protecao Integral
Vigilancia dos comportamentos considerados Acompanhamento dos fatores de vulnerabilidade
anormais ou perigosos e iniciativas de sua superagao

Pactuagao entre a equipe técnica, o adolescente
e a familia sobre as regras de convivéncia na
unidade; e entre o adolescente e sua familia nas
rotinas externas (hordrio de chegada em casa,
circulos de amizade, etc.)

Estabelecimento de regras comportamentais pela
autoridade judiciaria

Promoc¢ao da autonomia e protagonismo do
adolescente diante das consequéncias do ato
infracional e das novas trajetdrias de vida
pactuadas no PIA.

Tutela do adolescente pela autoridade judiciaria
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Liana de Paula (2011) ainda acrescenta:

Além das descontinuidades e rupturas entre a liberdade vigiada e
a liberdade assistida, €& preciso destacar, também, as
continuidades presentes na passagem de uma para outra. Em
ambas, parte-se do pressuposto de que é possivel transformar
comportamentos individuais, evitando que o adolescente se
torne um criminoso adulto por meio da intervencao precoce. Esse \
pressuposto esta presente na economia das intervengdes
punitivas que tém como alvo os adolescentes autores de ato
infracional desde o primeiro cddigo de menores e relaciona-se a
sua vinculacao a uma concep¢ao moderna de individuo. Pg. 79.

\FPt

Campus Catuan

Figura — Direito a LA



Bases Legais da Liberdade Assistida

Existem 04 grandes documentos que nos orientam sobre a execucao

da medida de Liberdade Assistida:

1. O Estatuto da Crianca e do Adolescente;

A Resolugdo n? 119/2006 do CONANDA;

3. A Resolugdo n? 109/2009 do CNAS - Tipificacdo dos Servicos
Socioassistenciais

4. Alei12.594/2012 — Lei do SINASE.®

e
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E importante que vocé estude com muito afinco essas 04 normativas,
pois elas dao o respaldo legal para o funcionamento dos Servicos tanto nos CREAS
como nas demais politicas/programas em que o municipio pode executar a
medida. O ECA estabelece as linhas gerais das 06 medidas socioeducativas,

incluindo os objetivos, prazos e agentes responsaveis por sua execugao.

6 Existem outros documentos importantes para vocé conhecer, como o Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo e a Politica de Atenc3o Integral a Saide de Adolescentes em Conflito com a Lei
(PNAISARI) que vocé viu na aula sobre a satide e demais resolugdes posteriores. O plano nacional esta disponivel em:

http://www.mpgo.mp.br/portal/arquivos/2017/03/03/17 49 45 295 Plano NACIONAL Socioeducativo.pdf



http://www.mpgo.mp.br/portal/arquivos/2017/03/03/17_49_45_295_Plano_NACIONAL_Socioeducativo.pdf

A resolugio CONANDA n® 119/2006 estabelece a capacidade de
atendimento e da outras providéncias com relacdao a atribuicao das diversas
politicas, bem como a organizacdo do SINASE e a gestdao dos programas.

A tipificacdo dos Servicos Socioassistenciais define os parametros do

Servico de Protecao a Adolescentes em Cumprimento de Medidas Socioeducativas

de LA e PS.C na Politica de Assisténcia Social no ambito dos CREAS. Esse
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documento estabelece as diretrizes para o acompanhamento da L.A e da PS.C,
valorizando o atendimento socioassistencial, fortalecimento dos vinculos
comunitarios e o rompimento com a dinamica infracional.

A lei 12.594/2012 — Lei do SINASE — institui o Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo, define as atribuicbes dos entes federados, os
programas de atendimento e regula a execucao das medidas em todo territdrio
nacional. Todo esse arcabouco legal da a base para o entendimento atual sobre a

Liberdade Assistida.
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Ainda existem diversos desafios legais e normativos a serem superados, especialmente
no que tange a relacdo entre o SUAS e o SINASE, como, por exemplo, a equipe técnica de referéncia
da unidade; o regimento interno; a execu¢ao em Organizacdes da Sociedade Civil e o proprio local
de execucao das medidas em meio aberto (a Lei nao estabelece a Assisténcia Social como o /6cus de
execucao, mas atribui essa responsabilidade ao municipio, que pode designar formas heterogéneas
de aplicacdo da medida). Ainda sdo necessdrios debates mais aprofundados no ambito do CNAS e
do préprio CONANDA que alinhem os diversos sistemas.

Independentemente das diferentes interpretacdes dadas por esses instrumentos legais
e pela provisoriedade de alguns arranjos, todos trabalhamos em consonancia no objetivo de
prover protecao integral e trabalhar a responsabilizacdo com os adolescentes em conflito com a

lei. Os alinhamentos sao parte do processo e devem ter na realidade a base para seu avanco.
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Condicoes de Execuc¢ao da Liberdade Assistida

S3o inumeros os usos e interpretacdes equivocadas da medida de Liberdade Assistida que
observamos nos territérios, tentaremos dirimir aqui alguns deles.

A Liberdade Assistida é a que mais se aparenta as medidas protetivas cabiveis a adolescentes em
situacao de vulnerabilidade. Isso gera, em muitos operadores do direito, alguns mitos que se tornam lugar
comum:

* “ALiberdade Assistida tem baixo carater sancionatério”;

« “E mais dificil para o adolescente ser responsabilizado, pois a Liberdade Assistida ndo gera um
sentimento de obrigatoriedade”

* “Aliberdade Assistida é fraca, por isso deve sempre ser aplicada junto a P.S.C.

* “AL.A é uma tentativa de minimizar os danos causados pela medida de internacao”!
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Figura — Sistema de Garantia de Direitos < . . .
\ 8 E importante que tanto o Sistema de Justica,
guanto os demais operadores do Sistema de Garantia de

.\‘QS da Cria,, Direitos — SGD, tenham em foco que, para uma boa

96 vinculacdo do adolescente ao Servico sao necessarios

Sistema e requisitos concretos, em outras palavras, é preciso que o
Educacional Q
Sistema e . . L.
Ul da (o) adolescente tenha condicdes reais e objetivas para o
Saude - SUS .. . L. . .
'7 exercicio de sua liberdade. As criticas a L.A se devem, muito
% em parte, ao discurso punitivo tdo em voga na sociedade
f? atual. A construcao do adolescente pobre como o inimigo
s (7)) da sociedade e o uso dessa narrativa como forma de gerar
Atendimento 0

capital e eclipsar problemas estruturais tem aumentado a

Sistema
de Justica e

'\? sanha por mais encarceramento e homicidios dessa
Seguranga Publica 0

populacgao.
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Sobre as condicdes de cumprimento da L.A, devemos levar em consideracao:

1. A familia tem recursos para custear o transporte do adolescente até o CREAS? O

adolescente tem acesso ao passe-livre?

2. A familia e, em especial o adolescente, tem garantidos sua seguranca alimentar e
nutricional? Em outras palavras: o adolescente chega com fome ao CREAS? O lanche é
satisfatorio? O carddpio é construido com os usuarios? A familia pode ser encaminhada

para espacos de dispensacdo de alimentos?

3. O adolescente tem que trabalhar para auxiliar no sustento da casa? A dupla jornada
escola-trabalho permite que ele consiga vincular-se ao servico? O adolescente tem que

cuidar de idosos ou irmaos mais novos?
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4. O territorio do CREAS é hostil aquele adolescente? Existem divisdes/rixas entre

grupos rivais que impedem o jovem de circular por ali?

5. Ha relatos de abuso ou violacdes de direito que o adolescente tenha sofrido no

ambito familiar ou no bairro em que vive? Como isso o afetou?

6. O adolescente ou algum membro da familia esta ameacado de morte?

7. As atividades pedagdgicas propostas sao infantilizadas? Elas atendem a realidade

dinamicas da vida juvenil, dialogam com novas tecnologias e falam a linguagem deles?



ESCOLA NACLONAL
DE SOCTOEDUCACAD

Por vezes o adolescente é acusado de falta de interesse pelas atividades, de
irresponsabilidade para com a medida ou de ser “um caso perdido”. E claro que o
adolescente pode nao querer cumprir a medida, mas antes de chegar a essa
conclusao e informar ao judiciario sobre a desisténcia do jovem é importante que vocé

se faca os seguintes questionamentos:

v" Vocé considera que o adolescente entendeu todas as orientacdes dadas pelo judicidrio ou na entrevista
inicial que ele teve no CREAS? Vocé ja testou a linguagem que utiliza com outros jovens, esta

compreensivel?

v" Vocé ja cogitou realizar uma visita domiciliar para tentar entender porque o adolescente n3o vem

comparecendo antes de informar ao juiz?

v Vocé conversou com os familiares e com o proprio adolescente para tentar entender quais os motivos da

nao-vinculagao?
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v' O CREAS tem realizado acompanhamento junto a unidade de sadde ou na
escola em que o adolescente estuda para averiguar se ele também tem
faltado as consultas ou as aulas? Se ele tem ido a escola pode ser um sintoma
de que o atendimento no CREAS ndo esteja alcancando suas expectativas.
Uma reunidao na escola ou no posto de saude pode sensibilizar o adolescente

para a frequéncia ao CREAS;

v' 0 atendimento deve ser sempre no CREAS? Entendemos que a rotina técnica
é extenuante e vocé deve se sentir pressionada por inumeras demandas,
inclusive do Sistema de Justica, mas se vocé sente que muitos adolescentes
demandam um acompanhamento mais comunitario, sera que a L.A pode ser
pensada em articulacdo com outras instituicoes em que o adolescente se
sente mais familiarizado? Sem embargo de tornar o CREAS um local atrativo
para os adolescentes, mas sera que 0 acompanhamento técnico sé pode

ocorrer ali?
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Onde é o CREAS? E |4 onde eu assino o papel?

Alguns adolescentes afirmam que vao ao CREAS uma vez por
més, conversam com a Assistente Social sobre como tem
passado ou se estao na escola e assinam “o papel” para o juiz.

-
Serd que a nossa pratica profissional tem que se reduzir “aq Reflexdo...
papel” que o adolescente assina?

Para além das condicdes objetivas da vida do
adolescente devemos ampliar o olhar sobre os usos que sao

feitos dessa medida. Em alguns estados, pela precariedade das

unidades de internacao, o Sistema de Justica tem optado pela
“progressao”’ da medida como forma de “proteger” o
adolescente, minimizar os efeitos nocivos da
institucionalizacdao ou prolongar a vigilancia sobre o jovem,

mesmo com o tempo da internacao ter chegado ao fim.

”ou n o u n u

7 Alguns termos como “progressao”, “regressao”, “reincidéncia”, “preso”, etc. sdo utilizadas para descrever o universo penal, exclusivo para adultos. A despeito
das condigGes serem, em muitos casos, similares ou piores que os das prisdes e parte da literatura sobre a socioeducagdo reconhecer que sao espagos de
controle da juventude, a opgdo por outro vocabulario para os adolescentes nos reforca a ideia da abordagem pedagodgica e ndo punitiva.
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A transicao de medida esta prevista no ECA, o §42 do Artigo 121 estabelece que
apos o limite de trés anos da medida de internacao, esta pode ser declarada extinta ou
substituida por uma de semiliberdade ou Liberdade Assistida. Esse processo deve se dar
quando a autoridade judiciaria considerar que o objetivo da medida ainda nao foi
alcancado, todavia o adolescente tem condi¢cdes de conclui-lo por meio do programa em
meio aberto. A auséncia de uma politica estruturada de acompanhamento de egressos (com
excecao de alguns programas estaduais), tem configurado a medida de Liberdade Assistida
um fim diverso ao postulado pelo Estatuto, ou seja, o adolescente é submetido a um
prolongamento indevido do poder judicidrio, uma vez que, se o adolescente nao aderira L.A

pode receber uma nova san¢ao de internacao.
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O egresso cumpriu sua etapa socioeducativa e o atendimenta
dispensado a ele deve ser no sentido de fortalecer seu retorno
ao territorio, mas jamais estender qualquer aspecto da sancao
ja cumprida. O egresso € considerado livre sem pendéncias

com o sistema de justica.

Figura — Egressos em LA 39
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Entendemos que essa medida tem um imenso potencial, pois o
adolescente, independente da condi¢ao social, € um ser relacional e tanto o ato
infracional quanto os estigmas que as medidas infelizmente  trazem o
vulnerabilizam diante da familia, da comunidade e da sua relacdao consigo
mesmo. O processo de institucionalizacao gera grandes impactos psiquicos sobre

qualquer pessoa, especialmente entre adolescentes.

40

Figura — Agdes com jovens em LA




Vemos o0 aumento/surgimento de transtornos

pensamentos suicidas, sentimentos de desvalorizacdo pessoal; além dos riscos de sofrer violéncias por parte
de outros adolescentes e/ou as equipes de seguranga (espancamentos, abusos sexuais, extorsoées,
homicidios)8. A Liberdade Assistida tornou-se a medida que mais traduz o espirito da Doutrina da Protecao
Integral, pois a liberdade € um principio basico que sustenta a logica pedagdgica do ECA. A liberdade, mais

do que um obice a aderéncia do adolescente, é a poténcia que o vincula a uma perspectiva de construcao

de caminhos alternativos.

8 Especialmente nos casos de transi¢do do meio fechado para o aberto.

mentais

como depressdo, ansiedade,

Figura — Contratagdo de egressos em LA
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Ele pode chegar ao servico cheio de sentimentos como culpa, raiva, vinganca, medo e vergonha, DESOCTOEDUCACAD

isso implica que o técnico tenha a preocupacao sobre como cada adolescente vivencia essa experiéncia.

Algumas perguntas podem servir como ponto de partida:

v' O que o ato infracional significa para ele? O ato
infracional estd inscrito em redes de convivéncia,
confianca mutua, status, vinculos afetivos ou
sobrevivéncia?

v' Como ele se vé diante da perspectiva da
responsabilizacao? Ele sente que é proporcional ao
ato que cometeu?

v' Como ele avalia todo o processo desde a
apreensao? Ele sente que foi ouvido pelo sistema
de justica, pela policia, conselheiro tutelar ou
outros atores?

Figura — Perguntas




Ouvir a opiniao do adolescente sobre como ele enxerga o ato infracional é
fundamental, isso permite entender o contexto cultural onde aquele ato infracional foi
produzido, além de nos munir sobre as formas de como superar aquela situacao.
Lembre-se de que todo ato infracional esta inscrito em uma relagao social e, muitas das
vezes, ele é a superficie de processos mais profundos que podem ser ressignificados de

outras formas®.

Confiral N

Vocé nao atende sozinho o adolescente!

As dimensoes interdisciplinares e intersetoriais nunca podem ser
esquecidas! Lembre-se: Intersetorialidade é uma questao de
gestao!

Busca por adrenalina, recursos financeiros, sobrevivéncia, vinculagdo ao grupo, visibilidade social, etc.
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Outro aspecto importante é que o acompanhamento deve ser calcado
na perspectiva do cuidado e da reducao de danos. Isso vale para todos os aspectos
da lida didria com o jovem: uso de substancias psicoativas; vida sexual; exposicao a
situacdes de risco; envolvimento com atos infracionais; vinculacao familiar, etc.

Devemos partir da perspectiva de que cada jovem tem seu tempo de

desenvolvimento e que o “adolescer” varia de individuo a individuo.

De modo geral, o cuidado pressupde uma acolhida empatica e
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ininterrupta, que valorize cada detalhe trazido pelo adolescente e seus familiares. DE SOCLOEDUCACHD

Iniciativas de cunho “messianico”, em que se espera que o atendimento faca o
adolescente parar de usar drogas ou infracionar, voltar a escola ou parar de brigar
com os pais pode frustrar tanto os profissionais como o préoprio jovem. As
pactuacdes devem ser feitas com base na realidade, na capacidade e desejo do

adolescente.
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permitam refletir sobre seu uso de crack, a rejeicao pelo uso do preservativo, a nao
aderéncia a escola ou outros problemas que surjam. E a partir dele e no tempo dele e que a

acao vai sendo desenvolvida.

A etimologia da palavra “Assistir” vem do Latim: adsisto ou assisto, is,
stiti, stitum, sistére - estar ou conservar-se de pé junto a, comparecer.

?

0 Se a liberdade é a capacidade autbnoma de optar entre variaveis

2 ? concretas, o objetivo da Liberdade Assistida é conservar-se de pé junto
ao adolescente, de modo a ampliar essas variaveis e essa capacidade

Vocé Sabia? | de escolha.

Estar presente, fazer-se verdadeiramente presente!
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Comunidade — PSC

OrientagOes Basicas para a Prestacao de Servicos a Comunidade para Adolescentes em Conflito com a Lei

Apresentacao

Com o objetivo de qualificar o acompanhamento socioassistencial realizado pelo Servico de
Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Prestacao de Servicos a
Comunidade (PSC), apresentamos nesta aula orienta¢des bdsicas para a Prestacao do referido Servico no
ambito de atuacdao da Rede Socioassistencial, executado nos CREAS e composta por Entidades Publicas e
Privadas.

A Lei 12.594/2012, conhecida como Lei do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo -
SINASE, coloca, em seu artigo 52, que os municipios sao os responsaveis pela execucao das medidas
socioeducativas de meio aberto, tendo a autonomia para escolher o desenho para sua execucao. Se o
desenho elegido for aquele normatizado pelas regulacdes da Politica Nacional de Assisténcia Social faz-se
necessario estabelecer pactuacdes entre o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS

e as entidades/instituicdes que receberdo o adolescente para a prestagdo do servico comunitario.
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Essas entidades/instituicGes ndo se constituem como meras recebedoras dos servicos,
possuindo papel importante para a efetivacdo de um novo projeto de vida que tem como foco o
fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria destes e destas adolescentes e o rompimento
com a trajetdria infracional pelas novas possibilidades e experiéncias vividas no cumprimento das
medidas judiciais.

Esse documento prevé, de forma sucinta, informacdes sobre o desenvolvimento da
medida socioeducativa de PSC, seus objetivos e natureza, bem como as possibilidades e
consideracdes éticas que norteiam a atuacdo das entidades/instituicdes publicas e privadas.?
Apresentaremos questdes referentes as legislagdbes pertinentes, ao objetivo da medida e

consideracoes éticas importantes sobre esse processo.

\ 1 Conforme descrito no artigo 14 da lei 12.594/2012
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Todo ato infracional deve ser visto a partir de diferentes pontos de vista, em
suas multiplas dimensodes.2

Acostumamo-nos a entender uma transgressao como um fato isolado, fruto da
acao exclusiva do sujeito que infraciona, ou seja, o autor é visto como alguém disfuncional,
perverso ou imoral. O ato infracional é lido como uma falha de carater ou uma
desestruturacao no ambito familiar. Responsabiliza-se exclusivamente o infrator produzindo
assim, historicamente, respostas que procuram a mudan¢a comportamental/psicoldgica do

individuo.

GOLICIA C/ijy

Figura — Ato infracional ’ ";’:"‘Oo‘oe GQ(;’S"‘

2 ZAFFARONI, Eugenio Raul. Em busca das penas perdidas. 4. ed. Rio de Janeiro: Revan, 1999.



£

ESCOLA NACTONAL
DE SOCTOEDUCACAD

Partimos da premissa de que a responsabilidade diante do ato infracional é
coletiva e exige de todos os atores participantes medidas diferenciadas, porém
integradas. Se ao autor cabe a reparacao dos danos consequentes de seu ato, ao Estado
e a sociedade compete garantir condi¢oes materiais e objetivas para que quem
infraciona possa restaurar essa relagao social com dignidade. Ai incluem-se um
conjunto de Politicas Publicas garantidas constitucionalmente a todos os cidadaos e
cidadas, como seguranca alimentar e de renda, trabalho, habitacdo, saude, educacao,
esporte, lazer, assisténcia social, etc. E importante salientar que o adolescente autor de
ato infracional ndo constitui um “tipo especifico” de adolescente, ndao perde suas
caracteristicas proprias da idade, bem como seus direitos, capacidade de sonhar e

construir trajetorias positivas para ele.
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Todo ato infracional (analogo a crime) é uma construcdo social, ou seja, deve
ser entendido dentro de um contexto socio-historico especifico3. Sabemos que muitos
de nossos adolescentes sao sancionados por portarem ou venderem drogas ilegais, isso
nem sempre foi considerado uma ilicitude, todavia por diversos processos historicos,
algumas relagdes sociais sao criminalizadas, enquanto outras permitidas, pensemos na
proibicao ao casamento infantil, por exemplo, ou na descriminalizacdao do adultério, por

outro lado.

Mesmo sabendo que grande parte dos adolescentes que recebem medidas socioeducativas sofreram
violagOes anteriores, tais como: trabalho infantil, pobreza, violéncia doméstica, racismo, etc?., é necessario trabalhar com
o adolescente para que ele entenda em quais processos socio-histéricos esta inserido, como o cometimento de um ato
infracional impacta na sua trajetoria, o que significa ser parte de uma rede de entorpecentes ou de um grupo criminoso,
quais perspectivas podem ser criadas a despeito das inumeras vulnerabilidades que ele vivencia, etc. Responsabilizar é
tornar o sujeito protagonista de sua propria vida, sendo capaz de compreender seus direitos e na mesma medida se ver

como cidadao e portanto com deveres e obrigacdes sociais!

3 CHRISTIE, Nils. Uma quantidade razoavel de crime. Rio de Janeiro: Revan, 2011
4 Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo: Diretrizes e Eixos Operativos para o SINASE. Brasilia, 2013.
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Dispositivos Legais e a Medida de Prestacao de Servicos a Comunidade

A PSC é regulada por algumas normativas e, no ambito do SUAS, é parte
integrante das segurancas afiancadas pela Politica Nacional de Assisténcia Social.
O Estatuto da Crianca e Adolescente prevé seis tipos de medidas

socioeducativas para adolescentes que cometem ato infracional:

1. Adverténcia;
2. Reparagao de danos;

3. Prestacao de Servicos a Comunidade;

4. Liberdade Assistida;

- Adverténcia Reparagdo
5. Semiliberdade; de danos

6. Internacao Prestagdo de
Servigos a Internagdo
Comunidade
Liberdad
o Semiliberdade

Assistida
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Sobre a Prestacao de Servicos a Comunidade o Estatuto da Crianca e do Adolescente o

texto esclarece o seguinte:

Secao IV
Da Prestacado de Servicos a Comunidade

Art. 117. A prestacao de servicos comunitarios consiste na realizacao de tarefas gratuitas de interesse geral,
por periodo ndao excedente a seis meses, junto a entidades assistenciais, hospitais, escolas e outros
estabelecimentos congéneres, bem como em programas comunitarios ou governamentais.

Paragrafo unico. As tarefas serdo atribuidas conforme as aptiddes do adolescente, devendo ser cumpridas
durante jornada maxima de oito horas semanais, aos sabados, domingos e feriados ou em dias uteis, de modo
a ndo prejudicar a frequéncia a escola ou a jornada normal de trabalho.

Figura — PSC horta
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J4 a Lei do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE) estabelece aos
municipios:

Art. 52 Compete aos Municipios

Il - Criar e manter programas de atendimento para a execu¢éo das medidas
socioeducativas em meio aberto;

Art. 142 Incumbe ainda a dire¢do do programa de medida de prestagcdo de
servicos a comunidade selecionar e credenciar entidades assistenciais, hospitais,
escolas ou outros estabelecimentos congéneres, bem como o0s programas
comunitdrios ou governamentais, de acordo com o perfil do socioeducando e o
ambiente no qual a medida serd cumprida.

\ \

Ainda segundo a resolucao CONANDA n2 119 de 2006, sobre a

medida de Prestacdao de Servicos a Comunidade: “Deve ser considerado
como prestagcdo de servigos de relevdncia comunitdria pelo adolescente,
buscando uma ag¢do pedagdgica que privilegie a descoberta de novas

potencialidades direcionando construtivamente seu futuro”.



E LN,
ESCOLA NACTONAL
DE SOCIOEDUCACAD

A Resolucao CNAS n? 109, de 11 de novembro de 2009 -
Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais, trata do Servico de
Protecao a Adolescentes em Cumprimento de L.A e P.S.C e estabelece as
condicdes, critérios, diretrizes e objetivos do atendimento socioeducativo a
esses adolescentes. O documento é claro sobre a dimensdo da protecao
social presente em ambas as medidas, desmistificando a ideia de que a

P.S.C se resume a execucao de tarefas externas, sem acompanhamento

A, ——

Por sua vez, o Caderno de Orientacdes Técnicas do Servico de

Protecao a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de L.A e
P.S.C do Ministério do Desenvolvimento Social (2016) esclarece sobre a
medida de Prestacdao de Servico a Comunidade reforcando o que esta posto
no ECA e na proépria Lei do SINASE. Na orientacao do MDS fica claro que a
medida tem carater pedagdégico e nao de trabalhos forcados e que o

acompanhamento social é parte inerente do processo de responsabilizacao.



Figura — Jovens em PSC

Breve Referéncia Historica

O Estatuto é sucinto sobre o teor da P.S.C, deixando para regulacdes posteriores o
entendimento das condicdes necessarias para a efetivacdo de seus objetivos. O conteludo de
acompanhamento social, tdo importante para esse acompanhamento sé sera discutido mais tarde.
E importante notar que a P.S.C ndo existia formalmente antes do Estatuto, diferentemente da
Liberdade Assistida, presente desde o cddigo de 1979 (ainda que o cddigo Mello Matos, de 1927, ja
fazia mencao a liberdade vigiada). Isso pode ter gerado algumas confusdes entre o que seria uma

medida de P.S.C para adolescentes daquela destinada aos adultos.
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Segundo Ant6nio Carlos Gomes da Costa®>, em palestra proferida em 21 de
novembro de 2007% as medidas socioeducativas sdo inspiradas nas sancdes previstas no
cadigo penal reservadas a adultos que cometem crimes, todavia divergem destas ultimas em

trés grandes dimensdes. Segundo ele:

1. Durag¢do/Tempo: As medidas socioeducativas podem ter duracdo de, no maximo, trés
anos ou até o jovem completar 21 anos de idade;

2. Local: As unidades socioeducativas tém carater proprio, unicamente pedagdgico, jamais
penal;

3. Finalidade: Segundo o autor, a finalidade da medida socioeducativa “é educar o
adolescente para o convivio social”, diferente da légica punitiva/retributiva prescrita aos
adultos.

Portanto é fundamental que as medidas sejam compreendidas em sua natureza pedagodgica, ainda

gue sancionatoria.

5 Pedagogo, autor de diversos livros e artigos em prol da promocao e defesa dos direitos do publico infanto-juvenil, publicados no Brasil e no exterior, Antdnio Carlos Gomes da Costa participou intensamente
do grupo que redigiu o ECA e que também atuou junto ao Congresso Nacional para sua aprovacéo e, logo depois, sancdo presidencial. E, ainda hoje, uma das maiores referéncias para o campo da infancia e
adolescéncia.

6 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=759Jv9vOdeA



https://www.youtube.com/watch?v=7S9Jv9v0deA
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Segundo Edio Raniere (2014), Antbnio Carlos Gomes da Costa “cunhou” o termo

“medidas socioeducativas” influenciado tanto por uma pedagogia liberal, quanto pelo poema épico

de Makarenko, de cunho bolchevista:

Durante os debates que levaram a criacdao do ECA, Antbnio Carlos expde um
conceito retirado do poema pedagogico de Makarenko: Socioeducacao. Este
conceito permite enfatizar o carater pedagdgico das novas politicas publicas
direcionadas aos adolescentes em conflito com a lei e ao mesmo tempo
realizar uma critica aos codigos anteriores. Este novo conceito, ao lado da
terminologia ja disposta pelos Cédigos de Mello Matos e Cédigo de Menores —
Medidas — estabelece a fusao: Medidas Socioeducativas. Pg. 102.

O ECA procura, assim, estabelecer medidas de responsabilizacao aos adolescentes diante do cometimento
de atos infracionais rompendo com a légica pré-estatuto calcada na situacao irregular e na periculosidade do
adolescente. Do mesmo modo, ainda que com nomes similares, as sancdes previstas aos adolescentes nao devem se
assemelhar as destinadas aos adultos. No proximo tdépico descreveremos com mais clareza sobre como essa

diferenciacao se opera.



Objetivos e Natureza da Prestacao de Servigos a Comunidade

Desse modo observamos que a P.S.C faz parte do rol de
medidas cabiveis a adolescentes em conflito com a lei e que sua
natureza ndao é penal, mas sim pedagdgica. A Constituicao Federal de
1988, em seu artigo XLVIl veda qualquer tipo de sanc¢ao judicial que
envolva Trabalhos Forcados, deste modo afasta-se definitivamente o
carater laboral da P.S.C. O ECA coloca a necessidade de observancia das
aptiddoes do adolescente e da limitacdao da jornada de atividades de
modo a ndo prejudicar o socioeducando em suas tarefas escolares ou

em trabalhos formais e protegidos (caso tenha mais de 14 anos).

Assim sendo devemos distinguir de maneira decisiva as
tarefas possiveis de serem realizadas por adolescentes no
cumprimento de PS.C de uma sancdao orientada pela ldgica do
Trabalho, calcada na execucao, geralmente, de tarefas manuais,

repetitivas, subalternas ou humilhantes.
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E pratica comum que o adolescente em cumprimento de P.S.C seja encaminhada/o para atividades Ei?ﬂ%%ﬁ%ﬁé

laborais e, geralmente, manuais, como faxinas, preparacao de refei¢cdes, servicos gerais ou de copa (servir café,

lavar loucas, limpar banheiros), arquivamento, almoxarife ou tarefas burocraticas que pouco contribuem com seu
desenvolvimento psicossocial e acabam por vincular o trabalho como punicao pela transgressao, perdendo

totalmente o carater pedagodgico da medida.

Expressando de modo direto: a P.S.C ndao é uma medida de
Trabalho obrigatério, mas uma medida que se fundamenta na perspectiva
do fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria como um caminho
para a interrupcao da trajetéria infracional, visto que o estimulo da
vinculacdo a comunidade por meio de participacdo em instituicoes de
interesse social, como OSC’s, Hospitais, Escolas, Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), bombeiros, Detran, etc., contribui para a
ampliacdao dos projetos de vida, valorizacao da identidade, construcao de
percursos autonomos, desenvolvimento de habilidades, entre outras
guestdes que somadas podem ampliar as possibilidades e as escolhas

das/os adolescentes.

Figura — PSC Pintura em rosto



Nesses espacos o adolescente pode exercer atividades que colaborem
para o atendimento da missao institucional, seja a garantia de direitos da
populacao geral ou de grupos especificos (como o caso de escolas ou unidades de
acolhimento) ou no desenvolvimento de potencialidades comunitdrias (como

projetos de musica, arte ou esportes existentes em comunidades).

Um aspecto importante para a equipe do CREAS e das entidades

parceiras é elaborar, sempre que possivel, a relacdo entre o ato infracional e o LEIN
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servico que sera prestado. Pensemos em um adolescente que recebeu uma
medida por ter sido apreendido com drogas, nesse caso, fazer o adolescente varrer
ruas ou realizar servicos administrativos em uma escola permite a ele refletir
sobre o ato infracional? Como este tipo de tarefa colabora para o adolescente
entender sobre as consequéncias do porte/uso de drogas? Como podemos fazer
para que a P.S.C nao se transforme em algo compulsério e sem relacdo com a
dimensao socioeducativa da medida?
Por meio das potencialidades do jovem!!

E a partir desse principio que podemos organizar as respostas para um

cumprimento de P.S.C bem-sucedido.



Todo adolescente tem inuUmeros talentos e possibilidades. Entretanto, em
alguns casos essas potencialidades sao abafadas por um conjunto largo de estigmas
ou de descrencas que ele sofre desde a infancia. Seu bairro é desvalorizado pela
midia, sua cor de pele serve de chacota para os colegas da escola, sua forma de falar
é ridicularizada, nao recebe incentivo para estudar, sdao geralmente abordados de

forma violenta por agentes do Estado, tém que trabalhar desde cedo, etc.

7z

E importante lembrar que nem todo adolescente em cumprimento de
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estigmas acima citados, o que nao impede observar que ele também vivencie
vulnerabilidades diversas.

Cabe a equipe técnica dos CREAS construir, junto aos usuarios, as
possibilidades de prestar servicos relevantes a comunidade e ao proprio
adolescente. A P.S.C deve ser entendida como uma tentativa de restaurar uma
relacdo fraturada entre o adolescente e seu grupo/comunidade, ou mesmo

interromper uma trajetéria vulneravel a criminalizacao’.

7 Para que isso seja possivel é necessério o acesso a todas as politicas publicas, para que n3o coloquemos todo o peso da superacdo da vivéncia infracional nas costas do adolescente.



O olhar sensivel do técnico as potencialidades do adolescente e do territério é

fundamental para a construcdo de uma P.S.C que seja satisfatéria e tenha sentido para ele. E

preciso colocar o ato infracional entre parénteses e olhar para o adolescente e nao o contrario.

o
Reflexdo...

Lembre-se!

Nao devemos confundir a medida de P.S.C com o atendimento
executado pelos servicos ja existentes.

Oficinas culturais, pratica de capoeira, judd ou outros esportes,
treino musical, teatro ou aprendizagem profissional saa
estratégias complementares, extremamente importantes e
vinculantes do adolescente, porém nao sao a medida em si. Q
gue demarca a execucao da medida é o trabalho de reflexao e
responsabilizacdo sobre o ato infracional aliado a protecaa
social do jovem e de sua familia. Se o atendimento se reduz a
oficinas, entdao a execucao da medida ndao esta acontecendo dj
fato! }
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O adolescente deve estar no centro do planejamento da medida e ndo a tarefa a ser
cumprida, o foco aqui deve ser o sujeito, com sua histéria e sonhos singulares. O servico comunitario
deve proporcionar o crescimento pessoal do adolescente e ndo ser marcado por uma ética do trabalho
como fator ressocializador. Ndo devemos confundir os meios com os fins, o objetivo da medida é a
responsabilizacdo e o bem-estar do adolescente, a P.S.C deve ser um meio eficaz de atingir esse
objetivo, ndo um fim em si mesma.

Partindo desse pressuposto, de que a P.S.C deve buscar restaurar ou refazer uma relacao
entre o sujeito e sua responsabilidade diante do mundo, a equipe do CREAS deve pensar a estratégia
do servico mediante o que o adolescente gosta de fazer, quais suas aptiddes (musica, artes, esportes) e

a relacao entre a atividade a ser realizada e a desconstrucao do ato infracional.
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Consideragdes Eticas sobre a Presta¢do de Servigos a Comunidade

Ao desvincularmos a P.S.C da nocao de trabalho também refutamos o
entendimento de que a insercao do socioeducando na aprendizagem profissional
se configura como execucdao da medida. A aprendizagem profissional € um direito
dos adolescentes previsto na lei 10.097 de 2000 para jovens de 14 a 24 anos, por
um periodo maximo de 02 anos, com remuneracdao condizente com o trabalho e
registro na CTPS. A aprendizagem é facultativa para qualquer jovem e nao deve ser

entendida como a Unica saida para adolescentes pobres.

Aprendizagem é um direito e pode fazer parte do Plano Individual de
Atendimento - PIA do socioeducando caso seja de seu interesse, mas de forma

alguma pode ser confundida com a prépria medida.
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O uso de mao-de-obra adolescente via P.S.C configura exploragao do Trabalho
Infantil em suas piores formas, pois 0 mesmo nao recebe qualquer remuneracao e é, via de
regra, colocado em atividades associadas a limpeza, pintura ou reparagao em que entra em
contato com produtos quimicos ou instrumentos de trabalho que exigem destreza além de
sua capacidade etdria e expdem seu corpo a acidentes (como entorses, quebra de 0ssos,
gueimaduras, cortes, etc.) e doencas (intoxicacdes, Lesdo por Esforco Repetitivo, danos ao
sistema respiratorio, entre outros).

Além do tratamento laborativo dado a P.S.C, algumas entidades/instituicdes
parceiras incorrem em praticas antigas de “disciplinamento moral” dos adolescentes, vistos
como potencialmente perigosos, de baixa formacao ética e oriundos das chamadas “familias
desestruturadas” (termo pejorativo para se referir a grupos que nao se adequam a logicas
previamente estabelecidas por um saber ou uma classe social sobre o comportamento

“normal” das familias).
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Figura —Jovens

\

Entre essas praticas estdo o inculcamento de valores religiosos, por meio de imposicao de rituais que desrespeitam o
carater laico do ECA e do SINASE (como oracgdes, batismos, missas, “descarregos”, ofertas de dizimo, exorcismos, etc.); igualmente o
racismo e a discriminacdo de género presente na estrutura da sociedade e das entidades/instituicGes reaparecem como elementos
expulsivos do adolescente nas unidades executoras e, consequentemente, da prépria medida.

Portanto é dever das instituicdes parceiras de adolescentes em cumprimento de Prestacao de Servicos a Comunidade
acolher o socioeducando respeitando suas expressdes identitarias de raca/etnia, religido, orientacdo sexual e de género, origem

social ou quaisquer outras que se facam presentes.



As Atribuicoes do CREAS

As equipes do CREAS tém papel fundamental na
construcao de um processo de P.S.C que crie identificacdo para o
adolescente (partindo de sua visao de mundo, seus sonhos), que faca
uma ponte entre o significado do ato infracional e as consequéncias
para si e para a comunidade, bem como as formas de reconstrucao
dessa relacao fragilizada. A equipe do CREAS deve ser criativa e
comprometida com o carater pedagodgico da medida, afastando
qualquer traco punitivo de suas praticas. A P.S.C é uma sanc¢ao, sem
duvida, todavia estamos falando de adolescentes, assim sendo, o
acompanhamento pressupde uma dimensdo ludica/didatica e ndo
repressiva, o adolescente pode e deve vivenciar a P.S.C como uma

oportunidade de vinculagao a sua comunidade e a si mesmo.
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Figura — Sonhos de adolescentes

23
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Lembre-se!

no nivel da gestao, para que essa relacao nao seja marcada
por personalismos e ou troca de favores. Mesmo que o
CREAS inicie arelacao, ela deve ser pactuada pela instancia

-
gestora da especial. Reflexdo...

A sele¢do e o credenciamento das entidades devem-se dar, ' -

O CREAS deve articular-se com a entidade parceira
. onde a medida sera prestada no sentido de construir
coletivamente como as acdes acontecerao. E importante a

realizacdo de reunides continuas entre ambos para o

monitoramento do que foi planejado, o CREAS pode e deve
sensibilizar o corpo institucional da entidade parceira sobre a
natureza da P.S.C, a desconstrucao do mito da periculosidade do
adolescente, entre outras questdes. As dificuldades enfrentadas
pela entidade parceira devem ser levadas para a equipe do CREAS
a fim de encontrarem solugdes conjuntas, pois o adolescente é

responsabilidade de todos.
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Em alguns casos ocorre do CREAS ja receber do judiciario a indicacao de uma
atividade especifica como P.S.C (o juiz dizendo qual o local e qual atividade o
adolescente deve executar). A lei 12.594/2012 estabelece em seus artigos n2 13 e 14
que cabe ao programa de Prestacao de Servicos a Comunidade e Liberdade Assistida
realizar a selecao e credenciamento de entidades parceiras para o recebimento do
adolescente.?

No artigo 53 do mesmo documento, fica claro que a atribuicdo de construcao
do PIA é exclusiva da equipe técnica (mediante participacdao dos adolescentes, suas
familias e das demais politicas) que atendera o adolescente, é nesse momento em que
o tipo de servico de P.S.C sera pactuado entre a equipe e o adolescente. Essa, portanto,
€ uma prerrogativa do executivo, todavia a prépria lei do SINASE define que o PIA deve

ser homologado pelo sistema de Justica que pode solicitar alteracdes, conforme

descreve o artigo 41.

8 0 paragrafo Unico do artigo 14 prevé que o MP e o poder judicidrio podem impugnar o credenciamento, informando a direcdo do programa de atendimento, mas a escolha das entidades é do executivo.
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Por mais que o sistema de justica possa alterar aquilo que foi pactuado
no PIA é importante posicionar-se a favor dos desejos do adolescente e defender o
ponto de vista técnico. Reforcamos que apenas a partir do conhecimento da histdria
do jovem, de suas aptiddes e habilidades é que o processo pode ser pactuado, isso

exige conhecimento técnico de profissionais especificos.?

Figura —Jovens

9 Caso vocé vivencie alguns desses problemas é importante sensibilizar seu 6rgdo gestor, para que ele estabeleca uma relagdo mais dialégica com o sistema de justica.Sabemos que n3o é facil, mas
esse é o caminho institucional mais seguro.
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E Atribuicio dos CREAS N3ao é Atribuicao dos CREAS

Construir o PIA junto a entidade parceira, o adolescente| Construir PIA coletivo. Nao consultar o adolescente, seus

e sua familia familiares e a entidade parceira
Respeitar a identidade especifica de cada adolescente Doutrinacdo (Imposicdo) de valores religiosos aos
sem impor valores religiosos ou moralistas adolescentes

Segregacado do adolescente dentro de um setor especifico
Permitir o livre acesso dos adolescentes a instituicdo da unidade. Identificagdo do espago de atendimento de
modo a estigmatiza-lo
Proibicao de contato do adolescente com o restante dos

Incentivar as trocas entre o adolescente em usuarios da instituicdo. Atendimento em dias especificos
cumprimento de P.S.C e os demais usuarios da para evitar o encontro do adolescente com outros publicos
entidade do CREAS

Imposicao de tarefas humilhantes, perigosas ou
degradantes como forma de P.S.C (lidar com produtos
guimicos, exposicao da imagem do adolescente, realizacao
de tarefas que exigem EPI)

Propiciar a pratica de tarefas ludicas, didaticas e
interessantes para o jovem, afastando a execucao da
P.S.C de seu carater conservador/laboral

Culpabilizacao da familia pelo ato infracional, imposicao de

Acompanhamento familiar velerae st
Monitoramento das atividades do jovem na entidade
parceira Falta de contato com a entidade parceira.
Realizar o acompanhamento psicossocial Delegar a entidade parceira 0 acompanhamento psicossocial
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A entidade parceira tem por atribuicao construir junto aos CREAS as estratégias didaticas e
pedagdgicas de atendimento ao adolescente, a entidade ndao oferta apenas o espaco fisico para a execucao

da medida, mas também um espaco cultural e social de vivéncias e aprendizado.

E possivel que o adolescente que cumpre a P.S.C mostre-se
resistente em alguns momentos ou nao tenha um comportamento de
acordo com as regras da instituicdo, nesses casos nao sao indicadas
posturas que se utilizem de ameacas para lidar com a violéncia ou o0 mau
comportamento do adolescente, exemplos: “Vou contar ao juiz o que vocé
esta fazendo!” - “Vocé vai ser expulso daqui se continuar assim!” — “Vamos

III

contar tudo a assistente social do CREAS!”. As indisciplinas podem fazer
parte do acompanhamento de qualquer jovem, independentemente de
estar respondendo a uma medida ou nao, é importante nao atribuir ao
adolescente comportamentos tipicos pelo fato dele ter cometido ato

infracional.
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Os casos que requeiram posicionamentos mais firmes ou que estejam dificultando o

acompanhamento da medida devem ser tratados junto aos CREAS, aos familiares e os préprios adolescentes.
Reunides continuadas permitem avaliar a continuidade ou ndo do jovem na instituicdao e se as acdes propostas
estdo alcancando seu objetivol®. A responsabilizacdo do jovem é um processo continuado que envolve

também a observancia das regras institucionais por parte do jovem.

e
Reflexdo...

Lembre-se!

O adolescente deve prestar servicos a
comunidade e nao a entidade!

10 A Resolugdo n 2 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente estabelece contatos quinzenais entre o CREAS e a unidade executora.



E importante enfatizar o que cabe e o que n3o cabe a entidade parceira no trato com os

adolescentes em cumprimento de P.S.C:
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E Atribuicdo da Entidade Parceira

N3o é Atribuicao da Entidade Parceira

Construir o PIA junto ao CREAS

Vigiar o comportamento do adolescente

Respeitar a identidade especifica de cada adolescente sem
impor valores religiosos ou moralistas

Doutrinacdo (Imposicao) de valores religiosos aos
adolescentes

Designar um profissional de referéncia para o
acompanhamento do adolescente durante o cumprimento da
medida e que se reporte, pelo menos quinzenalmente, a
equipe do CREAS

Delegar o acompanhamento a pessoa ndo capacitada,
pouco participativa ou que se mostre resistente a
presenca do adolescente na entidade.

Permitir o livre acesso dos adolescentes a instituicao

Segregacado do adolescente dentro de um setor especifico
da unidade

Pactuar, desde o inicio, as regras da instituicao e como as
atividades serao executadas

N3o informar as regras e/ou ndo planejar com o
adolescente como as tarefas serao executadas.

Incentivar as trocas entre o adolescente em cumprimento de
P.S.C e os demais usudrios da entidade

Proibicao de contato do adolescente com o restante dos
usuarios da instituicao.

Propiciar a pratica de tarefas ludicas, didaticas e
interessantes para o jovem, afastando a execugdo da P.S.C
de seu carater conservador/laboral.

Imposicao de tarefas humilhantes, perigosas ou
degradantes como forma de P.S.C (lidar com produtos
guimicos, exposicdao da imagem do adolescente,
realizacdo de tarefas que exigem EPI)

Reportar ao CREAS qualquer forma de exploragao do
Trabalho Infantil dos adolescentes.

Exploracdao do Trabalho Infantil

Vedar qualquer forma de revista corporal ou outras praticas
vexatorias a dignidade do adolescente e sua familia

Revistas corporais do adolescente para adentrar a
unidade
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Cabe a entidade/instituicdo onde o adolescente vai prestar o servico comunitario

estabelecer um planejamento ético-pedagogico entre ela, o adolescente e sua familia e o CREAS

gue encaminhou o socioeducando. Desse modo, a P.S.C deve ser acompanhada e avaliada

constantemente por todos esses participantes com o fim de atingir o objetivo previsto no ECA.
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Figura—PSC COMEC
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As atribuicoes do Poder Judiciario

O poder judiciario e o Sistema de Justica, como um todo, sao parceiros
essenciais para que o adolescente possa exercer o direito de cumprir a medida de
forma digna e pedagdgica. Além disso, eles sao os maiores guardides dos

sistemas de atendimento a populacdao, como o SUAS e o SUS. Conhecer as

atribuicOes de cada poder nos da ferramentas importantes para dirimir atritos e
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compreensdes erroneas de atribuicdes institucionais, além de permitir a
construcao de fluxos de atendimento mais eficazes.

Sempre devemos lembrar que o relacionamento com o Sistema de
Justica, no caso das medidas em meio aberto, deve se dar pelo érgao gestor da
Assisténcia Social e nao diretamente pelos técnicos que atendem  os
adolescentes, isso evita que os técnicos figuem vulneraveis a demandas
equivocadas do judiciario, pois esta € uma relacao assimétrica de poder. O drgao
gestor representa o executivo no municipio, o que permite uma relacao mais
horizontal entre os dois poderes, diminuindo o personalismo. Lembrem-se de que
o adolescente tem direito de ter acesso a Politica Publica e ndao ao agente “X” do

CREAS ou a Juiza “Y”da vara da infancia.
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Também nao é incomum os profissionais da Assisténcia Social relatarem sofrer pressdes para
executar acdes que sao do ambito dos técnicos do judiciario. Esse problema nao é novo e ainda constitui um
grande desafio para os dois poderes. Na tentativa de diminuir essa tensao, o MDS lancou, em 2016, a nota
técnica n2 0211, Esse documento traz elementos importantes que devem ser trabalhados pelos 6rgaos
Gestores junto ao Sistema de Justica das comarcas para alinhamento e equalizacao das atribuicdes de cada
instituicao.

Sabemos que essa discussao ainda precisa ser mais detalhada em instancias federais, para que
os demais entes possam se respaldar diante de possiveis negativas do Sistema de Justica. Nesses casos, os
Orgdos Gestores devem ter bastante tato e reconhecer a fragilidade de seus servidores diante da
autoridade judiciaria, a sensibilizacdao do judiciario e a tentativa de articulagao respeitosa devem fazer parte

das praticas cotidianas da gestao.

11 Nota Técnica sobre a relacdo entre o Sistema Unico de Assisténcia Social- SUAS e os érgdos do Sistema de Justica. Disponivel em :

\ https://www.mds.gov.br/webarquivos/arquivo/assistencia_social/nota_tecnica_120520016.pdf



https://www.mds.gov.br/webarquivos/arquivo/assistencia_social/nota_tecnica_120520016.pdf
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atribuicdes institucionais quando tratamos da medida de Prestacao de Servicos a Comunidade, que também

servem para a Liberdade Assistida, que vocés verao na outra aula do curso:

Atribuig¢des do Judiciario Atribui¢oes do Executivo
: . . Atender e acompanhar adolescente sancionado por ato
Julgar e sancionar adolescente acusado de ato infracional . .
infracional
Fiscalizar o executivo para a boa consecucao de suas Cumprir com suas fungdes institucionais segundo os
atribuigdes institucionais. parametros legais

Instaurar incidente de impugnacao, com a aplicacao . . ' .
subsidiria do procedimento de apuracio de irregularidade| Selecionar e credenciar entidades de acordo com o perfil

em entidade de atendimento caso considere o do socioeducando e o ambiente no qual a medida sera
credenciamento inadequado. cumprida.
Encaminhar o adolescente para a equipe do Construir, junto ao adolescente e sua familia, o Plano
programa/servico do executivo que realizara o PIA Individual de Atendimento
Ater-se a suas funcodes institucionais, nao procedendo de _ _
forma a criar programas de Criar programas de atendimento/acompanhamento em
atendimento/acompanhamento em seu ambito. seu ambito.
Utilizar-se de seu prdprio corpo técnico para apuracao e ou Ter preservado suas atribui¢des institucionais que
realizacdo de oitivas que subsidiem a tomada da decisdo | restringem-se ao acompanhamento, responsabilizagdo e
judicial. protecao dos adolescentes em cumprimento de P.S.C.

Encaminhar o adolescente para o executivo estabelecer, : .
. . . . Estabelecer, mediante consulta ao jovem e seus
mediante consulta ao jovem e seus familiares, os servicos a s :
familiares, os servicos a serem prestados na P.S.C.
serem prestados.

N3o interferir nos acordos que o adolescente estabelece _ _ -
com sua familia acerca de horérios de chegada em casa, | Fortalecera capacidade EE das fam|I|a§ para que
frequéncia a determinados lugares e comportamentos. elas possam ter autonomia em suas decisoes.
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Possibilidades de Praticas para os CREAS e as Instituices/Entidades que

Recebem Adolescentes em Cumprimento de Prestagao de Servigos a Comunidade

Agora trataremos de alguns exemplos de como
as instituicdes em que o adolescente vai prestar o servico
podem colaborar no cumprimento da medida
socioeducativa na perspectiva da garantia e acesso a
direitos. Alguns casos também discutem sobre

possibilidade de execucao nos proprios CREAS.
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Tomemos a seguinte situacdao: Wesley recebeu uma medida de P.S.C por
agressao e foi encaminhado pelo CREAS para uma escola municipal em que realizara
tarefas de interesse coletivo. Se a escola entender o acompanhamento do adolescente
como um fardo, como se ele fosse um ente estranho a instituicao, alguém que invade o
corpo escolar por uma decisao judicial e que traz consigo uma profunda carga de
estigmas de perigo e marginalidade, acabara por trata-lo como um indesejavel, e com

isso, dificilmente ele permanecera cumprindo a medida.

Figura — Escola Municipal
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Em muitos casos esse adolescente é colocado para auxiliar na limpeza, na
manuten¢ao dos banheiros ou outra atividade que nada tem a ver com o ato
infracional. A diretoria ainda pode isola-lo do convivio com os demais, proibir o
contato com os alunos ou expor a sua imagem para fins “pedagdgicos”!?. Essas
posturas equivocadas resultam de uma falta de conhecimento sobre a natureza da

medida de P.S.C, além de preconceitos e revanchismo social.

O adolescente é submetido a praticas punitivas, discriminatérias e que nao propiciam sua reflexao e
crescimento pessoal. Nesse caso, a subjetividade de Wesley nao foi levada em consideragdao, nem mesmo houve a
relacao entre o ato infracional e a tarefa executada por ele. Esse processo produz no adolescente a sensacao que a
P.S.C é uma forma de trabalho forcado por uma falta cometida. Nesse caso, o risco de evasao da medida cresce

gradativamente, prejudicando a situacao de Wesley junto ao Sistema de Justica.

Qual caminho alternativo poderia ser tomado?

12 Como um exemplo a ndo ser seguido para os demais alunos. Esteredtipos do tipo: “O crime ndo compensa”, ou “Quem estuda ndo pega em vassoura”, etc.



De modo contrdrio pode a escola acolher o adolescente em P.S.C de modo
empatico, nao o entendendo como um fardo ou um perigo, mas sim como parte da
instituicdo (ainda que temporariamente). A escola deve, a partir das habilidades do
jovem, inseri-lo em acdes que de fato contribuam com o progresso da instituicao,
como, por exemplo, a participacao de Wesley na construcao de projetos pedagogicos
orientados para os alunos ou mesmo para a comunidade mais ampla ou ainda o
socioeducando atuando como interlocutor entre alunos e professores, mediando

conflitos que poderiam terminar em violéncia.

Ja que ele recebeu uma medida por agressao, pode, por meio da mediacao de conflitos na escola, refletir sobre as
formas de prevencao a violéncia e resolucao pacifica de conflitos. A participacao de adolescentes na gestao da escola torna a
instituicdo mais democratica e permite conhecer melhor o publico que se atende. O socioeducando pode, assim, sentir-se parte
da instituicao e perceber que sua atuagcao tem um impacto positivo para a escola e sua comunidade, sente-se util e capaz de
participar, contribuir e vincular-se a novos grupos de pessoas, percebendo como suas acdes tém consequéncias sobre o coletivo;
em suma, a participacao ativa e cidada na P.S.C permite ao adolescente responsabilizar-se pelo espaco em que vive e frequenta

alcancando, assim, o objetivo da medida.
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O CREAS de um determinado municipio recebe casos
muito diversos de adolescentes que cometeram atos infracionais,
como roubos de carro, furto em supermercado, trafico de drogas,
etc. Ao avaliar que as instituicdes locais ndao ofereciam a parceria
adequada, realizaram articulacdo com a escola de cinema da
universidade mais proxima. Esta desenvolveu uma oficina de cinema

em que cada adolescente produz um curta metragem, ou mini-filme

abordando um tema, como a guerra as drogas, a violéncia de género,
as relagoes interfamiliares, a discriminacao racial e de origem, o
significado do ato infracional, entre outros.

Durante o acompanhamento da P.S.C esses temas sao intensamente
trabalhados nos encontros semanais do CREAS e os adolescentes sao levados a
refletir sobre eles. Os temas eram escolhidos de acordo com a histéria de cada
adolescente, de suas necessidades e avaliados conforme tinham a capacidade de

produzir um efeito positivo na vida de cada um.



. o Figura — Oficina de cinema
Ao final do processo os curtas sao

exibidos em escolas, em festivais culturais e
outros espacos de integracio com a
comunidade e sao feitas rodas de conversa
sobre a experiéncia de falar sobre essas
guestdes e como isso afeta a vida dos
adolescentes e suas familias. Por meio dos

curtas os adolescentes conseguiam “se ver”,

£
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expor seus sentimentos sobre a situacdo que

enfrentam e refletir sobre aquele assunto.

E possivel ver que, nesse caso, ndo houve encaminhamento para prestacdo de uma tarefa em
outra instituicdo. Temos que desconstruir a ideia de que um servico de interesse comunitario tem que
resultar em producdo de um trabalho, ou objeto, em algo palpavel/material. A reflexdo sobre um
preconceito pode ser mais importante para uma comunidade do que a pintura de um muro ou uma rua

bem varrida.
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Mariana recebeu uma medida de P.S.C por envolvimento com o trafico de drogas.
A adolescente pouco frequentava a escola, pois sofria bullying pelo fato de ser gorda,
enfrentava dificuldades de relacionamentos com os pais e tinha baixa autoestima. Ela
encontrou no varejo de drogas a oportunidade de reconhecimento social, uma renda
considerdvel que permitia a ela adquirir bens antes inacessiveis, acesso a armas (o que fazia
os colegas ndo rirem mais dela por causa do peso) e o amor de seu companheiro, também
participante do mesmo varejo de drogas.

O desafio para a equipe do CREAS era, além de ofertar os servicos das diversas
politicas publicas, descobrir quais as potencialidades da adolescente poderiam ser exploradas
por meio da P.S.C. Mariana mencionou que gostava muito de assistir desfiles de moda, todavia
achava que aquele nao era seu universo, pelo fato das modelos serem sempre magras.

Também tinha um grande carisma e conseguia mobilizar as pessoas por meio de sua oratoria,

mas nunca tinha visto nisso uma qualidade, pois o pai sempre dizia que ela era tagarela e que

meninas que falavam demais terminavam sozinhas.



Figura — Obesidade e Bullying
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Durante os primeiros atendimentos a assistente social do CREAS percebeu que a adolescente
era muito marcada pela discriminagao que sofria pelo fato de ser gorda e que esse assunto a mobilizava
muito, usava roupas muito mais largas que o necessario, evitava frequentar a praia ou piscinas e
constantemente usava palavras negativas para se auto referenciar como: baleia, balofa, bola, gorducha.
Além do encaminhamento para um acompanhamento psicoterapico no ambulatdrio da comunidade, a
equipe do CREAS percebeu que a adolescente, junto a outras com a mesma questao, poderia desenvolver

um trabalho de ganho de autoestima na propria escola em que estuda contra a gordofobia e o bullying.

42



Dessa forma, os seis meses da medida foram marcados pela construcao de um projeto
escolar de discussdao sobre as imposicdes de padrdes de beleza sobre as mulheres. As meninas, em
grupo, realizaram um desfile de moda que respeitava a diversidade corporal e criticava os modelos
impostos pela midia. Além da atividade junto a escola, a adolescente foi inserida em um programa
de aprendizagem e a familia passou a ser acompanhada pelo PAIF, para fortalecer os vinculos,

fragilizados pela situacdao de grande dificuldade vivenciada por todos.

A participagao da escola foi fundamental para a construcao
desse projeto pedagodgico da PS.C, o ganho de autoestima da
adolescente foi paulatinamente conquistado e ela voltou a frequentar
mais as aulas, pois encontrava em outros espacos a visibilidade e o

reconhecimento que antes pensava ter encontrado no trafico.

Figura — Bullying
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Beto foi apreendido por roubo, recebeu a PS.C e foi
encaminhado ao CREAS pelo judiciario. Ja tinha 16 anos e essa nao era
a primeira vez que havia sido apreendido. Ao entrevista-lo, a psicéloga
do CREAS identificou que a insercao do jovem nesse tipo de atividade
era muito marcada por um discurso de afirmacao de género, segundo
ele, as garotas “davam mais em cima” ao saber que ele tinha uma
arma e poderia conseguir bens de consumo. Da mesma forma, ser
considerado um fora da lei gerava um relativo status no local onde
residia e era, do ponto de vista cultural, um rito de passagem da vida

de menino para a vida de homem.
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A despeito dessa construgdo social, a psicdloga percebeu que, por meio do ato
infracional, Beto perseguia conquistar reconhecimento social, respeito da comunidade e
sentimento de pertenca. Durante as entrevistas ele também relatou que adorava futebol e de
como admirava um jogador de futebol, ao ser perguntado sobre o que gostaria de ser, ele
respondeu que queria ser como esse jogador, pois ele é querido pela torcida, tem varias garotas e
pode dar uma vida confortavel a familia, coisa que ele ndo podia, mesmo tendo roubado um carro.
A equipe do CREAS sabia que havia um projeto social vinculado ao esporte no municipio que
%ﬁ{mwgt
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atendia criangas em situacdao de vulnerabilidade social. O adolescente foi convidado a participar

como monitor do treinador para descobrir novos talentos.

Figura — Futebol 45




Beto resistiu em um primeiro momento, mas aos poucos foi percebendo que o

treinador confiava nele e as criangas passaram a vé-lo como uma pessoa de referéncia.
Ele também passou a praticar mais esportes e descobriu outras aptiddes como uma
capacidade de lideranca e organizacao que desconhecia. Percebeu que tinha uma nata
habilidade de planejar estratégias de jogo e mobilizar pessoas em prol de um objetivo,
logo era figura permanente das atividades e ja se via querendo estudar para o curso de

Educacao Fisica.
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Figura — Treinador
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Isabelle € uma adolescente travesti de 15 anos que estava em situacao de rua desde os 08
anos de idade, fora para as ruas fugindo da violéncia em casa, da transfobia do padrasto e dos
irmaos, nao tinha documentos e ha muitos anos nao tinha contato com a familia. Passou por diversas
unidades de acolhimento desde essa época, por inUmeras questdes ela acabava por evadir e retornar
as ruas com frequéncia. Realizou diversas atividades de sobrevivéncia como lavar carros, pedir
dinheiro em sinais, etc. Ao passo em que se tornava maior, as pessoas passaram a auxilid-la menos e
comecou a realizar pequenos furtos como tentativa de permanecer viva.

A adolescente foi apreendida ao tentar roubar a bolsa de uma idosa e foi quase linchada
pela populacdao local. A juiza do caso entendeu que a medida de PSC deveria vir acompanhada por
uma protetiva proviséria de acolhimento institucional, ja que a familia dela ndo foi encontrada pelo

conselho tutelar.
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A adolescente é extremamente resistente ao cumprimento da medida e tem dificuldades em se
adaptar a rotina da unidade de acolhimento. Nao aceita nenhuma proposta feita pela equipe do CREAS
para o cumprimento da PSC e acusa a idosa que ela tentou roubar por estar nessa situagao.

A equipe do CREAS, ao perceber os desafios que a adolescente traz, articulou-se com a equipe
técnica do acolhimento em que ela estava para pensar uma estratégia de adesao da jovem. Pela constante
presenca da Isabelle nas ruas (mesmo estando acolhida ela ia e voltava da/para rua), as equipes apostaram
em uma triangulacdo do acompanhamento: O CREAS, o Servico Especializado de Abordagem Social e a

unidade de acolhimento.
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Figura — Jovem travesti
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Nas entrevistas com Isabelle, a assistente social do acolhimento percebeu uma
lembranca positiva com a avd, Dona Dagmar, que cuidou dela na primeira infancia, mas
gue morreu logo depois que ela fugiu de casa. Essa relacdao a fazia ter contato com
sentimentos diferentes daqueles que vivia nas ruas. Nas discussdes de caso, as equipes dos
trés servicos pensaram em utilizar esse recurso emocional como uma forma de Isabelle
sensibilizar-se para situacdes novas e diferentes.

Sugeriram a ela a participagdo como monitora em um projeto de
acompanhamento de pessoas idosas chamado “adote um idoso”, que consistia na
integracao de idosos com pouca referéncia familiar em familias acolhedoras, redes de lazer,
convivéncia e inclusao digital no municipio, etc. Isabelle ficou como referéncia de uma
senhora, Dona Dulce, de 71 anos, que atravessava um periodo dificil de depressao, sem
guerer sair de casa. A idosa foi consultada sobre a possibilidade de ser acompanhada por
Isabelle, a principio ficou receosa, mas elas sempre teriam uma referéncia técnica caso

surgisse algum problema.
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Ficou combinado de a adolescente auxiliar Dona Dulce em

Figura — Convivéncia jovem e idosa

atividades que ela ndo conhecia (e que a prépria jovem ainda estava
descobrindo), como montar um perfil no facebook, usar o celular para
fazer contato com a familia, mandar e-mails, etc. Além do mais, a
presenca de Isabelle dava forcas a idosa para sair de casa, realizar

pequenas atividades e ir até o ambulatério de saude mental em que

recebia tratamento.

Isabelle nao era cuidadora de Dona Dulce, mas uma
facilitadora do contato da idosa com a comunidade. Ao mesmo tempo
Dona Dulce trazia a adolescente um sentimento de responsabilidade,
de que fazia algo positivo para alguém, a idosa foi orientada sobre a
importancia do respeito a diversidade de género e de qual deveria ser
o tratamento adequado para com lIsabelle. Nesse periodo Isabelle

evadia do acolhimento e era frequentemente vista nas ruas.



As equipes dos trés servigos sustentaram a saida
gradativa da adolescente dessa situacao por meio de uma
abordagem mais aberta e sensivel. O acolhimento mantinha
as portas sempre abertas para ela, flexibilizando horarios de
entrada e saida e mantendo espaco reservado para suas
coisas, a equipe de abordagem fazia trabalhos pedagdgicos
e de acompanhamento na rua mesmo, oferecendo escuta,
alimentacao e transporte quando necessario e o CREAS fez
diversos  encaminhamentos para Isabelle, como
acompanhamento médico e psicolégico, hormonioterapia,

retificacdo documental do nome social, entre outros.
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A responsabilidade com Dona Dulce serviu também como uma ponte entre a
adolescente e os servicos, pois dava a Isabelle um sentimento de vinculagao e
responsabilidade. O foco aqui era o bem-estar da menina e nao o cumprimento imediato da
medida. A P.S.C era parte de um plano social maior, que incluia protecao, respeito a
alteridade, criacdo de perspectivas e responsabilizacao.

A presenca na unidade de acolhimento foi se tornando mais frequente e ela
aceitou ser matriculada no EJA, pois estava fora da escola a alguns anos. Mesmo apés o
término do tempo da P.S.C, a adolescente permaneceu vinculada ao PAEFI, pois a equipe
ainda tentava restabelecer lacos familiares e acompanhava a menina no processo de saida

das ruas.
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Figura — Convivéncia
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Outras experiéncias existentes em municipios brasileiros:

v' Em parceria com a secretaria de cultura: insercdo dos adolescentes em cineclubes
nos bairros (adolescentes levam cinema para as comunidades, seguidos de debates);

v' Em parceria com a secretaria de saude: participacdo de adolescentes em projeto de
sensibilizacdo de jovens sobre saude sexual e reprodutiva, com énfase na prevencao
de IST’S e de gravidez na adolescéncia (pode ser na escola ou nos servicos de
convivéncia e fortalecimento de vinculos);

v' Em parceria com o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente:

Adolescentes porta- vozes em campanhas contra o trabalho infantil e mobilizadores
da juventude para participacao das reunides do Conselho;

Sao inumeras as possibilidades de P.S.C, sempre importando que elas promovam

a reflexao e vinculem o adolescente a comunidade, ampliando seu universo pessoal e

social.
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